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تعتبر عملٌة تحقٌق استدامة أنظمة النقل الحالٌة من أكبر التحدٌات التً تواجه معظم المدن الكبرى، لزٌادة الكفاءة الاقتصادٌة 
ل، الأمر الذي وجود فجوة كبٌرة بٌن العرض والطلب على النقتعانً أنظمة النقل الحالٌة من حٌث والعدالة الاجتماعٌة والحماٌة البٌئٌة. 

. وتظهر أعراض هذا الخلل فً ازدٌاد تكالٌف التنقل، وخاصة بالنسبة للفقراء، ارتفاع أنظمة النقل الحالٌةٌؤدي إلى وجود خلل كبٌر فً 
الورقة البحثٌة إلى الوقوف على سبل تفعٌل دور إدارة تهدف هذه  معدلات الحوادث على الطرق، زٌادة معدلات تلوث الهواء ...... الخ.

مستدام ٌضمن وصول سرٌع، أمن، مرٌح، بأسعار معقولة، درجة موثوقٌة عالٌة للعدد نظام نقل حضري  الطلب على النقل فً بناء
العوامل التً تشكل احتٌاجات ( 1 :تتمثل أهم النقاط الأساسٌة التً ٌتناولها هذا البحث فً المتزاٌد من سكان المدن الأنشطة المختلفة.

 إدارة الطلب على النقل كجزء من نظام النقل الحضري المستدام.( 3خصائص إدارة الطلب على النقل، ( 2التنقل بالمناطق الحضرٌة، 
ضري مستدام تعتبر استراتٌجٌات إدارة الطلب على النقل أحد الحلول المناسبة للوصول إلى نظام نقل ح هوقد خلص هذه البحث إلى أن

 وخاصة بالنسبة للدول النامٌة بسبب تكالٌفها المنخفضة وفوائدها المتعددة.

It is the process of achieving the sustainability of the current transport systems of the biggest 

challenges facing most major cities, to increase economic efficiency and social justice and environmental 

protection. Current transportation systems between supply and demand suffers from a large gap on the 

transport, which leads to a significant imbalance in the current transport systems. And show symptoms of 

this disorder is increasing transportation costs, especially for the poor, high accident rates on the roads, 

increase air pollution ...... etc. This paper aims to identify ways of activating the role of transport demand 

management in building a sustainable urban transport system ensures fast access, security, comfortable, 

affordable, high degree of reliability of the growing number of city dwellers various activities. The most 

important key points covered in this research in the factors that make up the mobility needs of urban areas, 

the demand for transport management properties, and transport demand management as part of sustainable 

urban transport system. 

 النقل المستدام.  -إدارة الطلب  -الكلمات المفتاحٌة: الطلب علً النقل 
 
 المقدمة -1

إنَّ النمو السكانً والتوسُّع العمرانً الذي شهدته معظم المدن 
على مدى العقود القلٌلة الماضٌة، ٌجعل من توفٌر نظام لنقل 

القائمون على قطاع  ٌواجهحضري مستدام الهدف الرئٌس الذي 
النقل، لما له من دور فً حلّ القضاٌا المحورٌة المتعلِّّقة بالنمو 

 .ضً واستهلاك الطاقة وتغٌرّ المناخالحضري واستخدامات الأرا

لا ٌخفً علً أحد الطبٌعة الغٌر مستدامة لأنظمة النقل ف
الحضري الحالٌة، إلا أن الشًء الأقل وضوحا هو كٌف ٌمكن 
التحرك نحو مستقبل أكثر استدامة فً مجال النقل الحضري. 
ولإنشاء مدن أكثر ملائمة للحٌاة فإن صناع القرار فً هذه المدن 

ة ماسة لتغٌٌر اتجاه تنمٌة النقل الحضري بهذه المدن نحو بحاج
مستقبل أكثر استدامة. بهدف تطوٌر أنظمة نقل مٌسورة التكلفة، 

  .مجدٌة اقتصادٌا، موجهة للناس، وصدٌقة للبٌئة

أدي استمرار تزاٌد الاعتماد على السٌارة الخاصة والحاجة 
ورٌة والطاقة للتنقل إلى زٌادة الفجوة بٌن كثافة الحركة المر

، حتى أصبحت هناك فجوة كبٌرة بٌن الاستٌعابٌة لنظام النقل
العرض والطلب على النقل، وتظهر أعراض هذا الخلل فً 

وفً ظل هذه  الازدحام، الحوادث، الآثار البٌئٌة وغٌرها.
الظروف، أصبحت إدارة الطلب على النقل تمثل تدبٌرا هاما فً 

وخاصة فً ظل ما تشهده  ،سٌاسة النقل للتغلب على مشكلاته
أنظمة النقل فً العالم من التحول من تقنٌات جانب العرض إلى 

  إدارة الطلب.

حٌث ٌشٌر جانب العرض إلى التوسع فً إنشاء الطرق 
ومرافق أماكن انتظار السٌارات. وبالرغم من أن هذا النظام ٌوفر 

 –مزاٌا عدٌدة، إلا أن هذا النظام ما ٌلبث أن ٌصبح غٌر فعال 
(. ولتحقٌق نتٌجة أكثر فاعلٌة فً مواجهة هذه المشكلة ٌتم 1شكل )

أنماط سلوكٌة قل التً ٌنتج عنها تطبٌق برامج إدارة الطلب على الن
 جدٌدة نحو التعامل مع نظام النقل الحضري.
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 Transportation Demand الطلب على النقل   -2

ٌشٌر الطلب على النقل إلى كمٌة ونوعٌة التنقل الذي سوف 
ٌقوم بها الناس تحت ظروف معٌنة، تأخذ فً اعتبارها العدٌد من 

 وٌعبر عنهل المتاحة وأسعارها. العوامل مثل كفاءة خٌارات النق
وٌعتبر  الزمن،من  لكل وحدة طن أو، الحجم، الناس من حٌث عدد

 فهم الطلب على النقل من العوامل المهمة لعملٌة تخطٌط النقل.

( العوامل المختلفة التً ٌمكن أن تؤثر على 1ٌوضح الجدول )
عملٌة الطلب على النقل، مع ملاحظة أن التغٌر فً أي من هذه 
العوامل ٌمكن أن ٌؤثر على سلوك التنقل والأثار الناتجة عنه مثل 
الازدحام، الحوادث، والتلوث. هذه العوامل ٌجب أن تأخذ فً 
الاعتبار عند تخطٌط ونمذجه النقل، والتً ٌمكن أن ٌتم استخدامها 

 لإدارة عملٌة الطلب على النقل.

 

استعمالات 
 الأراضً

 الدٌموغرافٌا الاقتصاد الأسعار خٌارات النقل كفاءة الخدمة

 الكثافة. -
تداخل  -

 الاستعمالات.
 إمكانٌة المشً. -
 الاتصالٌة. -
 تقارب الخدمة. -
 تصمٌم الطرق. -

السرعة النسبٌة وزمن  -
 التأخٌر.

 الموثوقٌة. -
 الراحة. -
 الأمن والأمان. -
 حاله أماكن الانتظار. -
 المستخدم.معلومات  -

 المشً. -
 ركوب الدراجات. -
 النقل العام. -
 النقل المشارك. -
 العمل من بعد. -
خدمات التوصٌل  -

 السرٌع.

 أسعار الوقود. -
 قٌمة الضرائب. -
 ضرائب السٌارات. -
 عوائد الطرق. -
 أجرة الانتظار. -
 تأمٌن السٌارات. -
 أجرة النقل العام. -

 عدد الوظائف. -
 الدخول. -
النشاط  -

 التجاري.
 نقل البضائع. -
النشاط  -

 السٌاحً.

عدد السكان )مقٌمٌن،  -
 عاملٌن، زائرٌن(.

 مستوٌات الدخول. -
 العمر/ دورة الحٌاة. -
 مستوٌات المعٌشة. -
 الخٌارات والتفضٌلات. -
 المستوي التعلٌمً. -

 ( العوامل التً تؤثر على الطلب على النقل.1جدول )
Hester, R.E. and Harrison, R.M., "Transport and the environment", The Royal Society of Chemistry, 2004. 

 

كما ٌوجد العدٌد من العوامل الجغرافٌة التً تزٌد من 
حجم الطلب على النقل منها الموقع بالضواحً، الإقامة فً أحٌاء 

 ...... الخفً الرٌفذات كثافة منخفضة، الإقامة 

 على النقل.متغٌرات الطلب  2-1

ٌتم نقله طبٌعة ما وفقا لعلى النقل متغٌرات الطلب  تختلف
سواء كان ركاب أو بضائع أو معلومات 

(1)
: 

دالة الطلب على النقل ٌمثل  :Passengers الركاب •
، العمر، مستوى مثل الدخل الدٌموغرافٌة للسكانللخصائص 

وسائط الخاصة ب تفضٌلات، وكذلك الوالجنسالمعٌشة، العرق 
 دراجات......(. –مشاة  –خاص  –النقل المختلفة )عام 

أهمٌة لطبٌعة و دالةٌمثل الطلب على النقل  :Freightالبضائع • 
التجارٌة الناتج المحلً الإجمالً، المسطحات ) الأنشطة الاقتصادٌة

 تفضٌلات( وكذلك الالخ طنان التً ٌتم نقلها، ......عدد الأو
نقل  الطلب علًوعملٌة تقٌٌم  .وسائط النقل المختلفةالخاصة ب

 الطلب الخاص بالركاب. تقٌٌممن عملٌة  أكثر تعقٌدا البضائع

تصالات السلكٌة للابالنسبة : Informationالمعلومات • 
 عدة معاٌٌر دالة منعلى النقل  الطلب ٌكونواللاسلكٌة، ٌمكن أن 

 التعلٌم.مستوٌات و، الإنترنتاستخدام  تشمل

تشكل احتٌاجات الطلب على النقل بالمناطق العوامل التً  2-2
 الحضرٌة

ٌوجد ثلاثة عوامل رئٌسة تشكل احتٌاجات التنقل فً المناطق 
الحضرٌة، هً: استعمالات الأراضً، المعروض من نظام النقل، 

هذه العوامل الثلاثة معا، والتغٌرات فً ترتبط والطلب على النقل. 
نشاء أنظمة نقل مستدامة فإن أٌا منها ٌؤثر على الأخرٌن. بالتالً لإ

الأمر ٌتطلب اتخاذ إجراءات متزامنة فً ثلاثة مجالات هً 
(2)

: 

اتباع ممارسات استعمالات أراضً أكثر دعما لتقلٌل  -1
المسافات بٌن مصادر ومقاصد الرحلات، توفٌر أنظمة النقل 

  العام، المشً، وركوب الدراجات بصورة أكثر.
التنقل المستدامة وتشمل إدخال تحسٌنات على خٌارات  -2

تحسٌن المعروض من نظام النقل، ورفع كفاءة البنٌة 
 الأساسٌة وخدمات النقل.

استخدام إدارة الطلب على النقل لتشكٌل العوامل الرئٌسة  -3
 الأخرى التً تؤثر على قرارات التنقل الشخصٌة.

 

 .عوامل النمو فً الطلب على النقل 2-3

 لسببٌن أساسٌٌن هما:تحدث زٌادة الطلب على النقل 

  زٌادة عدد رحلات الأفراد أو زٌادة حركة نقل البضائع
وذلك نتٌجة للنمو فً عدد السكان، الاستهلاك، الدخل وزٌادة 

 الإنتاجٌة الاقتصادٌة.

  النمو فً متوسط المسافة سواء بالنسبة لحركة الركاب أو
 حركة البضائع. 

نة الأمر الذي هذان العاملان غالبا ما ٌحدثان بصورة متزام
  ٌنتج عنه زٌادة فً حجم الطلب على النقل.

وٌمكن تقسٌم العوامل التً تؤثر فً حجم الطلب على 
النقل إلى التالً 

(3)
:  

  :متعلقة بالفرد عوامل 2-3-1

لمعرفة هذه العوامل أجرٌت بعض الدراسات فً 
التسعٌنٌات لمعرفة الأسباب الحقٌقة لتحرك الناس أي 

 :فتوصلوا إلى النتائج التالٌة ""الدوافع

 .ٌزداد عدد التحركات بزٌادة الدخل 

 .ٌزداد عدد التنقلات حسب وسٌلة النقل 

 الفئة الاجتماعٌة على التنقلات تؤثر. 

 وتشمل:  عوامل على مستوى المدٌنة 2-3-2

   شبكً .....( ٌؤثر فً  –نمط التخطٌط فً المدٌنة )مركزي
ت، المسار، الوقت، تنقلات الناس من حٌث عدد الرحلا

 الخ........الأسباب 

  البعد والقرب من مراكز المدن "تزداد عدد التنقلات كلما
 ."اقتربنا من المراكز

 ."الكثافة السكانٌة " تقل الحركة كلما زادت الكثافة والعكس 

  

 TDMإدارة الطلب على النقل  -3

 عبو"يصطهح هو  (TDMإداسح انطهت عهى انُقم )

التً تؤدي إلً زٌادة كفاءة استخدام موارد  وانجشايجنهغٍبعبد 
ٌغبفش  وأٌٍ ويتى كٍف يثم نغفش،ا عهوك عٍ طشٌق تغٍٍش النقل

وبدلا من زٌادة العرض عن طرٌق مد وتوسٌع الطرق، . "انُبط
توسٌع النظام ومرافقة، زٌادة أماكن انتظار السٌارات، وغٌرها من 

النقل تؤكد على حركة المرافق الأخرى. فإن إدارة الطلب على 
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الناس والبضائع ولٌس السٌارات فقط وتعطً الأولوٌة فً ذلك 
لوسائل النقل العام 

(4)
. 

 أربع فئات أساسٌة  Rosen-bloom (1998)وقد اقترح
لإدارة الطلب على النقل هً 

(5)
: 

 .    عدد المركبات بزٌادة الإشغال الحد من -
 .الذروةفترات  خارج السفر إلى إعادة توجٌه -
 .       طرق بدٌلة السفر إلى إعادة توجٌه -
 السفر. الطلب على إجمالً الحد من -
 
 
 
 

كما حدد المبادئ التصمٌمٌة لإدارة الطلب على النقل فً أربع 
 مبادئ رئٌسة هً:

 تعظٌم الفوائد لمستخدمً نظام النقل العام.  -1
 تعظٌم الفوائد لمختلف فئات المجتمع )عامة الناس(. -2
 مصادر الارتباك والإزعاج بالنسبة للسائقٌن. تقلٌص -3
 توفٌر خٌارات للمتأثرٌن سلبا من نظام النقل. -4

 أسباب إدارة الطلب على النقل 3-1

إدارة التنقل )الطلب على النقل( هو استجابة عامة لمشاكل 
النقل، ولا سٌما فً مدن الدول النامٌة بسبب تكالٌفها المنخفضة 

( ٌعرض بعض الأسباب لتنفٌذ 2جدول ) –المتعددة  وفوائدها
 إدارة الطلب على النقل فً البلدان النامٌة.

 

 الوصف العامل

إمدادات البنٌة 
 الأساسٌة.

 البنٌة الأساسٌة فً كثٌر من الأحٌان فً حالة متردٌة. -
 غالبا ما تكون مزدحمة ومكتظة.الطرق، أماكن انتظار السٌارات، ممرات المشاة،  -
الشوارع والأرصفة تخدم وظائف متعددة والعدٌد من المستخدمٌن )المشً، الحدٌث، محلات بٌع التجزئة،  -

 التسول، النوم، ....... الخ(.
 الشوارع لٌست مصممة بشكل جٌد لاستٌعاب الحركة المرورٌة الكثٌفة للسٌارات. -

المعروض من  
 المركبات

 ملكٌة السٌارة بٌن عامه السكان.انخفاض معدل  -
 معدل امتلاك السٌارة ما بٌن متوسط ومرتفع لأصحاب الدخول المتوسطة. -
 ارتفاع معدل ملكٌة السٌارة بٌن الأسر الغنٌة. -
 ارتفاع معدل ملكٌة الدراجة فً بعض المناطق. -
 إمدادات ما بٌن متوسطة إلً عالٌة لوسائل النقل العامة وسٌارات الأجرة. -

 الشخصً التنقل
 ارتفاع معدل نمو التنقل بٌن الأسر ذات الدخول المتوسطة. -
 التباٌن الكبٌر فً التنقل بٌن فئات الدخل المختلفة )بٌن عامة الناس وبٌن الأكثر ثراءا(. -

 تنوع أنماط النقل

التنوع الكبٌر )المشً، ركوب الدراجات، الدراجات النارٌة، عربات تجرها الحٌوانات، وسائل النقل  -
 لعامة، والسٌارات الخاصة(.ا

أوضاع الأنماط البدٌلة مثل المشً، ركوب الدراجات، النقل العام، عادة ما تكون فً حالة ردٌئة )بطٌئة،  -
 غٌر مرٌحة، غٌر أمنة، وغٌر متصلة ......... الخ(. 

 القدرات المؤسسٌة

وتنفٌذ التحسٌنات  ، التخطٌطمعظم البلدان النامٌة تكون فٌها المؤسسات فقٌرة من حٌث القدرة على  -
 المرورٌة.

معظم أصحاب القرار من الفئات الغنٌة التً ٌكون توجهها الشخصً نحو تحسٌن العملٌة المعتمدة على  -
 استخدام السٌارة.

 تموٌل محددو للبنٌة التحتٌة للنقل والخدمات. - التكالٌف الحكومٌة

 دخلها على النقل.كثٌر من الأسر تنفق جزءا كبٌرا من  - تكالٌف المستخدم

 السلامة المرورٌة

 ارتفاع عدد حوادث السٌارات. -
 المخاطر العالٌة لمستخدمً الطرق الضعفاء )المشاة، راكب الدراجات .... الخ(. -
 انخفاض مستوٌات الراحة للتنقل الغٌر ألً )المشً، الدراجات.... الخ(. -
 انخفاض مستوٌات الراحة لمعظم وسائل النقل العام. -
 متوسطة إلً عالٌة للسٌارات الخاصة وسٌارات الأجرة والتاكسً.راحة  -

 الضوضاء. -تركز عالً للتلوث بالمناطق الحضرٌة.                           - البٌئة

 استعمالات الأراضً

إمكانٌة وصول متوسطة إلً عالٌة بالمناطق الحضرٌة )معظم نقاط الوصول ٌمكن الوصول إلٌها عن  -
 الدراجات، والنقل العام(.طرٌق المشً، 

 إمكانٌة وصول ضعٌفة للفقراء فً الضواحً والمجتمعات العمرانٌة الجدٌدة. -
 فً بعض المناطق تكون الأراضً المتاحة للبنٌة التحتٌة الجدٌدة للنقل غٌر متاحة. -

 التنمٌة الاقتصادٌة
 ارتفاع الاعتماد على سلع النقل المستوردة )مركبات، قطع غٌار، وقود(. -
 ضرر التنمٌة الاقتصادٌة بسبب الاعتماد الزائد على السلع المستوردة.ت -

 ( العوامل التً تبرر إدارة الطلب على النقل فً البلدان النامٌة.2جدول )

Source: Monowar Mahmood, Traffic Management System and Travel Demand Management (TDM) Strategies:, Asian 

Journal of Management and Humanity Sciences, Vol. 4, No. 2-3, pp. 161-178, 2009. 
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 لذلك فإن إدارة الطلب على النقل هً الحل المناسب لمشكلات النقل بالدول النامٌة.

 فوائد إدارة الطلب على النقل  3-2

فً "أنماط سلوكٌه تتمثل أهم نتائج إدارة الطلب على النقل 
جدٌدة". تشمل هذه الأنماط السلوكٌة الجدٌدة تغٌٌر الوسائط )كثٌر 
من الناس ٌختاروا المشً، ركوب الدراجات، النقل العام، مشاركة 
الركوب، أو العمل عن بعد(، تخفٌض الرحلات )كثٌر من الناس 
ٌختاروا العمل عن بعد، التسوق عبر الأنترنت، أو مزاولة 

شخصٌة عن طرٌق الهاتف(، الحد من القٌادة )كثٌر من الأعمال ال
السائقٌن ٌقوموا برحلات قلٌلة بالسٌارة ولأماكن قرٌبة(، وتغٌٌر 
الوقت أو المسار )كثٌر من السائقٌن ٌغٌروا وقت أو مسار 

 رحلاتهم لتجنب الازدحام المروري(.

وبالتالً تتمثل الفوائد الرئٌسة لإدارة الطلب على النقل فً 
 التالً:

تخفض من الضغوط على البنٌة التحتٌة للنقل عن طرٌق إقناع  -
الناس بالحد من القٌادة فً بعض الأحٌان، الحركة إلى أقرب 

 وجهة، أو الحركة خارج ساعات الذروة.

تجعل قرارات السفر الخاصة أكثر فاعلٌة، كثٌر من السائقٌن  -
وعدم وجود ٌأخذوا قرارات السفر اعتمادا على معلومات فقٌرة 

خبرة بخٌارات النقل البدٌلة )الغٌر ألٌة(، إدارة الطلب على النقل 
 تحسن من وعٌهم بالخٌارات البدٌلة.

تعظم العائد من الإنفاق على البنٌة التحتٌة، وقد أظهرت الدراسات  -
أن المعلومات الجٌدة ٌمكن أن تزٌد بشكل كبٌر حركة الركاب على 

 ات.البنٌة التحتٌة الجدٌدة والخدم

تحافظ على معظم أصول النقل، توفر الوقت والمال للناس من  -
خلال مساعدتهم على اتخاذ قرارات فعالة للتنقل، تحسٌن الصحة 
من خلال تشجٌع النشاط البدنً وأنماط أقل تلوثا. وٌستفٌد أصحاب 

 العمل من خلال زٌادة الإنتاجٌة، تقلٌل تكالٌف انتظار السٌارات، 

طاب العاملٌن، تعزز من التنمٌة تساعد على جذب واستق -
 الاقتصادٌة عن طرٌق الحد من الازدحام وتحسٌن الحركة.

مبادرات إدارة الطلب على النقل لها فوائد متعددة الجوانب منها  -
 توافر بدائل للقٌادة كجزء من الخٌارات المتاحة. 

تعمل إدارة الطلب على النقل على المستوي الفردي، ولكن لدٌها  -
فً جمٌع أنحاء المجتمع، فإذا قرر كل فرد ٌعمل فً قوة كبٌرة 

المجتمع أن ٌترك سٌارته الخاصة ٌوما واحدا فً الشهر فٌمكن أن 
%( من حجم الحركة المرورٌة مما ٌساهم فً 5ٌخفض ذلك )

تخفٌض الازدحام 
(6)

 . 

 استراتٌجٌات إدارة الطلب على النقل 3-3

على تحسٌن ٌوجد العدٌد من الاستراتٌجٌات التً تعمل 
خٌارات التنقل، تشجٌع استخدام أنماط فعالة، استحداث أنماط 
استعمالات الأراضً أكثر سهولة من حٌث إمكانٌة الوصول، 
وإصلاح الممارسات التخطٌطٌة المتحٌزة لنمط معٌن )الحركة 

 (.3جدول ) –بالسٌارة( 

 

إدارة استعمالات الأراضً 
 وأماكن الانتظار.

التدابٌر الاقتصادٌة )حوافز 
 للحد من القٌادة(

 البرامج وإصلاح السٌاسات. تحسٌن خٌارات التنقل.

 تخطٌط النمو الذكً  -
شوارع مخصصة للمشاة  -

 وخالٌة من السٌارات.
 استعمالات أراضً مدمجة -
 إدارة وتقٌٌم المواقف -
 مواقف مشتركة -
تنمٌة موجهة للاعتماد على  -

 النقل العام.
 أماكن انتظار للدراجات. -

تشجٌع المشً وركوب  -
 الدراجات.

 الحوافز المالٌة للركاب. -
 تسعٌر الازدحام. -
 القائمة على التسعٌر.المسافة  -
 ضرائب الوقود. -
الأولوٌة للمركبات ذات معدل  -

 الإشغال العالٌة.
 تسعٌر الطرق. -
 تخفٌض السرعة. -
 إصلاح الشوارع. -
 تقٌٌد استخدام السٌارة. -

 مواعٌد العمل البدٌلة. -
 وسائل ركوب مضمونة. -
الإجراءات الفردٌة للنقل  -

 الفعال.
 نظام أركن وأركب. -
 تحسٌن حركة المشاة. -
 الركوب المشارك. -
 خدمات خدمة نقل سرٌعة. -
 استخدام الدراجات. -
 العمل من بعد. -
 تهدئة الحركة المرورٌة. -
 تحسٌنات النقل العام. -

 إدارة الوصول. -
 التخطٌط للسٌارة الحرة. -
 برامج تخفٌض رحلات الأفراد. -
 إدارة نقل البضائع. -
 الإصلاح المؤسسً. -
 التخطٌط لأقل تكلفة. -
 الإصلاح التنظٌمً. -
 ة النقل المدرسً.إدار -
 إدارة الأحداث الخاصة. -
 تسوٌق إدارة الطلب على النقل. -
 إدارة النقل السٌاحً. -
 جمعٌات إدارة النقل. -

 ( استراتٌجٌات إدارة الطلب على النقل.3جدول )
Source: Victoria Transport Policy Institute, Overview of TDM Strategies and Their Stakeholder - 2014. 

 خطوات صٌاغة سٌاسات إدارة الطلب على النقل 3-4
عملٌة صٌاغة سٌاسة فعالة لإدارة الطلب على النقل 
عادة ما ٌتطلب العدٌد من الخطوات، وفٌما ٌلً وصف لهذه 

 ب علٌها:الخطوات والعقبات المشتركة والمخاطر التً ٌجب التغل

 تحقٌقه فً نهاٌة ما ترٌد ( أهداف محددة بوضوح البدء مع
( الحد من تلوث الهواء أو التنقل مثل تحسٌن، المطاف
 حجم، مثل تخفٌض الأهدافطرق محددة لتحقٌق ( والغاٌات

 النظٌفة الأقل المركبات وإدخال حركة مرور السٌارات
 (.تلوثا

  أنماط  تحسٌن مثل، الطلب على النقل سٌاسات إدارةتحدٌد
 التسعٌر، إصلاحات ذات كفاءة فً استخدام الموارد

 كمٌة تؤثر على النمو الذكً"" استخدام الأراضً وسٌاسات
  الذي ٌختاره الناس. التنقلنوع و

  ًمراعاة أن بعض التغٌرات فً التنقل تؤدي إلى انتعاش ف
الحركة المرورٌة، هذا ٌعنً ازدحام أقل ٌجذب مزٌد من 

 خاصة وٌزٌد من أطوال الرحلات.السٌارات ال

  قٌاس الأثار الناجمة عن التغٌر فً أنماط التنقل عن طرٌق
الانخفاض فً عدد الكٌلومترات المقطوعة، الانخفاض فً 
نسبة مشاركة السٌارات الخاصة فً التنقل، الزٌادة فً نسبة 

 مشاركة النقل الغٌر ألً والنقل العام فً التنقل.

  المختلفة لاستراتٌجٌات إدارة الطلب. مراعاة الفوائد
فانخفاض الطلب سوف ٌحد من الانبعاثات بالإضافة إلى 
عدة فوائد أخرى مثل فوائد الوقت، السلامة على الطرق، 

 مع الأخذ فً الاعتبار أنه ٌوجد العدٌد  والحد من الازدحام
من الخطوات بٌن تنفٌذ سٌاسة إدارة الطلب على النقل 

( 6التً تتحقق فً نهاٌة المطاف، والشكل ) والأثار النهائٌة
ٌوضح التسلسل المنطقً لسلسلة الأثار الناتجة عن سٌاسة 
إدارة الطلب على النقل للتقلٌل من الانبعاثات، حٌث ٌلاحظ 
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أن تغٌر السٌاسة ٌغٌر من تفضٌلات خٌار النقل مما ٌغٌر فً 
 أنماط السفر ومن ثم ٌغٌر من أثار السفر وٌؤدي فً النهاٌة

 إلى تحقٌق الهدف وهو تخفٌض الانبعاثات.

 تدابٌر إدارة الطلب على النقل 3-5 

تتكون إدارة الطلب على النقل من عدد كبٌر من التدخلات 
الصغٌرة التً ٌمكن أن تؤثر بشكل تراكمً على استعمال السٌارة، 
ولكنها تساعد على وجه الخصوص على تحسٌن نمط الحٌاة فً 

ءة نظام كما ٌمكن من خلالها تغٌٌر سلوك التنقل لزٌادة كفاالمدن. 
 النقل.

من المفٌد أن ٌتم تنفٌذ استراتٌجٌات إدارة الطلب على النقل 
تمٌل إلى  الطلب على النقل فاستراتٌجٌات إدارة، كبرامج متكاملة

متكامل، وأبرز  كبرنامج إذا ما نفذت ومقبولة أكثر فعالٌة أن تكون
تدابٌر إدارة الطلب على النقل لتنمٌة استراتٌجٌة شاملة لإدارة 

الطلب على النقل ما ٌلً 
(7)

: 

 .Push - and Pull Approachنهج الدفع والجذب  - أ

ٌؤكد هذا النهج على أن التدابٌر الخاصة بالنقل الحضري 
تتطلب إقناع الناس باستخدام وسائل النقل العام ووسائل النقل الغٌر 
ألٌة )المشً وركوب الدراجات(، وفً ذات الوقت ٌتم تطوٌر 
استراتٌجٌات لإخراجهم من السٌارات الخاصة والأنماط المماثلة. 

ن قبل الاقتصادٌٌن "التسعٌر ٌغٌر وغالبا ما ٌستخدم هذا النهج م
 .”price-driven-behavior“السلوك" 

 الموجهة للنقل العام. النقل العام، النقل الغٌر آلً، والتنمٌة - ب

 ٌتم هذا النهج من خلال تنفٌذ التدابٌر الثلاثة التالٌة:

 .Public Transportالنقل العام  -

ودة ٌنطوي هذا الإجراء على تطوٌر أنظمة نقل عام ذات ج
وٌمكن تحقٌق ذلك من خلال التوسع فً الشبكة وكذلك من  ،عالٌة

 خلال الأنظمة متعددة الوسائط.

 .Non-Motorized Transportالنقل الغٌر ألً  -

، وهو ”Active Transport“ "النقل النشط" ٌسمى أٌضا
 البنٌة التحتٌة، وكذلك المشً وركوب الدراجات إلى أساساٌشٌر 

 .ذات الصلة

 Transit Orientedالتنمٌة الموجهة للنقل العام  -
Development. 

ٌشٌر إلً النهج الخاص بالتصمٌم الحضري حٌث ٌتم تعزٌز 
التنمٌة الحضرٌة ذات الكثافة العالٌة على طول ممرات النقل 

 (. 1998  -سٌرفٌرو (الجماعً 

 .Avoid, Shift, Improveالتجنب، التحول، التحسٌن  -ج

 ٌتم من خلال تنفٌذ التدابٌر الثلاثة التالٌة:النهج الثالث 

غٌر الضروري  تجنب السفر تسعى هذه الاستراتٌجٌة إلى :التجنب
  .الرحلات مسافاتتقلٌص و

 نحو مزٌد من الركاب تحوٌل تسعى هذه الاستراتٌجٌة إلىالتحول: 
 المستدامة.  وسائل النقل

تركز على السٌاسات التً تهدف إلى تحسٌن ممارسات  التحسٌن:
 النقل واستخدام التكنولوجٌا. 

 :تشملنجاح هذه التدابٌر ٌتطلب التحرك على ثلاثة محاور 

 عالٌة الجودة من حٌث معدل الانبعاثاتوسائط  أولا: توفٌر
 سحب( تشمل:) والبنٌة التحتٌة

 ٌزٌد من معدل )من شأنه أن  النقل العام خدمة تحسٌنات

استخدام وسائل النقل العام وٌقلل من استخدام السٌارة 

الخاصة لمختلف أغراض التنقل. كما ٌقلل من نسبة 

 الانبعاثات(.

 ًٌزٌد من )وركوب الدراجات  التحسٌنات الخاصة بالمش
حصة المشً وركوب الدراجات )الأنماط الغٌر ألٌة( 

ٌقلل من كم( و5للرحلات ذات المسافات القصٌرة )حتى 
استخدام السٌارة الخاصة لمختلف أغراض التنقل، كما 

 ٌقلل من نسبة انبعاثات الغازات.
 

 استخدام السٌارات للحد مناللازمة  ثانٌا: القٌود والحوافز

   تسعٌر الطرق والازدحام )ٌقلل من التنقل بالسٌارة خلال

 .(ساعات الذروة، وٌخفض من الانبعاثات

 انتظار السٌارات )ٌمكن أن تقلل وتسعٌر أماكن  إدارة

مشاكل وقوف  من وقوف السٌارات كفاءة تسعٌر

 .(النقل البدٌلة وسائل استخدام، وتشجٌع السٌارات

 ٌقلل من المركبة الخاصة )ب القٌود المفروضة على التنقل

  التنقل بالسٌارة فً أوقات معٌنة أو فً مناطق معٌنة(.

 ٌقلل من رحلات التنقل ) التجارٌة إدارة التنقل برامج
باستخدام السٌارات الخاصة، مما ٌقلل من الانبعاثات 

 .(العمل الرئٌسٌن أربابوخاصة فً حالة مشاركة 
 

 فً المناطق الحضرٌة واستخدام الأراضً ثالثا: تطوٌر

الكثٌفة والمتداخلة  الأراضًتشمل سٌاسات استعمالات 
 وسائل النقل مجموعة متنوعة من على تنطوي)النمو الذكً(، و

تشمل  استخدامات الأراضً،سٌاسات و
(8)

: 

 :ًتوجه مجتمعٌة شاملة وضع رؤٌة التخطٌط لاستراتٌج 
على سبٌل  والنقل الفردٌة. استخدامات الأراضً قرارات
 المساكنفً  الجدٌدة التطورات تأكد من أنال المثال،

فً المراكز التجارٌة تقع والمدارس و والمصانع والمستشفٌات
 مسارات النقل العام الرئٌسة على، المدن القائمة بالقرب منأو 

 الرٌف. المنتشرة فً أنحاء بدلا من

 التنمٌة الكثٌفة للمناطق الحضرٌة بدلا من التنمٌة المنتشرة :
 تقارب الأنشطة وتمركزها. 

  المناطق وهذا ٌعنً أن المتداخلة: الأراضًزٌادة استخدامات 
ومواقع مخازن، والمدارس ، الإسكان، القدر الإمكانتضم 
 داخل، قرٌبة من بعضها البعض تقعو والترفٌهٌة العمل

 .نفسها الأحٌاء

 :تطوٌر تشجٌع أنواع متنوعة من المساكن وكذلك الأسعار 
والمراكز  فرص العمل بأسعار معقولة وبالقرب من الإسكان
 التً تساعد على خلقغٌرها من الوسائل والنقل. و التجارٌة

 بأسعار معقولة. المساكنالمزٌد من 

 الرحلة، مسافات متوسط خفض :مكتفٌة ذاتٌا خلق مجتمعات 
، من والتنقل بالنقل العام المشً وركوب الدراجات وتشجٌع
قرٌبة من بعضها  ٌستخدم الأراضً المناسبة تحدٌدخلال 
والمحلات  المدارس، وتطوٌر على سبٌل المثال. البعض

 المناطق السكنٌة بالقرب من أو فً الترفٌهمرافق التجارٌة و
من أجل ممارسة  إلى حً آخر تحتاج إلى القٌادة حتى لا

 ، والتسوق.المدرسٌة الأنشطة الرٌاضٌة

 تحسٌن :غٌر آلٌةعبر الأنماط ال ظروف التنقل تحسٌن 
التحكم حركة المرور و تهدئة تنفٌذ، و مشاة وممرات الأرصفة

مع وسائل  جذابة شوارعبناء و حركة المرور،فً سرعة 
  .الخ...... المظلات، )الأشجار و للمشاة الراحة

  :زٌادة تشجٌع التنمٌة الموجهة للاعتماد على النقل العام
 محطات مٌلا( من 0.50-0.25ضمن مسافة ) التطوٌر كثافة
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 رغيراد في انزفضيلاد انشخصيخ

نلأفراد )رغيير انوسيهخ، انمسبر، 

انركوة ...  انوقذ، مشبركخ

 انخ(.

 )رغير انسيبسخ( 

اسزراريجيبد وسيبسبد رحفيزيخ 

 )حوافز إيجبثيخ وسهجيخ(

أنمبط سهوكيخ جذيذح رجبه 

 انزعبمم مع نظبو اننقم.

 فوائذ اقزصبديخ

 واجزمبعيخ

 وثيئيخ.

 )الأثبر عهى انزنقم(

الحد من استخدام السٌارات الخاصة 
 وزٌادة معدل استخدام النقل العام

 والنقل الغٌر ألً.

 .(انمصذر: انجبحث) ( سهسهخ أثبر إدارح انطهت عهى اننقم عهي سهوك انزنقم2شكم )

 إدارح انطهت

Demand 

Management 

 

توفٌر مرافق و، العالٌة القدرةذات  والممراتالنقل العام 
 المناطق.فً تلك  ذات جودة عالٌةالدراجات المشاة و

  :إنشاء شوارع تطوٌر شبكات طرق ومسارات متصلة
ومسارات متصلة جٌدا مع بلوكات قصٌرة وطرق ذات 

 نهاٌات مغلقة عند الحد الأدنى.

  :المرور  إدارة استخدامالمحافظة على الشوارع الضٌقة
 سرعات حركة المرور للسٌطرة على حركة المرورتهدئة و

 .السٌارات

 استخدام كاملة: شوارع لإنشاء الشارع تحسٌن تصمٌم 
 المرور وتهدئة، الوصول، وإدارة الفضاء إعادة توزٌع الطرق

 هً مرٌحة،النقل العام وركوب الدراجات و المشً لضمان أن
 ،التسوقو ،التنزه مثل الأخرى الشوارع للأنشطة واستٌعاب

 والمناسبات الخاصة.مشاهدة المعالم السٌاحٌة، 

 المساحات  الحفاظ على، الخضراءالمساحات  الحفاظ على
 والترفٌهٌة البٌئٌة القٌمة المناطق ذات، وخاصة المفتوحة

 عالٌة.ال

 

زٌادة المشً،  مما سبق ٌتضح أن النمو الذكً ٌمٌل إلً
ركوب الدراجات، التنقل عبر وسائل النقل العام، والحد من التنقل 

الذكً بالسٌارات الخاصة. وتشٌر الدراسات إلى أن برامج النمو 
المتكاملة ٌمكن أن تقلل إلى حد كبٌر إجمالً التنقل بالسٌارة. 
فسكان مجتمعات النمو الذكً عادة تتحرك بمعدل ٌتراوح بٌن 

٪ أقل مما هو علٌه فً المجتمعات الموجهة نحو الاعتماد  20-60
 على السٌارة.

 عوامل نجاح تدابٌر إدارة الطلب على النقل 3-6

ة الطلب على النقل، ٌتطلب لضمان نجاح تدابٌر إدار
إجراءات تنفٌذ عالٌة الجودة ومتطورة لما ٌلً الأمر 

(9)
: 

تكمٌلٌة شكال الأماكن انتظار السٌارات وبعض الأ إدارة .1

فً مجالات الخاصة  استخدام السٌارات للحد من الأخرى

منخفضة  والمناطق الازدحام فرض رسوم مثل محددة،

 الانبعاثات.

 إصلاحات )مثل عالٌة الجودة العام وسائل النقل توفٌر .2

 بٌن مرٌحةتقاطعات و التسعٌر( إصلاحات الحافلات،

 المترو والقطار.الحافلة و

 .والمشاة راكبً الدراجات أوضاع تحسٌن .3

مع  الخاصة فً وضع السٌاسات أصحاب المصلحة إشراك .4

 إدارة الطلب برامج التً تشجع السٌاسات مواصلة تطوٌر

 لأرباب العمل.

تصمٌم الطرق التنمٌة الحضرٌة وفً اتجاهات  التفكٌر إعادة .5

 غٌر الآلٌة. الآلٌة أو  المختلفة سواء النقلتحسٌن أوضاع ل

 المستدام النقلكجزء من نظام  النقل علىإدارة الطلب  3-7

ٌشٌر مفهوم النقل المستدام إلى أي وسٌلة نقل ذات 
تأثٌر منخفض على البٌئة، وٌشمل النقل الغٌر ألً )المشً، ركوب 

 ،(Green Vehicles)الخضراء الدراجات(، المركبات 
. وقد جاء مصطلح النقل (Car-Sharing)الركوب المشارك 

استخدم لوصف والمستدام كمفهوم نابع من التنمٌة المستدامة، 
وسائل النقل، ونظم تخطٌط النقل التً تتفق مع اهتمامات 

 الاستدامة. 

و 1991وقذ أشبس يشكض انُقم انًغتذاو الأوسثً عبو 

 إنى أٌ َظبو انُقم انًغتذاو هو انُظبو انزي ٌتصف ثبنتبنً: 

ٌوفر الاحتٌاجات الأساسٌة للأفراد والمجتمعات من التنقل  -
والوصول بشكل أمن وبطرٌقة تتفق مع صحة الأنسان 

 الأجٌال.والبٌئة، والعدالة ضمن وبٌن 
متاح بأسعار معقولة، وٌعمل بكفاءة، وٌقدم اختٌارات لأنماط  -

 النقل.
 .حدود الانبعاثات داخل قدرة البٌئة على استٌعابها -

 أثبر إدارح انطهت عهي سهوك انزنقم. - أ

( عهغخ أثبس إداسح انطهت عهى عهوك 2ٌوضح انشكم )

إداسح انطهت  اعتشاتٍجٍبدانتُقم. حٍث ٌتضح يٍ خلال انشكم أٌ 

تسعٌر الطرق، رسوم أماكن الانتظار، انُقم انًختهفخ يثم  عهى

زٌادة مستوي خدمة النقل العام، تحسٌن مسارات المشاة، تحسٌن 
عهى تؤثش  مسارات ومرافق الدراجات، ضرائب الوقود....... الخ.

وتشمل وقت المغادرة، وقت الرحلة، انًتغٍشاد انخبصخ ثبنشحهخ 
التنقل )البقاء فً ٌُعكظ هزا عهى خٍبساد . الخ. التكلفة، .....

المنزل، استخدام تقنٌات الاتصالات لأداء النشاط، مشاركة 
الركوب، تغٌٌر سلوك التنقل وٌشمل تغٌٌر الوسٌلة، تغٌٌر المسار، 

يًب ٌغبعذ عهى  تغٌٌر الوقت، تغٌٌر الوجهة، تغٌٌر الغرض(.

غٍبساد انخبصخ، اَخفبض أعذاد انشحلاد، انحذ يٍ اعتخذاو ان

وصٌبدح يعذل اعتخذاو انُقم انعبو وانُقم انغٍش أنً. وهزا يٍ شأَه 

  تحقٍق انعذٌذ يٍ انفوائذ الاجتًبعٍخ والاقتصبدٌخ وانجٍئٍخ.

انمررجطخ ثزحقيق الاسزذامخ في مجبل ثرامج إدارح انطهت  - ة

 اننقم

ثتحقٍق الاعتذايخ  انًشتجطخثشايج إداسح انطهت  تتضًٍ

ُقم انجًع ثٍٍ ثلاثخ عُبصشفً يجبل ان
(10)

: 

 خدمة تحسٌنات تشًمعالٌة وسبئظ فعبنخ راد جودح  أولا: توفٌر

النقل العام من حٌث ملائمة الخدمة وتغطٌتها لمساحات واسعة 
التحسٌنات ، ومتنوعة أهدافوخاصة المناطق التً ٌتركز بها 

 .وركوب الدراجات الخاصة بالمشً



 ..."نحو أنماط سلوكٌة "  م/ إبراهٌم فتحً الملطى  هاشم أ.م. د/ إبراهٌم حسن  أ.د/ فٌصل عبد المقصود عبد السلام
 

 

 Engineering Research Journal, Menoufiya University, Vol. 39, No. 1, January 2016 

 
87 

 تشًماننظيفخ ونهمركجبد  السٌاراتاستخدام  للحد من ثانٌا: حوافز

تسعٌر أماكن انتظار السٌارات، القٌود الاصدحبو، الطرق و تسعٌر
 .بالسٌارة الخاصة.... الخ المفروضة على السفر

 

اعتخذاو تشمل : إدارح حركخ انجضبئعوبرامج إدارة التنقل ثالثا: 

إداسح انُقم انًذسعً وثشايج ، انتُقم ثبنغٍبسحثشايج انحذ يٍ 

وانجبيعً، جًعٍبد إداسح انُقم، وتغوٌق ثشايج إداسح انطهت عهى 

 .مانُق

 

 الأدوات التكنولوجٌة أدوات المعلومات الأدوات الاقتصادٌة أدوات التنظٌم أدوات التخطٌط

 
تخطٌط استعمالات 

 الأراضً
 )المخطط العام(

المعاٌٌر )حدود 
الأمان(، الانبعاثات، 

تنظٌم المرور )حدود 
السرعة، أماكن 
 الانتظار، الطرق(

ضرائب الوقود، تسعٌر 
الطرق، الدعم، الرسوم، 
الضرائب، تبادل الحقوق 

أخلاقٌات الانبعاثات، 
 الضرائب

حملة التوعٌة العامة، 
إدارة الحركة، برامج 
التسوٌق، الاتفاقات 

التشاركٌة، برامج القٌادة 
 البٌئٌة

د، تكنولوجٌا تحسٌن الوقو
أنظمة نظٌفة، إنتاج نظٌف، 

 النقل الذكٌة

 

 

ٌمكن أن ٌقلل التخطٌط من 
الحـــاجة للتنقل عبر 

الجمع بٌن الناس 
والأنشطة التً ٌحتاجون 
إلٌها، بحٌث ٌكونوا على 

أتصال مع بعضهم 
البعض. التخطٌط ٌمكن 
أٌضا أن ٌمكن من تنفٌذ 
-البنٌة التحتٌة للنقل )طرق

النقل العام -حدٌدسكة 
 .الدراجات والمشً(

ٌمكن أن تستخدم 
الإجراءات التنظٌمٌة 

لتقٌـــٌد استخدام سٌارات 
ألٌة معٌنة، التأثٌر على 

أشكال السٌارات 
المستخدمة، والمعاٌٌر 
التً ٌجب الالتزام بها 

)لكلا من أداء السٌارات 
 .وقواعد الطرق(

ٌمكن أن تستخدم الأدوات 
تشجٌع الاقتصادٌة فً عدم 

استخدام السٌارات الألٌة، 
وتشجع استخدام الأنماط 

البدٌلة، أو تخفٌض الحاجة 
للتنقل، الأدوات 

الاقتصادٌة ٌمكنها أٌضا 
تحسٌن إمكانٌة الوصول 
والتنقل بدون السٌارات 
الخاصة، عبر الاستثمار 

 .فً البنٌة التحتٌة للنقل

توفٌر المعلومات فً 
صورة ٌسهل الوصول 

أن ٌزٌد من  إلٌها من شأنه
التوعٌة بالوسائط البدٌلة، 

وٌؤدي إلً تحول الوسٌطة 
إلى المشً أو الدراجات. 
المعلومات ٌمكن أٌضا أن 

تكون موجهة لتحسٌن 
سلوك السائق، وٌنتج عن 

ذلك تخفٌض معدل 
 .استهلاك الوقود

أٌنما ٌوجد التنقل بالسٌارة 
ٌكون النقل ضروري، 

ٌمكن أن تستخدم 
تأثٌر  التكنولوجٌا لتخفٌض

انبعاثات الكربون عبر 
تطوٌر وقود بدٌل نظٌف 

 وتحسٌن كفاءة السٌارة
وكذلك الاستفادة من تقنٌات 

 أنظمة النقل الذكٌة.

 

 حضري مستدامنقل تحقٌق العدٌد من الفوائد التً تؤدي إلى نظام 

 .( إدارة الطلب على النقل كجزء من نظام النقل المستدام4جدول )

عملٌة إدارة الطلب على لاستراتٌجٌات الأثار المتوقعة  3-8
 التنقل

تتمثل أهم الأثار المتوقعة لاستراتٌجٌات إدارة الطلب 
 على النقل فً التالً: 

 .صٌبدح يعذلاد اعتخذاو وعبئم انُقم انعبو فً انتُقم 

  اَخفبض يعذلاد اعتخذاو انغٍبسح انخبصخ نًختهف أغشاض

 انتُقم. 

 .اَخفبض فً َغجخ اَجعبثبد انغبصاد 

  صٌبدح حصخ انًشً وسكوة انذساجبد نهشحلاد راد

 كى(.5انًغبفبد انقصٍشح )حتى 

  انغٍبساد يٍ يشبكم  اَتظبستغعٍش عًهٍخ تقهم كفبءح

 انجذٌهخ. الأًَبط، وتشجع اعتخذاو َتظبسالا

 يٍ انتُقم ثبنغٍبسح فً أوقبد يعٍُخ أو فً يُبطق يعٍُخ. ٌقهم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النتائـــــــج-4

المساهمات الرئٌسة لإدارة الطلب على النقل تتمثل 
 :فً التالً النقلنظام لاستدامة 

تجعل قرارات التنقل الخاصة أكثر فاعلٌة، عن طرٌق  -
 تحسٌن وعً الناس بالخٌارات البدٌلة.

 .البنٌة التحتٌة علىتعظم العائد من الأنفاق  -
 معظم أصول النقل الحالٌة.  علىتحافظ  -
على النقل لجماهٌر ٌمكن تخصص إجراءات إدارة الطلب  -

 معٌنة أو جهات بعٌنها.
تتمثل أهم نتائج إدارة الطلب على النقل فً "أنماط سلوكٌه  -

 جدٌدة". 
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 التوصٌات -5

  العمرانً بقضاٌا الحركة والنقل والمرور ربط التخطٌط
وعدم اعتبارهما قضٌتان منفصلتان واعتماد معاٌٌر جدٌدة 
لاستخدامات الأراضً تنسجم مع استراتٌجٌات إدارة الطلب 

 على النقل.

  اعتماد الاستراتٌجٌات التً تدعو إلى تقلٌص استخدام
 .المركبات الخاصة وتفعٌل ممرات المشاة والدراجات

  التركٌزبدلا من  القائمة للطرقالتركٌز على استخدام أفضل 
 جدٌدة.  طرق نشاءعلى إ

  اتخاذ الإجراءات اللازمة للحد من الاعتماد على السٌارة
الخاصة، وتحسٌن كفاءة شبكة الطرق والتقلٌل من تلوث 
الهواء. مع ضرورة الاهتمام بتطوٌر سٌاسات استخدامات 

دد وطول رحلات السٌارة الأراضً بصورة خاصة لتقلٌل ع
 الخاصة والاتجاه نحو الأنماط البدٌلة )النقل العام(.

  لإقناع الأفراد لاستخدام نظام النقل  المحفزاتتبنً بعض
 .العام
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