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 انًٛزج انرُافسٛح ؼزٚزذ الإتذاع الإَراظٙ ٔدٔرِ فٙ

 يحًذ يحًٕد سٛذ يحًذ حسٍ

 :انًهخص

علتّ ذعصٔتص  الإوراظٓ ) إتدا  المىترط تدا  ٌدفد الدزاظح للرعسف علّ أشس الإ

المٕتتصج الرىافعتتٕح فتتٓ اتتسياخ امدَٔتتح الماتتسٔحم َذتته اظتترلداي المتتىٍط الرؽلٕلتتٓ 

الاظرثٕان َذه ذُشٔعٍا علّ عٕىتح عوتُاةٕح  ٌَّالُصفٓم َذه ذامٕه أداج القٕاض 

طثقٕح مته العتاملٕه لتدِ ذلتش الوتسياخم َذته اظترلداي تسوتامط الرؽلٕت  الإؼاتاةٓ 

SPSS   لاخرثاز فسض الدزاظحم َذُصلد الدزاظح إلّ َظُد أشتس أعتاتٓ لدتتدا

علّ ذعصٔص المٕصج الرىافعٕح لدِ ذلتش الوتسياخم َأَصتد   المىرطالإوراظٓ )إتدا  

المىترط لمتا لتً مته أشتس أعتاتٓ فتٓ ذعصٔتص إتتدا  دزاظح تضسَزج شٔادج الاٌرماي تال

 المٕصج الرىافعٕح لدِ اسياخ امدَٔح الماسٔح.

Abstract: 

The study aimed to identify the effect of production 

innovation in the product on enhancing the competitive 

advantage in the Egyptian pharmaceutical companies. The use 

of the descriptive analytical approach has used. The 

measurement tool had designed and distributed to a random 

sample of employees of these companies. The study 

concluded that there is a positive effect of production 

innovation in the product on enhancing the competitive 

advantage of these companies. The study recommended the 

need to increase the interest in production innovation in the 

product because of its positive impact in enhancing the 

competitive advantage of the Egyptian Pharmaceutical 

Companies.  
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 انعزء الأٔل: الإطار انؼاو نهذراسح

 :أٔلا: انذراساخ انساتمح

(3112دراسةةةح لحةةةان    -1
(i 

دٔر انثحةةةٕز ٔانررةةةٕٚح فةةةٙ ذحسةةةٍٛ  :تؼُةةةٕاٌ 

انًحاكةةةةز انرُافسةةةةٛح ندةةةةحكاخ الأدٔٚةةةةح انًخةةةةحٚح تاسةةةةرخذاو يةةةةذ م انرخرةةةةٛظ 

 الاسرحاذٛعٙ

ضُء علتّ ووتاط الثؽتُز َالررتُٔس مته ؼٕتس مإٌرتًم ٌدفد الدزاظح إلّ إلقاء ال

َأٌدافتتً فتتٓ اتتسياخ امدَٔتتح مؽتت  الدزاظتتحم َذُلتتٕػ معمُعتتح المعُ تتاخ الرتتٓ 

ذعتتتُل الثؽتتتُز َالررتتتُٔس تٍتتتدف ذتتتُفٕس التتتتسَف المهةمتتتح للر لتتتة علتتتّ ٌتتتري 

 المعُ اخ.

َذُصلد الدزاظح إلّ أن الرُظً الركىُلُظٓ توسياخ صتىاعح امدَٔتح فتٓ ماتس 

تالضعف العاي مما ٔضعف مه  دزذٍا الثؽصٕح فتٓ معتاا الثؽتُز َالررتُٔسم ٔرعه 

َمته شتته علتّ مُاظٍتتح المىافعتح المؽلٕتتح َالعالمٕتحم َأن اٌرمتتاي الوتسياخ المىرعتتح 

 مللأدَٔح ترقلٕت  ذكتالٕف أداء العملٕتاخ ٔتره مته ختها الاٌرمتاي تتالثؽُز َالررتُٔس

رىمٕتتح أفكتتاز ذرتتُٔس المىرعتتاخ ََلتتن وتتتاي ل مَالاتتتدا  فتتٓ اورتتاض مىرعتتاخ ظدٔتتدج

َشٔتتادج المتتُازد المالٕتتح لإدازج الثؽتتُز َالررتتُٔس َخاصتتح فتتٓ  مداختت  المىتمتتاخ

 معاا ذرُٔس المىرعاخ.

(Hana,2013ل دراسح -3
(iiل

تؼُةٕاٌ: ذحمٛةك يٛةزج ذُافسةٛح يةٍ  ةدل الاتةذاع  

 ٔانًؼحفح.

اي تالاتركتاز ٌدفد الدزاظح إلّ معسفح ظث  ذؽقٕق المٕصج الرىافعٕح مه خها الاٌرم

فٓ المىتماخم َيرلش الرعسف علتّ دَز المعسفتح فتٓ ذؽقٕتق المٕتصج الرىافعتٕح مته 

ختها الاٌرمتاي تالاتركتتازم َمعسفتح ذتتبشٕس الثٕاتح الرىافعتتٕح فتٓ المىتمتتح علتّ يعتتة 

 لدِ المىتماخ فٓ ظمٍُزٔح الروٕش. عمهء ظدد

دز يثٕتتس متته اظتتح أن َظتتُد امفتتساد داختت  المىتمتتح التترٔه لتتدٍٔه  تتزذُصتتلد الد

المعتتتازف ٔمصلتتتُن أداج للؽاتتتُا علتتتّ الاتركتتتازاخم َيتتترلش تٕىتتتد الدزاظتتتح أن 
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الإتداعاخ الولاتٕح لتدِ العتاملٕه َشٔتادج معتازفٍه َمٍتازاذٍه َ تدزاذٍه لتً دَز 

يثٕتتس فتتٓ ذُلٕتتد امفكتتاز العدٔتتدج َالمثركتتسج الرتتٓ متته اتتبوٍا أن ذعتتاعد المىتمتتاخ 

المىتماخ تدعه شقافح المعسفح َعملٕح الاتركاز لرؽقٕق المٕصج الرىافعٕحم َأن اٌرماي 

 لرؽقٕق المىافعح الرىافعٕح. ٌاماا  ٔمص  مدخها 

((Tudor et. al, 2014دراسةةح  -2
(iii  

يررهثةةاخ ذًُٛةةح الاتةةذاع  :تؼُةةٕاٌ

 .انركُٕنٕظٙ فٙ شحكاخ انرخُٛغ

ٌدفد الدزاظح إلّ الرعسف علّ مررلثاخ ذىمٕح الإتدا  الركىُلُظٓ فتٓ المىتمتاخ 

 لدزاظح.مؽ  ا

َذُصلد الدزاظح إلّ إن أٌه ماادز المعلُمتاخ الرتٓ ذعتاعد علتّ ذىمٕتح الإتتدا  

الركىُلُظٓ فٓ المىتماخ مؽ  الدزاظح ذرمص  فٓ الاورسوتدم العمتهءم العامعتاخم 

معاٌد الثؽُزم َالمىوُزاخ العلمٕحم َأن ذىمٕح الإتدا  الركىُلتُظٓ تالوتك  الترْ 

دٔتتدج لررتتُٔس العمتت  ذعرمتتد فتتٓ امظتتاض علتتّ ٔعتتاعد فتتٓ الثؽتتس عتته امفكتتاز الع

مٍازاخ العاملٕهم َطسل الرعلٕه َالرتدزٔة الرتٓ ذرثعٍتا المىتمتاخ مؽت  الدزاظتحم 

وتتتتاي الرؽفٕتتتص المعتتترلدمح لروتتتعٕن امفكتتتاز الإتداعٕتتتحم َالرعتتتاَن متتتن الوتتتسياخ 

 امخسِ.

((LeBas, 2015دراسح  -4
(iv 

أشح يًارساخ الإتذاع فٙ انًُظًح ػهٗ  :تؼُٕاٌ 

 تذاع انركُٕنٕظٙالإ

ٌدفد الدزاظح إلّ اخرثاز المؽدداخ السةٕعتٕح لدتتدا  الركىُلتُظٓ )إتتدا  المىترطم 

 َإتدا  العملٕح .

َذُصتتتلد الدزاظتتتح إلتتتّ أن الإتتتتدا  الإدازْ ٔتتتيشس علتتتّ اظتتترمسازٔح الإتتتتدا    

الركىُلُظٓ تبوُاعً إتدا  المىرط َالعملٕحم َأن ممازظاخ إدازج المعسفح لٍتا ذتبشٕس 

عاا علّ اظترمساز إتتدا  المىرعتاخم َيترلش أٌمٕتح إعرتاء العتاملٕه الصقتح َدفعٍته ف

 إلّ ذقدٔه المثادزاخ َالمقرسؼاخ.

(Singh&Kassa, 2017ل دراسح -5
(vل

أشح الاتذاع انركُٕنٕظٙ ػهةٗ  تؼُٕاٌ:  

 ظٕدج انًُرعاخ



407 

 

 
 2047 صالسالعدد الملؽق                     المعلد الصامه                                     

 الميزة التنافسية  عزيزت الإبداع الإنتاجي ودوره في
 محمد محمود سيد محمد حسن                                                         

 
ذؽدٔتد دَز ممازظتاخ الاتتدا  الركىُلتُظٓ علتّ ذؽعتٕه ظتُدج  ٌدفد الدزاظح إلّ

رعاخم َذؽدٔد دَز المىتمح َالثٕاح َالراتُزاخ المؽٕرتح علتّ ذرتُٔس ظتُدج المى

المىرعتتتاخم َمعسفتتتح أشتتتس تعتتت) الممازظتتتاخ )ذتتتدزٔة العتتتاملٕه َوتتتتاي امظتتتُز 

 َموازيح العاملٕه  علّ ذؽقٕق الاتدا  الركىُلُظٓ لدِ المىتماخ.

ا  ذُصتتلد الدزاظتتح إلتتّ أن ٌىتتام دَز ٌتتاي ٔلعثتتً الركامتت  تتتٕه ممازظتتاخ الاتتتد

الركىُلتتُظٓ فتتٓ ذؽعتتٕه ظتتُدج المىرعتتاخم َتٕىتتد الدزاظتتح أوتتً ُٔظتتد دَز أعتتاتٓ 

َالراُزاخ المؽٕرتح علتّ ذرتُٔس ظتُدج المىرعتاخم َأن ٌىتام  مَالثٕاح مللمىتمح

أشس أعاتٓ لممازظتاخ ذتدزٔة العتاملٕه َوتتاي الرعُٔضتاخ َااتسام العتاملٕه فتٓ 

 ذؽقٕق الاتدا  الركىُلُظٓ لدِ المىتماخ.

 : يدكهح انذراسح: شاَٛا  

 ذرثلُز موكلح الدزاظح تافح أظاظٕح مه خها الرعاؤا السةٕط الرالٓ:

 إتدا  المىرط علٓ ذعصٔص المٕصج الرىافعٕح؟ما مدِ دَز 

 : فحد انذراسح:شانصا  

 .لا ُٔظد ذبشٕس ذَ دلالح اؼااةٕح لإتدا  المىرط علٓ ذعصٔص المٕصج الرىافعٕح

 راتؼا : أْذاف انذراسح:

 مه  ث  اسياخ امدَٔح الماسٔح.إتدا  المىرط سف علّ مدِ الاٌرماي تالرع -4

اسياخ امدَٔح  فٓ َذعصٔص المٕصج الرىافعٕحإتدا  المىرط ذؽدٔد العه ح تٕه  -2

 .الماسٔح

اسياخ امدَٔح فٓ  علّ ذعصٔص المٕصج الرىافعٕحإتدا  المىرط معسفح أشس  -3

 .الماسٔح

فٓ اسياخ أن ذفٕد القٕاداخ الإدازٔح ذقدٔه معمُعح مه الرُصٕاخ الرٓ ٔمكه  -4

 َالعٍاخ ذاخ العه حم َالمٍرمٕه تٍرا المعاا. امدَٔح الماسٔحم
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 : أًْٛح انذراسح:  ايسا  

ذعرمد ٌري الدزاظح أٌمٕرٍا مته مُلتُعٍا العلمتٓ َيترلش مته معتاا ذرثٕقٍتا 

 عملٕاام َٔمكه ذُلٕػ ذلش مه خها المؽُزٔه اٖذٕٕه:

 الأًْٛح انؼهًٛح: -أ 

 .ًٕ َذُعٕح الإدازج العلٕا فٓ المىتماخ الاىاعٕح تبٌمٕح إتدا  المىرطذُظ -4

مه المُالٕن الٍامحم لرا ٔمكه أن ذعاٌه الدزاظتح إتدا  المىرط ٔعرثس مُلُ   -2

فٓ إمداد المكرثح العستٕح عمُماا َالمكرثح الماسٔح خاُصتاا تالمعتازف ؼتُا 

 إتدا  المىرط َالمٕصج الرىافعٕح.

 :الأًْٛح انررثٛمٛح -ب 

ٌَتُ معتاا ذرثٕقتٓ  اتسياخ امدَٔتح الماتسٔحٔره ذرثٕتق ٌتري الدزاظتح علتّ  -4

اظتتتترساذٕعٓ ؼٕتتتتس ٔعرثتتتتس  رتتتتا  الاتتتتىاعاخ الدَاةٕتتتتح فتتتتٓ ماتتتتس القرتتتتا  

العهظٕح المرىُعح للمُاطىٕه َلترا فٍتٓ ذمصت   اللدماخالاظرساذٕعٓ الرْ ٔقدي 

إلتّ المؽافتتح  راعاا ٌاماا َاظرساذٕعٕاا َلً أٌمٕح اظرماعٕح يثٕتسج موتً ٍٔتدف 

 علّ صؽح المُاطىٕه َعهظٍه.

العدٔتد مته الموتاي  الرتٓ ذتيدْ إلتّ لتعف  اسياخ امدَٔتح الماتسٔحذُاظً  -2

معتترُِ القتتدزاخ الرىافعتتٕحم اممتتس التترْ ٔررلتتة الرسيٕتتص علٍٕتتا َالثؽتتس عتته 

 الرسل َامظالٕة الرٓ ذيدْ إلّ ذعصٔص المٕصج الرىافعٕح لدٍٔا.

 

 ٘ نهذراسحانعزء انصاَٙ: الإطار انُظح

ٔعرثتتس الإتتتدا  الإورتتاظٓ ماتتدز للفتت) الركتتالٕف الصاترتتح لدورتتاضم َمتته شتته 

ذلفتٕ) عُاةتتق التتدخُا إلتتّ العتتُلم ممتتا ٔعتترُظة لتتسَزج ذُظٕتتً العٍتتُد إلتتّ 

معتتاا الثؽتتس َالررتتُٔس تٍتتدف ذلفتتٕ) الركتتالٕف َذلتتش متته ختتها ذؽعتتٕه طتتسل 

م َٔتٍتس أشتس الإتتدا  الإوراض أَ إٔعتاد َذرتُٔس مىرعتاخ أيصتس  تدزج علتّ المىافعتح

الإوراظٓ علّ المىافعح مه خها ذلفٕ) الركلفح الىٍاةٕتحم َذلتش مته ختها إدختاا 

ذقىٕتاخ ظدٔتدج فتتٓ عملٕتح الإورتاض أَ ذاتتمٕه المىرعتاخ الرتٓ ذتتيدْ إلتٓ شٔتادج عتتدد 
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الُؼتداخ المىرعتتح َذقلٕت  َ تتد الإورتتاضم َذلتش تمعالعتتح أيثتتس يمٕتح متته المتتدخهخ 

م تمتا ٔعتاعد علتّ زفتن معترُِ إوراظٕتح العامت  َذلفتٕ) لمه فرسج شمىٕح معٕىتح

ذكلفح إوراض المىرطم اممتس الترْ ٔضتمه للمىتمتح أعلتّ زتؽٕتحم َتالرتالٓ فتإن الثعتد 

الؽقٕقتتٓ لإتتتدا  الإورتتاظٓ ٔرمصتت  فتتٓ ذلفتتٕ) الركتتالٕف عتته طسٔتتق ذساتتٕد العملٕتتح 

 الإوراظٕح َالاظرلداي اممص  لعُام  الإوراض.

 

 :راظٙالإتذاع الإَأٔلا : 

 :الإتذاع الإَراظٙيفٕٓو  -أ 

مما لااش فًٕ أن  تُج المىتمتاخ فتٓ عاتسوا الؽتالٓ ذقتاض تمتدِ الرقتدي الترْ 

محم اذؽتتسشي فتتٓ معتتاا العلتته َالركىُلُظٕتتام َذلتتش متته أظتت  ذؽقٕتتق الرىمٕتتح المعتترد

فالمىتماخ ٔعة ألا ذىرتتس ؼرتّ ذعسفٍتا زٔتاغ الر ٕٕتس الركىُلتُظٓم تت  ٔعتة أن 

ملرظ تكام  إزادذٍام َعلّ السغه مه الاخرهفاخ الفسدٔتح ذر ٕس توك  مدزَض َ

تتتٕه المىتمتتاخم فتتإن مفرتتاغ القتتدزج علتتّ الاظتترمساز فتتٓ ظتتثال الرىتتافط القتتاةه إومتتا 

ت تسض ٔرمص  فٓ القدزج علّ ممازظتح الإتتدا  الإورتاظٓ القتاةه علتّ الركىُلتُظٓم 

 ٔدج. ازلاء العمٕ  الثاؼس عه ي  ما ٌُ ظدٔد مه خدماخ َتمُاصفاخ ظد

" ايروتتاف َذرتتُٔس َٔعتتسف الإتتتدا  الإورتتاظٓ القتتاةه علتتّ الركىُلُظٕتتا تبوتتً 

المىرعاخ أَ العملٕاخم فايروتاف َذرتُٔس المىرعتاخ العدٔتدج ذعتد المتدخ  لررتُٔس 

المعسفح العدٔدج َذسظمرٍا إلٓ ذرثٕقاخ ذعازٔح.
(vi 

 

لوتسيح يما ٔعسف أٔضاا علّ أوً "العملٕح الرٓ ٔمكه مه خهلٍا أن ذعترلدي ا

مُازدٌا لرقدٔه مىرعاخ ظدٔدج أَ اظرلداي عملٕاخ ظدٔدج لإاثا  ؼاظاخ َزغثتاخ 

العمهء".
(vii 

 

عملٕح  ظدٔتدج أَ ذؽعتٕه -خدمح  –تبوً "عملٕح إدخاا )مىرط  ٔٚؼحف انثاحس

عملٕح   اةمحم تالوك  الرْ ٔعُد علّ المىتمح تمٕصج ذىافعٕح مصت  -خدمح  –)مىرط 

لثٕح زغثاخ العمهءم زفن معرُْ العُدجم دخُا أظُال ذلفٕ) ذكالٕف الإوراضم ذ

 ظدٔدجم أَ غٕسٌا مه المٕصاخ الرىافعٕح الرٓ ذعُد علّ المىتمح ا راادٔاا.
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ًٚكةةٍ اسةرخدج يعًٕػةةح يةٍ انخخةةا ص َمته مىرلتق الرعتتازٔف العتاتقح 

فٙ: انًحذثرح تالإتذاع الإَراظٙ انما ى ػهٗ انركُٕنٕظٛا
(viiiل

  

اظٕتتحم أْ أن يتت  إتتتدا  لا ٔتتيدْ إلتتّ ذؽعتتٕه فتتٓ عملٕتتح ٔتتسذثظ تالإورتتاض َالإور -4

الإورتتاض أَ اظتترلداي عىاصتتس الإورتتاضم َلا ؼرتتّ فتتٓ ذتتُفٕس مىرعتتاخ ظدٔتتدج أَ 

 ذؽعٕه المىرعاخ المرُاظدجم لا ٔعد إتداعاا ذكىُلُظٕاا تالمعىّ الاؽٕػ. 

ٔعرمد علّ ذرثٕق معازف فىٕح أَ ذكىُلُظٕح معرتسف تٍتام َمعىتّ ٌترا أن يت   -2

ٔقتتُي علتتّ معلُمتتاخ غٕتتس د ٕقتتحم َٔتتيدْ إلتتّ ورتتاةط غٕتتس فعالتتح زغتته ظدٔتتد 

 ظاذتٕرٍا مه ؼٕس العماا َغٕس ذلش لا ٔمكه اعرثازٌا إتداعاا ذكىُلُظٕا.

ٔعم  علّ ذلفٕ) ذكتالٕف الإورتاض َذلتش مته ختها الترؽكه أَ ذقلٕت  اظترلداي  -3

 العىاصس الداخلح فٓ الإوراض.

ح فتتٓ المعتترُِ امَا ؼٕتتس ذرتتداَا ٔىتترط ورٕعتتح عملٕتتح ذفاعتت  مسيثتتح داخلٕتت  -4

المعلُماخ تٕه ملرلف ام عاي )الثؽس َالررُٔسم الإوراضم الرعتُٔقم ... م أمتا 

فٓ المعرُْ الصتاوٓ ٌتُ عملٕتح ذتستظ المىتمتح تالثٕاتح اللازظٕتح متن المىافعتٕه 

المُظُدٔه َالمؽرملٕهم من العمهءم َالمُزدٔه َيرلش من مسايص إورتاض العلته 

 .َالركىُلُظٕا

ٔرعه تالاظرمسازٔح فٓ ظُاوة يصٕسج: الإوراضم الرىتٕهم المىرعاخم المعلُمتاخم  -5

 َالرقىٕاخ.

:الإَراظٙ انما ى ػهٗ انركُٕنٕظٛايخادر الإتذاع  -ب 
 (ix 

 

َذىؽاتتس فتتٓ  :الإَرةةاظٙ انمةةا ى ػهةةٗ انركُٕنٕظٛةةاانًخةةادر انًحهٛةةح نعتةةذاع  -4

لااتتح علتتّ ظٍتتاش الثؽتتس َالررتتُٔس داختت  المىتمتتحم َمسايتتص الثؽتتُز المر

المعتترُِ المؽلتتٓم َمكرتتة تتتساءاخ الاخرتتسا  لرعتتعٕ  الايروتتافاخ العدٔتتدجم 

َالعامعتتاخ َالمعاٌتتد َمتتا ذرضتتمىً متته معامتت  َمسايتتص أتؽتتازم َالوتتسياخ 

َالٍٕاتتاخ الكثتتسِ ذاخ الإمكاوٕتتاخ الثؽصٕتتح الضتتلمحم َالمكاذتتة الاظروتتازٔح 

 الردزٔة. َالعمعٕاخ المرلااحم الىوساخ المرلااحم َاللثساء َمسايص
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َمىٍتا الوتسياخ : الإَراظٙ انما ى ػهٗ انركُٕنٕظٛاانًخادر انخارظٛح نعتذاع  -2

الاىاعٕح الكثسِ مرعددج العىعٕاخ َما ذىقلً مه ذكىُلُظٕاخ ؼدٔصح َذلش مه 

ختتها متتا ذعلثتتً معٍتتا متته ذعٍٕتتصاخ ذكىُلُظٕتتح مررتتُزج َمىرعتتاخ َخثتتساءم 

همتتتتاخ َاللتتتتدماخ َؼاتتتتُا علتتتتّ تتتتتساءاخ الاخرتتتتسا م َالرتتتتساخٕ  َالع

الركىُلُظٕح المررُزج مه اللازضم َالوسياخ الاىاعٕح الكثتسِ المرلااتح 

فٓ ذاىٕن الركىُلُظٕام ؼٕس ذعم  ٌري الوسياخ علتّ فترػ أظتُال ظدٔتدج لٍتا 

تالتتدَا الىامٕتتتح لرتتسَٔط مىرعاذٍتتتام َالمكاذتتة الاظروتتتازٔح تاعرثازٌتتا مسايتتتص 

ٕه المىتمتتتاخ الرتتتٓ ذرلثتتتًم اذاتتتاا تتتتٕه الوتتتسياخ المىرعتتتح للركىُلُظٕتتتا َتتتت

َالمسايص الثؽصٕح الفىٕح المرلااحم ٌَتٓ الرتٓ ذرلات  فتٓ إظتساء تؽتُز 

فىٕح مرعمقح فٓ معاا ما أَ صىاعح مىرط معٕهم َالمىتماخ الدَلٕح ؼٕس ذقُي 

ترقتتتدٔه معُوتتتاخ فىٕتتتح فتتتٓ اتتتك  خثتتتساخ َمتتتىػ لإعتتتداد الإطتتتازاخ الفىٕتتتح 

امظىثٕتتح الرتتٓ ٔتتره ذتتداَلٍام المرلااتتح فتتٓ معتتاا معتتٕهم َالكرتتة َالمساظتتن 

َذرضمه وراةط دزاظاخ َأتؽاز معٕىتحم َاللثتساء امظاوتة َمسايتص الرتدزٔة 

 اللازظٕح.

:الإَراظٙ انما ى ػهٗ انركُٕنٕظٛاالإتذاع   رٕاخ -ض 
(xل 

 

 لكٓ ذعررٕن المىتمح مه ذرثٕق الإتدا  ذؽراض إلّ أزتعح خرُاخ ٌٓ:

لفكسج مته ختها الثساعتح الولاتٕح إٔعاد الفكسج: فٓ ٌري اللرُج ٔمكه إٔعاد ا -4

َالاذاتالاخ تتتاٖخسٔهم أَ متته ختتها الايروتتافاخ الٍامتتح َالرُظتتن فتتٓ عملٕتتح 

 الفٍه َالإدزام.

الرعسٔة امَلٓ: فٓ ٌري اللرُج ٔمكه مىا وتح امفكتاز امَلٕتح فتٓ الثدأتح متن  -2

اٖخسٔه خاصح العمهء َالمُزدٔه أَ خثساء الركىُلُظٕتا أَ مته ختها العٕىتح 

 ٌكرا.َ

ذؽدٔد ظدَا الفكسج: إن القتٕه الررثٕقٕتح َالمالٕتح ٔعتة أخترٌا فتٓ الؽعتثان مته  -3

ختتها دزاظتتاخ ظتتدَِ امفكتتاز العدٔتتدج الرتتٓ ذؽتتدد الركتتالٕف امَلٕتتح َالفُاةتتد 

 المرُ عحم يما ذؽدد امظُال َالممازظاخ الررثٕقٕح لٍري امفكاز.
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وٍاةٕتاام َٔتره َلتعً علتّ  الررثٕق الىٍاةٓ: ٔكُن المىترط العدٔتد  تد ذته ذعسٔثتً -4

 اةمح المثٕعاخ فٓ امظُال المفرُؼح أَ أن العملٕاخ العدٔدج ٔره ذىفٕرٌا يعتصء 

 مه زَذٕه الرو ٕ  الرثٕعٓ فٓ المىتمح.

أوً لكٓ ذعررٕن أْ مىتمح مه ذرثٕق الإتدا  الإوراظٓ تىعتاغم  انثاحسٔسِ 

ءم المتتُزدٔهم اللثتتساءم لاتتتد َأن ذقتتُي تمىا وتتح وراةعتتً متتن اٖختتسٔه مصتت : )العمتته

 ... م شه دزاظح ظدَاي الا راادٔح فٓ لُء ذؽلٕ  امعماا.

 شاَٛا : انًٛزج انرُافسٛح:

 يفٕٓو انًٛزج انرُافسٛح: -أ 

علّ أوٍتا "القتدزاخ َالمعتازف الرتٓ ذمرلكٍتا المىتمتحم  المٕشج الرىافعٕحذعسف 

َالرٓ ٔاعة علّ المىافعٕه ذقلٕدٌا أَ الؽاُا علّ مصلٍا".
(xi 

 

أْ  ذعسف أٔضاا تبوٍا "إٔعاد مٕصج مرفسدج ذرفُل تٍا الوسيح علتّ المىافعتٕهمَ

إن المٕصج الرىافعٕح ذعع  الوسيح فسٔدج َمرمٕصج عه المىافعٕه اٖخسٔه".
(xii 

 

المٕتتتصج الرىافعتتتٕح علتتتّ "أوٍتتتا اظتتتر ها المىتمتتتح لقتتتدزاذٍا  ٚؼةةةحف انثاحةةةسَ

كىٍا مه إاتثا  زغثتاخ َمُازدٌا المرىُعح مه أظ  الؽاُا علّ آء ممٕصم ٔم

عمهةٍتا الؽتتالٕٕه َالمرتتُ عٕه تالوتتك  التترْ ذرفتتُل فٕتتً علتتّ مىافعتتٍٕا فتتٓ القرتتا  

 الرْ ذعم  فًٕ".

َذىوب المٕصج الرىافعٕح تمعسد ذُص  المىتمح إلتٓ ايروتاف طتسل ظدٔتدج أيصتس 

فعالٕتتح متته ذلتتش المعتترعملح متته  ثتت  المىافعتتٕهم ؼٕتتس ٔكتتُن تمقتتدَزٌا ذععتتٕد ٌتترا 

مٕداوٕاام َتمعىٓ آخس تمعسد إؼتداز عملٕتح إتتدا  تتالمفٍُي الُاظتنمالايرواف 
(xiii 

 

َلرؽقٕق مٕصج فٓ معاا امعماا ٔعة علّ المىتمتح الىتتس تعمتق َتوتك  مىٍعتٓ 

فٓ ما لدٍٔا مه إمكاوٕاخم َما لدٍٔا مه معسفحم َما الرْ ذقُي تً مه وواطم َماذا 

ٔمكه أن ذؽا  علًٕ.
(xiv  

 إَٔاع انًٛزج انرُافسٛح: -ب 

ٌىام وُعان زةٕعٕان مه المصأا الرىافعٕح ٌما:
(xv 
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مٕصج الركلفح ام  : ٌَٓ  تدزج المىتمتح علتّ ذاتمٕهم ذاتىٕنم َذعتُٔق مىترط  -4

تب   ذكلفح مقازوح تالمىتماخ المىافعحم تما ٔيدْ فٓ الىٍأح إلّ ذؽقٕتق عُاةتد 

لقٕمتح أيثسم َلرؽقٕق ٌري المٕصج فإوً لاتد مه فٍه اموورح الؽسظح فٓ ظلعتلح ا

 للمىتمح الرٓ ذعد مادزاا ٌاماا للمٕصج فٓ الركلفح.

ذمٕٕص المىرط: ٌَُ  دزج المىتمح علّ ذقدٔه مىرط مرمٕص َفسٔد لً  ٕمح مسذفعتح  -2

مه َظٍح وتس العمٕ  )ظُدج أعلّم خااة  خاصح للمىرطم ختدماخ متا تعتد 

 الثٕتتن م لتترا ٔاتتثػ متته الضتتسَزْ فٍتته الماتتادز المؽرملتتح لرمٕٕتتص المىتترط متته

خها أوورح ظلعلح القٕمحم َذُظٕف  دزاخ َيفاءاخ المىتمح لرؽقٕق ظُاوة 

 الرمٕص.

 ظٕدج انًٛزج انرُافسٛح: -ض 

ذرؽدد ظُدج المٕصج الرىافعٕح فٓ ذؽقٕق أٌداف المىتمح فٕما ٔلٓ:
 (xvi 

 

 مادز المٕصج: ٔمكه ذسذٕة المٕصج الرىافعٕح َفق دزظرٕه: -4

فتتح ام تت  لكتت  متته  تتُج العمتت  َالمتتُاد مصأتتا ذىافعتتٕح مىلفضتتح: ذعرمتتد علتتّ الركل -

 اللايم ٌَٓ ظٍلح الرقلٕد وعثٕاا مه  ث  المىافعٕه.

مصأا ذىافعٕح مسذفعح: ذعرىد إلٓ امرهم َذو ٕ  ذكىُلُظٕا ظدٔدجم ذمٕص المىترطم  -

 .العمعح الرٕثحم العهمح الرعازٔح المرمٕصجم العه اخ الُطٕدج تالعمهء

كٍتتا المىتمتتح: إن اعرمتتاد المىتمتتح علتتّ مٕتتصج عتتدد ماتتادز المٕتتصج الرتتٓ ذمرل -2

ذىافعتتٕح َاؼتتدج ٔعسلتتٍا إلتتّ خرتتس ظتتٍُلح ذقلٕتتدٌا متته  ثتت  المىافعتتٕهم لتترا 

 ٔعرؽعه ذعدد ماادز المٕصج الرىافعٕح لكٓ ٔاعة علّ المىافعٕه ذقلٕدٌا.

دزظح الرؽعٕه َالررُٔس َالرعدٔد المعرمس فٓ المٕصج: لكٓ ذصٔد المىتمتح مته  -3

ٕح لاتتتد متته إٔعتتاد مصأتتا ذىافعتتٕح مسذفعتتح وعتتثٕاام فكلمتتا داَمتتد مٕصذٍتتا الرىافعتت

المىتمتتح علتتّ إظتتساء مصٔتتد متته الثؽتتس َالررتتُٔس يلمتتا ذمرعتتد تمٕتتصج ذىافعتتٕح 

 مرعددج َمعرمسج.

أوتتً يلمتتا اظتترراعد المىتمتتح امتترهم مصأتتا ٔاتتعة علتتّ المىافعتتٕه  ٚةةحٖ انثاحةةس

المصأتا تالرعدٔتد َالرؽعتٕه  ذقلٕدٌا َذعدد ماادز ذلش المصأام َيترلش ذمرعتد ٌتري
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توك  معرمسم يلما اظرراعد المىتمح الرفتُل علتّ مىافعتٍٕام َإزلتاء عمهةٍتام 

 َذؽقٕق أزتاغ عالٕح.

 يٛزج انرُافسٛح:ثؼاد انأ -د 

ذعىتتٓ ذلتتش اللاتتاة  الرتتٓ ذلرازٌتتا المىتمتتح َذسيتتص علٍٕتتا عىتتد ذقتتدٔه المىرعتتاخ 

أيصس مته ذلتش اللاتاة  أن َذلثٕح الرلة فٓ العُلم لررمكه عه طسٔق َاؼد أَ 

ذؽقق مٕصج ذىافعٕح علّ المىافعٕه.
(xvii  

 

 َفٕما ٔلٓ ٔرىاَا الثاؼس تإٔعاش أتعاد المٕصج الرىافعٕح امزتعح ٌَٓ:

لرلفٕ) الركلفح لاتد مه الاظرصماز اممص  للمُازد الثوسٔح  انركهفح انًُخفضح: -4

ٍتدز فتٓ الُ تد َالاظرفادج مه معلُماخ ذقتُٔه امداء تمتا ٔعتٍه فتٓ ذلفتٕ) ال

َالمُازد المعرلدمح َالد ح فٓ إوعاش العم  َذهفٓ امخرتاء َذؽدٔتد الرسٔقتح 

اممص  مداء العم م ٌَرا متا ٔتدفن المىتمتح إلتّ اظترلداي َظتاة  ؼدٔصتح ذتيدْ 

إلّ ذلفٕ) الركلفح مص  وتاي الإوراض فٓ الُ د المؽتدد أَ الركلفتح علتّ أظتاض 

الىواط.
 (xviii 

 

ءمتتح خاتتاة  ذاتتمٕه المىتترط أَ اللدمتتح للُظٕفتتح ٌتتٓ دزظتتح مه انعةةٕدج: -2

َالاظرلداي َيرلش ذراتق المىرط أَ اللدمح للرامٕهم َذععٓ تع) المىتماخ 

لإورتتاض مىرعتتاخ ذاخ ظتتُدج عالٕتتح لا ٔمكتته للمىتمتتاخ المىافعتتح لٍتتا معازاذٍتتام 

ؼٕس ذيشس العُدج إٔعاتٕاا علّ زتؽٕح المىتمح.
 (xix 

 

لرىافعٓ الؽاظه فتٓ أظتُال الؽالتس تعتد أن أصثؽد المسَوح الثعد ا انًحَٔح: -3

اشدادخ زغثاخ العمهء ََظاة  إاثاعٍه فٓ الر ٕس َالرىُ م َذعسف المسَوح 

تبوٍتتا الاظتترعاتح العتتسٔعح للر ٕٕتتس فتتٓ طلتتة العمتتهء فضتتها عتته شٔتتادج زلتتا 

العمهء فٓ الرعلٕه المُظً تُاظرح ذقلٕ  الُ د.
(xx 

 

ماتتتدزاا لرؽقٕتتتق المٕتتتصج الرىافعتتتٕح  ٔعتتتد الُ تتتد انرسةةةهٛى فةةةٙ انٕلةةةد انًحةةةذد: -4

خاُصاا عىد ذقدٔه مىرط أَ خدمح ظدٔدج ؼٕس ٔلعة دَزاا ٌاماا فتٓ المىتمتاخ 

الرٓ ٔكُن فٍٕا عمس المىرط  إساا.
(xxi 

  

أوً يلما ذمكىد المىتمح مته امترهم أيصتس مته تعتد مته أتعتاد المٕتصج  ٔٚح٘ انثاحس
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التترْ ذعمتت  فٕتتًم َذرفتتُل علتتّ مىافعتتٍٕام  الرىافعتتٕحم فإوٍتتا ظراتتثػ  اةتتدج تالعتتُل

 َذؽقق أزتاغ عالٕح.

 انعزء انصانس: يُٓعٛح انذراسح ٔانذراسح انًٛذاَٛح

 :انذراسح أٔلا: أسهٕب

 اظرلدي الثاؼس وُعٕه مه ماادز الثٕاواخ َذلش يما ٔلٓ:

َٔمكتته ذؽدٔتتد الثٕاوتتاخ الرتتٓ ذتته الاعرمتتاد علٍٕتتا فتتٓ ذؽقٕتتق انصإَٚةةح:  انًخةةادر-أ

َالمر ٕتتساخ المرعلقتتح تٍتتا ؼٕتتس اعرمتتد الدزاظتتح فتتٓ لتتُء موتتكلح الدزاظتتح أٌتتداف 

الثاؼتتس فتتٓ ذكتتُٔه الإطتتاز الىتتتسْ علتتّ الكرتتة العستٕتتح َامظىثٕتتحم َالمعتتهخ 

َالدَزٔاخ العلمٕحم َامتؽاز العلمٕح المرلااح المىوُزج مىٍا َغٕتس المىوتُزج 

لإلافح إلّ ذلش اعرمتد أٔضاام َالرٓ ذىاَلد مُلُ  الدزاظح أَ تع) ظُاوثٍام تا

 .عه اسياخ امدَٔح الماسٔحالثاؼس علّ الرقازٔس َالىوساخ الرٓ ذادز 

َذه الاعرماد علتّ تعت) الثٕاوتاخ الصاؤُتح المىوتُزج َغٕتس المىوتُزج ذاخ الاتلح 

 مَالتتدَزٔاخ مَالدزاظتتاخم تمُلتتُ  الدزاظتتح متته ختتها السظتتُ  إلتتّ المكرثتتاخ

اتتادز ظمتتن المعلُمتتاخم تالإلتتافح إلتتّ َغٕسٌتتا متته م مَالمقتتالاخ مَالىوتتساخ

  .2046-2001) مهالثٕاواخ المرعلقح خها الفرسج الممردج 

: ذتته ظمتن الثٕاوتتاخ امَلٕتتح الهشمتتح للدزاظتح متته العتتاملٕه فتتٓ الأٔنٛةةح انًخةادر-ب

مه خها  اةمح الاظرقااءم َذلش للؽاُا علّ آزاةٍته اسياخ امدَٔح الماسٔح 

ُ  الدزاظحم َذلش لاخرثاز صؽح الفتسَض اللاصتح َاذعاٌاذٍه َالرٓ ذلدي مُل

تالدزاظتتحم تالإلتتافح إلتتّ إظتتساء تعتت) المقتتاتهخ الولاتتٕحم َٔرضتتػ ذلتتش علتتّ 

 الىؽُ الرالٓ:

لقتد ذته ذاتمٕه اظترمازج اظترثٕان مته أظت  معسفتح اذعاٌتاخ لا ًح الاسرمخةاء:  -4

 لٕه ؼتتُا مُلتتُ  الدزاظتتحم َذتته اعتتداد  اةمتتح الاظرقاتتاء تؽٕتتس ذوتتم  يتت مالعتتا

 مر ٕساخ مُلُ  الدزاظح َ عمد الّ ظصةٕه زةٕعٕٕه َذلش علّ الىؽُ الرالٓ:

 الإورتتاظٓ )إتتتدا  المىتترط الإتتتدا  ٌَتتُ عثتتازج عتته العتتصء المرعلتتق ت انعةةزء الأٔل:

 .اخ  فقس1َٔركُن مه)
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  36ٌَُ عثازج عه العصء اللاص تالمٕصج الرىافعتٕح َٔركتُن مته )انعزء انصاَٙ: 

 ج.فقس

اعرمتتتد الثاؼتتتس علتتتّ المقاتلتتتح الولاتتتٕح عىتتتد ذُشٔتتتن ٛح: انًمةةةاتدخ اندخخةةة -2

اظتترمازاخ الاظتترثٕان َذلتتش لدظاتتتح عتته تعتت) الاظرفعتتازاخ الرتتٓ  تتد ذتتسد متته 

اتتسغ تعتت) الىقتتاط َالؽاتتُا علتتّ تعتت) المعلُمتتاخ لش المعرقاتتّ متتىٍهم َيتتر

َالثٕاوتتاخ َالمهؼتتتاخ َاٖزاء الإلتتافٕح متته المعرقاتتّ متتىٍه َالرتتٓ لا ٔمكتته 

 ا تُاظرح الاظرثٕاواخ.الؽاُا علٍٕ

ذتته ذفسٔتتب الثٕاوتتاخ متته اظتترمازاخ الاظتترثٕان َذاتتىٕفٍا انذراسةةح انرحهٛهٛةةح:  -3

َذثُٔثٍا لرعٍٕ  عملٕح ذؽلٕلٍا َذفعٕسٌام َذلش لاظترلهص الىرتاةط َالرُصتٕاخم 

َلقتتد ذتته ذؽلٕتت  الثٕاوتتاخ الرتتٓ ذتته الؽاتتُا علٍٕتتا تاظتترلداي الُظتتاة  الإؼاتتاةٕح 

 لفسَض.المىاظثح لاخرثاز صؽح ا

 :شاَٛا : يعرًغ ٔػُٛح انذراسح

  يعرًغ انذراسح: -1

 امدَٔح الراتعح لوسيح القاتضح للأدَٔحتوسياخ العاملٕه  مهٔرمص  معرمن الدزاظح 

للعتتتاي مفتتتسدج  23106عمٍُزٔتتح ماتتتس العستٕتتتحم َٔثلتتب ؼعتتته معرمتتتن الدزاظتتح ت

2046.  

 

 

  ػُٛح انذراسح: -3

امدَٔتتح الراتعتتح لوتتسيح سياخ اتتا راتتسخ الدزاظتتح علتتّ عٕىتتح متته العتتاملٕه فتتٓ 

تعمٍُزٔح ماس العستٕحم َلرا ذه اخرٕاز عٕىح عوُاةٕح طثقٕح مه القاتضح للأدَٔح 

مفتتسدج متته العتتاملٕه َذلتتش طثقاتتا لعتتداَا ؼعتته العٕىتتح عىتتد  371تل تتد وتتسياخ ال

 %.5% َوعثح خرب 15معام  شقح 

 :شانصا : يؼايدخ انخذق ٔانصثاخ نما ًح الاسرمخاء
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 تتاي الثاؼتتس تعتتسض  اةمتتح الاظتترثٕان علتتّ معمُعتتح متتته ٍٛ: حةةذق انًحكًةة - أ

المؽكمتتٕه متته ذَْ الاخراتتاص فتتٓ ذلاتت  إدازج امعمتتاا متته أعضتتاء ٌٕاتتح 

من  الردزٔط فٓ عدد مه العامعاخم َالرٔه أظسَا تع) الرعدٔهخ علّ الاظرثٕان

ؼرف تع) الفقساخم َإلافح فقساخ ظدٔدجم َذلش تٍدف الرعسف علّ مدِ ذىُ  

 ح الفقساخ َالمؽاَز الرٓ َلعد لقٕاض أتعاد الدزاظح الملرلفح.َامُلٕ

ذثٕه مه معام  الصثاخ لك  تعد مه أتعاد مر ٕتساخ الدزاظتح أن شثاخ انًمٛاس:  - ب

%  َتتترلش ٔعرثتتس 0.5ظمٕتتن معتتامهخ الاتتدل ٌتتّ دالتتح اؼاتتاةٕا عىتتد معتترُِ )

مت  شثتاخ معا ظمٕن معالاخ الاظرثٕان صاد ح لما َلعد لًم يمتا ٔرثتٕه أن دزظتح

ٌَتترا ٔعىتٓ أن  ٕمتح معامت  الصثتاخ لعمٕتتن  مظمٕتن أتعتاد مؽتاَز الاظترثٕان مسذفعتح

 امتعاد مسذفعح.

 

 :: حذٔد انذراسحراتؼا  

 امدَٔتح الراتعتحاتسياخ فتٓ ا راسخ الدزاظح علّ العاملٕه  انحذٔد انثدحٚح: -4

 تعمٍُزٔح ماس العستٕح.لوسيح القاتضح للأدَٔح 

اتسياخ امدَٔتح مكاذتة َماتاون ظمٕن  زاظح علّطثقد الد انحذٔد انًكاَٛح: -2

 فٓ ظمٍُزٔح ماس العستٕح.الراتعح لوسيح القاتضح للأدَٔح 

ذمتتتد عملٕتتتح ظمتتتن الثٕاوتتتاخ َالمعلُمتتتاخ ؼتتتُا مُلتتتُ   انحةةةذٔد انزياَٛةةةح: -3

 . 2046-2001الدزاظح عه الفرسج مه العاي )

 

   :: الإحخاء انٕحفٙ نُرا ط انذراسح انًٛذاَٛح ايسا  

  :َراظٙ لبتذاع انًُرط(تذاع الإالإ حاخفمذحهٛم  .أ 
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  (1ظذٔل رلى ل

 بتذاع انًُرطنثؼذ انًرٕسظ انحساتٙ ٔالاَححاف انًؼٛار٘ ٔالأًْٛح انُسثٛح 

 انفمـــحج و.
ظ
س
رٕ
نً
ا

 ٙ
ات
س
ح
ان

ف 
حا
ح
لاَ
ا

 ٘
ار
ؼٛ
نً
ا

 

ح 
ًٛ
ْ
لأ
ا

ٛح
سث
نُ
ا

ة 
ذٛ
رح
ان

 

1.  

ذعتتتعٓ الوتتتسيح إلتتتّ ذقتتتدٔه مىرعتتتاخ ظدٔتتتدج 

اخ تاتتتتتفح معتتتتترمسج ذرمٕتتتتتص تلاتتتتتاة  ذ

 مُاصفاخ مرفسدج.

2.15 4.45 57 4 

2.  
ذعتتثق الوتتسيح المىافعتتٕه فتتٓ ذقتتدٔه مىرعتتاخ 

 ظدٔدج للعُل.
2.56 4.31 54.2 4 

3.  
ذٍره الوسيح عىد ذقتدٔه مىرعتاخ ظدٔتدج ترقٕتٕه 

 َذوعٕن امفكاز العدٔدج.
2.46 4.50 41.6 7 

4.  

ذٍره الوسيح عىتد ذقتدٔه مىرعتاخ ظدٔتدج اذثتا  

لفكتتتسج َؼرتتتّ امظتتتلُب العلمتتتٓ متتته ووتتتُء ا

 ذعُٔق المىرط.

2.55 4.36 54.2 5 

5.  
ذعتتاٌه أووتترح الثؽتتتُز َالررتتُٔس تالوتتتسيح 

 توك  فعاا فٓ اتركاز مىرعاخ ظدٔدج.
2.41 4.42 50.4 1 

6.  
ذٍتتتره الوتتتسيح تإلتتتافح  ٕمتتتح مضتتتافح ممٕتتتصج 

 لمىرعاذٍا تاظرمساز.
2.54 4.37 50.4 6 

7.  

ذعم  الوتسيح علتّ ذرتُٔس مىرعاذٍتا اعرمتاداا 

اخ العتتتتُل َذؽدٔتتتتد ؼاظتتتتاخ علتتتتّ دزاظتتتت

 َزغثاخ عمهةٍا.

2.67 4.37 53.4 3 

8.  

ؼاتتتتلد الوتتتتسيح علتتتتّ تتتتتساءاخ اخرتتتتسا  

ظاعدخ علّ ذقدٔه مىرعتاخ ظدٔتدج أَ ذرتُٔس 

 مىرعاخ ؼالٕح.

2.61 4.27 53.6 2 

  53.1 1.21 3.61 انًرٕسظ انؼاو

 ٚرض  يٍ انعذٔل انساتك يا ٚهٙ:
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علتّ الفقتساخ المسذثرتح تإتتدا  المىترط أن الدزظح الكلٕح لإظاتتاخ أفتساد العٕىتح  - 

  َتتتاوؽساف معٕتتازْ 2.60ظتتاءخ لتتعٕفحم ؼٕتتس تلتتب مرُظتترٍا الؽعتتاتٓ )

(4.31.  

ظاءخ أعلّ إظاتح مفساد العٕىح يك  للفقسج الرٓ ذى  علّ أن "ذععٓ الوسيح  -

إلتتّ ذقتتدٔه مىرعتتاخ ظدٔتتدج تاتتفح معتترمسج ذرمٕتتص تلاتتاة  ذاخ مُاصتتفاخ 

 م 4.45  َتتاوؽساف معٕتازْ )2.15الؽعتاتٓ )مرفسدج" ؼٕس تلتب مرُظترٍا 

فتتٓ ؼتتٕه ظتتاءخ أ تت  إظاتتتاخ مفتتساد العٕىتتح علتتّ الفقتتسج الرتتٓ ذتتى  علتتّ أن 

"ذعتتاٌه أووتترح الثؽتتُز َالررتتُٔس تالوتتسيح توتتك  فعتتاا فتتٓ اتركتتاز مىرعتتاخ 

  .4.42  َتاوؽساف معٕازْ )2.41ظدٔدج" ؼٕس تلب مرُظرٍا الؽعاتٓ )

  المىرط َ د ٔسظن ذلش إلّ غٕتاب اٌرمتاي الوتسيح ُٔظد لعف فٓ ذُافس تعد إتدا-

ترقٕتتٕه َذوتتعٕن امفكتتاز العدٔتتدج عتته ذقتتدٔه المىرعتتاخ العدٔتتدجم َعتتدي  ٕتتاي الوتتسيح 

 تإلافح  ٕمح مضافح ممٕصج لمىرعاذٍا تاظرمساز.

 ذحهٛم فمحاخ انًٛزج انرُافسٛح: .ب 

 (2ظذٔل رلى ل

تانًٛزج  ح انًحذثرحانًرٕسظ انحساتٙ ٔالاَححاف انًؼٛار٘ ٔالأًْٛح انُسثٛ

 انرُافسٛح

 انؼثاراخ و
انًرٕسظ 

 انحساتٙ

الاَححاف 

 انًؼٛار٘

الاًْٛح 

 انُسثٛح
 انرحذٛة

 انركهفح: -أ

4.  
ذعتتتتتتعٓ الوتتتتتتسيح مداء ظمٕتتتتتتن الُظتتتتتتاةف 

 َاموورح تكفاءج عالٕح.
3.15 0.57 77 2 

2.  

ذرعتتته ذكلفتتتح المتتتُاد المعتتترلدمح فتتتٓ إورتتتاض 

مىرعتتتتتتاخ الوتتتتتتسيح تالاولفتتتتتتاض مقازوتتتتتتح 

 سياخ المىافعح.تالو

3.75 0.54 75 5 

 3 76.4 0.57 3.12ذعمتتتت  الوتتتتسيح علتتتتّ الاظتتتترلداي اممصتتتت    .3
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للمتتتتتُازد اللتتتتتاي لرلفتتتتتٕ) وعتتتتتثح الفا تتتتتد 

 الاىاعٓ.

4.  
ذعمتتت  الوتتتسيح علتتتّ صتتتىاعح معتتترلصماخ 

 الإوراض ذاذٕاا مه أظ  زفن القٕمح المضافح.
4.27 0.65 25.4 1 

5.  
ذعتتعٓ الوتتسيح إلتتّ ذقلٕتت  ذكتتالٕف الروتت ٕ  

 الصاترح َالمر ٕسج.
3.75 0.57 75 6 

6.  
ذٍتتره الوتتسيح ترلفتتٕ) الركتتالٕف متته ختتها 

 شٔادج وعثح اظر ها الرا ح المعرلدمح.
3.76 0.51 75.2 4 

7.  
ذعتتعٓ الوتتسيح إلتتّ خفتت) ذكتتالٕف عملٕتتح 

 الإاوح تاظرمساز.
3.75 0.57 75 7 

1.  

ذععٓ الوسيح إلٓ زفن الرا ح الإوراظٕتح مته 

اخ َاخرىا تتتتاخ ختتتتها القضتتتتاء علتتتتّ ذُ فتتتت

 العم .

3.74 0.64 74.2 1 

1.  
ٔرتتتُفس اتتتسياخ مؽلٕتتتح لرتتتُفٕس معتتترلصماخ 

 الرعثاح َالر لٕف للمىرعاخ.
3.16 0.62 77.2 4 

 3 41.14 1.51 2.51 انًرٕسظ انؼاو نهركهفح

 انعٕدج: -ب

40.  
ذعرمد الوسيح علّ ظٕاظتاخ َالتؽح لععت  

 المىرط مراتق للمُاصفاخ العالمٕح.
4.41 0.10 13.6 4 

44.  
ذؽسص الوسيح علتّ ذرثٕتق خرتظ ذؽعتٕه 

 العُدج توك  علمٓ َعملٓ.
3.17 0.45 71.4 7 

42.  
ذؽسص الوسيح علّ الد ح َذعىة امخرتاء 

 الرٓ ذؽدز أشىاء العم .
4.00 0.41 10 2 

43.  
ذلرثتتس الوتتسيح  تتدزج مىرعاذٍتتا علتتتّ امداء 

 العٕد.
3.15 0.41 71 1 

44.  
ذلرظ الوسيح تاظترمساز مته أظت  الرؽعتٕه 

 رمس َالكفاءج فٓ يافح المعالاخ.المع
3.17 0.45 71.4 4 
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45.  

لتتدْ الوتتسيح ذُظتتً َالتتػ للعمتت  متته أظتت  

 الؽاُا علّ ظُاةص العُدج َالرمٕٕص.
3.16 0.47 71.2 6 

46.  

ٔرتتُفس لتتدْ الوتتسيح معسفتتح تكتت  اؼرٕاظتتاخ 

العمتتتتهء َالعمتتتت  علتتتتّ ذقتتتتدٔمٍا تتتتتالعُدج 

 المرلُتح.

3.17 0.41 71.4 5 

47.  
مرلااتح فتٓ معتاا ذمرلش الوتسيح يتُادز 

 إدازج العُدج.
3.11 0.35 71.1 3 

41.  
ذدعه الوسيح ي  المثادزاخ لرؽعٕه صتُزج 

 مىرعاخ الوسيح.
3.13 0.54 71.6 1 

 1 41.92 1.51 2.11 انًرٕسظ انؼاو نهعٕدج

 انًحَٔح: -ض

41.  

ذرمٕتتص الوتتسيح تقتتدزج عالٕتتح علتتّ الاظتترعاتح 

العتتسٔعح للررتتُزاخ فتتٓ معتتاا عملٍتتا لرلثٕتتح 

 افح فااخ المرعاملٕه.ؼاظاخ ي

2.47 4.00 41.4 1 

20.  

لدْ الوسيح معمُعح َاظتعح مته المىرعتاخ 

الرتتتتتٓ ذلثتتتتتٓ الؽاظتتتتتاخ الملرلفتتتتتح لفاتتتتتاخ 

 المرعاملٕه.

2.54 4.00 50.1 6 

24.  
ذرفتتتُل الوتتتسيح علتتتّ مىافعتتتٍٕا تمسَورٍتتتتا 

 العالٕح فٓ الرعاَب من يلما ٌُ ظدٔد.
2.51 0.75 54.1 5 

22.  

ٓ العملٕتتاخ ذمرلتتش الوتتسيح مسَوتتح عالٕتتح فتت

الإوراظٕتتتتح متتتته ؼٕتتتتس اظتتتتر ها المعتتتتداخ 

 َالإمكاوٕاخ المرُفسج.

3.24 0.13 64.1 4 

23.  
ذعتتترلدي الوتتتسيح ظٕاظتتتح ملتتتصَن اممتتتان 

 لربمٕه ظسعح الاظرعاتح للرلثاخ المر ٕسج.
3.17 0.74 71.4 2 

24.  
ذرعه الوسيح تمسَوح عالٕح فتٓ إدازج الُ تد 

 َؼ  الاخرىا اخ الرٓ ذؽا  فٓ العم .
3.11 4.45 71.1 4 

25.  
ذرفاعتت  الوتتسيح تإاتتعاز العمتتهء عىتتد ؼتتُز 

 أْ طازئ ٔرعلق تالمىرط.
2.60 0.77 52 7 
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26.  

ذمرلتتش الوتتسيح معتتداخ َاٖلاخ ذاخ مسَوتتح 

 عالٕح للرؽُا مه عملٕح إلّ أخسْ تعسعح.
2.53 0.65 50.6 1 

27.  
ٕتتس ٔمرلتتش ذعتتُد فكتتسج الرىتتاَب التتُظٕفٓ ؼ

 .العاملٕه مٍازاخ مرعددج
3.52 4.24 70.4 3 

 4 61 1.11 2.15 انًرٕسظ انؼاو نهًحَٔح

 انرسهٛى فٙ انٕلد انًحذد: -د

21.  
ذعتتترلدي الوتتتسيح أؼتتتدز الرقىٕتتتاخ ل تتتسض 

 ذقدٔه أفض  مىرط تبظس  َ د.
2.11 4.46 61.1 1 

21.  
ٔرعه عم  الوسيح تالد ح فٓ الإٔفاء تمُاعٕد 

 ذعلٕه مىرعاذٍا إلّ العمهء.
3.44 4.41 62.1 6 

30.  
لعتتتتسعح ذرتتتتُٔس َذقتتتتدٔه ذعتتتتعٓ الوتتتتسيح 

 المىرعاخ العدٔدج.
3.44 4.47 61.1 4 

34.  
الوسيح  ادزج علّ ذعتلٕه المىرعتاخ للعمتهء 

 فٓ َ د أظس  مه المىافعٕه.
2.15 4.44 72.4 1 

32.  
ذمرلتتش الوتتسيح ملتتاشن ظٕتتدج للمتتُاد اللتتاي 

َالىاتتتف ماتتتىعح َذامتتتتح الاتتتىن لرتتتتبمٕه 

 ظسعح الاظرعاتح للرلثاخ المر ٕسج.

3.04 4.44 15.2 7 

33.  
ذؽتتتتسص الوتتتتسيح علتتتتّ ظتتتتسعح َظتتتتٍُلح 

 َصُا المىرط إلٓ العمهء.
3.10 4.32 71 4 

34.  
ذؽتتاَا الوتتسيح ذقلٕتت  فرتتسج اورتتتاز العمٕتت  

 عىد ذقدٔه المىرعاخ.
3.65 4.51 73 3 

35.  
ذؽتتسص الوتتسيح علتتّ إدختتاا العتتاملٕه فتتٓ 

دَزاخ ذدزٔثٕتتح لصٔتتادج مٍتتازاذٍه فتتٓ عملٕتتح 

 الرعلٕه.

3.74 4.41 74.1 2 

36.  
د الوتتتتسيح  ىتتتتُاخ ذُشٔعٕتتتتح عدٔتتتتتدج ذعرمتتتت

 لمىرعاذٍا تٍدف إٔاالٍا إلّ عمهةٍا.
3.34 4.44 66.2 5 

 2 43.33 1.36 2.24 انًرٕسظ انؼاو نهرسهٛى فٙ انٕلد انًحذد

  41.44 1.64 2.92 انًرٕسظ انؼاو نهًٛزج انرُافسٛح
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ح علتتّ ٔرضتتػ متته تٕاوتتاخ العتتدَا العتتاتق أن الدزظتتح الكلٕتتح لإظاتتتاخ أفتتساد العٕىتت

امتعتتاد المسذثرتتح تتتالمٕصج الرىافعتتٕح ظتتاءخ مسذفعتتح ؼٕتتس تلتتب مرُظتترٍا الؽعتتاتٓ 

 م َظاءخ أعلّ إظاتح لثعد )العُدج  ؼٕس تلب 0.67  َتاوؽساف معٕازْ )3.13)

 م فتتٓ ؼتتٕه ظتتاءخ أ تت  0.54  َتتتاوؽساف معٕتتازْ )3.11مرُظتترٍا الؽعتتاتٓ )

  3.05مرُظتترٍا الؽعتتاتٓ ) إظاتتاخ مفتتساد العٕىتح علتتّ تعتتد )المسَوتح  ؼٕتتس تلتب

  .0.14َتاوؽساف معٕازْ )

 :انذراسح ا رثار فحد سادسا :
للدزاظح َالترْ ذته صتٕاغرً فتٓ صتُزج الفتسض العتدي علتّ سةٕط ٔى  الفسض ال

 أوً:

 :انًٛزج انرُافسٛحػهٙ ذؼزٚز لإتذاع انًُرط لا ٕٚظذ أشح رٔ دلانح احخا ٛح 

 لاخرثازاخ َذلش علّ الىؽُ الرالٓ:َلاخرثاز ٌرا الفسض  اي الثاؼس تعدد مه ا

 يؼايم الارذثاط: .أ 

المٕتصج يمر ٕتس معترق  َ اتدا  المىترطٔثٕه العدَا الرالٓ معام  الازذثاط تٕه 

 يمر ٕس ذاتن.الرىافعٕح 

 نرأشٛح بتذاع انًُرط ػهٗ ذؼزٚز انًٛزج انرُافسٛحيخفٕفح الارذثاط  (9ظذٔل رلى ل

 انًرغٛح انراتغ ٕٚحانًؼُ يؼايم الارذثاط انًرغٛح انًسرمم

 المٕصج الرىافعٕح 0.000 0.146 اتدا  المىرط

ٔرضػ مه العدَا العاتق َظُد عه ح ذاخ دلالح إؼااةٕح عىد معرُِ معىُٔح 

 َذؽقٕق المٕصج الرىافعٕح.اتدا  المىرط تٕه  0.05

 :ANOVA Test انرثاٍٚذحهٛم  .ب 

 ؼزٚز انًٛزج انرُافسٛحنرأشٛح بتذاع انًُرط ػهٗ ذذحهٛم انرثاٍٚ  (1ظذٔل رلى ل

 انثٛاٌ انًرغٛح
يعًٕع 

 انًحتؼاخ

يرٕسظ 

 انًحتؼاخ

 ا رثار ف

 انًؼُٕٚح انمًٛح

 اتدا  المىرط
 54.44 304.14 الاوؽداز

42.11 0.000 
 7.77 41.24 الثُا ٓ

  .ض 
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 انرحذٚذ: يؼايم ض

 ٛحنرأشٛح بتذاع انًُرط ػهٗ ذؼزٚز انًٛزج انرُافسيؼايم انرحذٚذ  (11ظذٔل رلى ل

 انخرأ انًؼٛار٘ يؼايم انرحذٚذ انًؼذل يؼايم انرحذٚذ انًرغٛح

 4.404 0.74 0.74 اتدا  المىرط

 ذحهٛم الاَحذار: .د 

نرأشٛح بتذاع انًُرط ػهٗ ذؼزٚز انًٛزج ذحهٛم َرا ط الاَحذار  (11ظذٔل رلى ل

 انرُافسٛح

انًرغٛح 

 انًسرمم
B 

انخرأ 

 انًؼٛار٘
Beta  لًٛحt انًرغٛح انراتغ 

 المٕصج الرىافعٕح 6.60 0.74 0.05 0.40 المىرط اتدا 

 يًةةا سةةثك ًٚكةةٍ نهثاحةةس رفةةذ انفةةحد انؼةةذيٙ ٔلثةةٕل انفةةحد انثةةذٚم أ٘ أَةةّ:

 .انًٛزج انرُافسٛحػهٙ ذؼزٚز انًُرط لإتذاع ٕٚظذ أشح رٔ دلانح احخا ٛح 
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 انعزء انحاتغ: انُرا ط ٔانرٕحٛاخ

 :: انُرا طأٔلا  

 المٕصج الرىافعٕح علٓ ذعصٔصلإتدا  المىرط ي ذُصلد الدزاظح إلّ َظُد دَز ٌا -4

 .مؽ  الدزاظحفٓ الوسياخ 

توتك   اخذُصلد الدزاظح إلّ أوً لا ذعاٌه أوورح الثؽُز َالررتُٔس تالوتسي -2

 اخفعاا فٓ اخرثتاز امفكتاز العدٔتدج َذىفٕترٌام َعتدي الؽتسص مته  ثت  الوتسي

 ذمرن العاملٕه تؽسٔح ياملح لإوعاش المٍاي الإتداعٕح. علّ

الاظتترعاتح  علتتّأاتتازخ ورتتاةط الدزاظتتح أن الوتتسياخ لا ذرمرتتن تالقتتدزج العالٕتتح  -3

 .العمهءالعسٔعح للررُزاخ فٓ معاا عملٍا لرلثٕح ؼاظاخ يافح فااخ 

أفضتت  مىتترط  لرقتتدٔهخ لا ذعتترلدي أؼتتدز الرقىٕتتا اختٕىتتد الدزاظتتح أن الوتتسي -4

ظدٔتدج  لعسعح ذرُٔس َذقتدٔه مىرعتاخ اختبظس  َ دم َيرلش لا ذععٓ الوسي

 أظس  مه المىافعٕه.

 انرٕحٛاخ: شاَٛا :

امدَٔتتتح فتتتٓ الوتتتسياخ العاملتتتح فتتتٓ معتتتاا تتتتدا  المىتتترط إتلتتتسَزج الاٌرمتتتاي  -4

 .لما لً أشس أعاتٓ فٓ ذعصٔصالمٕصج الرىافعٕح تعمٍُزٔح ماس العستٕح

لتتسَزج ذتتُفٕس التتدعه الصاتتتد َالمعتترمس لموتتازٔن الثؽتتس َالررتتُٔسم ََلتتن  -2

 داخ  الوسياخ. ؼُافص لروعٕن الإتدا 

 لسَزج العم  علّ ذىمٕح الاظرعداد الرىتٕمٓ للرُظً وؽُ الإتدا  الإوراظٓ. -2

لتتسَزج ظتتسعح إووتتاء َذبظتتٕط  عتته ٔلتتر  تالإتتتدا  الإورتتاظٓ تالوتتسياخ  -4

الراتعح لوتسيح القاتضتح للأدَٔتح لررتُٔس المىرعتاخ الؽالٕتح َايروتاف مىرعتاخ 

 ظدٔدج.
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