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 انًهخص:

رزٕبٚي ٘نٖ اٌلهاٍخ ث١بْ كٚه الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ        

ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٝ ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ فٝ ِل٠و٠بد اٌقلِبد ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ ٚرؾل٠ل 

اٌلٚه ا١ٌٍٜٛ  َِزٜٛ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘. وّب رٙلف أ٠ٚب ئٌٝ ِؼوفخ

خ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ ث١بْ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ، اٍزقلَ ٌلإٍزمبِ

إٌّٙظ إٌٛفٝ اٌزؾ١ٍٍٝ ٚالاٍزمٖبء وأكاح هئ١َخ ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ  بْاٌجبؽض

 ( اٌؼب١ٍِٓ فٝ ِل٠و٠بد اٌقلِبد فٝ ِؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ.357اٌلهاٍخ ِٓ )

رأص١و ِؼٕٛٞ ٌٍٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ الإٍزمبِخ  رٍٕٛذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ ٚعٛك        

%(، أ٠ٚب ٚعٛك رأص١و 7.:7ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ) اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد

ِؼٕٜٛ لأثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد 

بك الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ %(، ثبلإٙبفخ ئٌٝ ٚعٛك رأص١و ِؼٕٛٞ لأثؼ78.7ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ)

 %(.79ػٍٝ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ)

 .انصسخ انزُظًٛٛخ، الإسزغشاق انٕظٛفٙ ،الإسزمبيخ انزُظًٛٛخ:  انكهًبد الأسبسٛخ
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Abstract : 

This study investigates the role of organizational virtuousness 

in the relationship between organizational health and job 

involvement by applying to Employees in services Districts in 

Dakahlia Governorate. And aims to determine the level of 

organizational virtuousness from their point of view. The study aims 

also to determine the mediating role of organizational virtuousness in 

investigate the relationship between organizational health and job 

involvement, The researcher adopted the descriptive analytical 

approach and used a questionnaire as a primary tool for data 

collection. The study sample consisted of (357) Employees in 

services Districts in Dakahlia Governorate. 

This study revealed there is a significant effect of the 

organizational health on the organizational virtuousness for 

Employees in services Districts in Dakahlia Governorate 

(7:.7)% , Also there is a significant effect of the organizational 

health on the job involvement for Employees in services Districts 

in Dakahlia Governorate  (78.7)% . In addition to there is a 

significant effect of the dimensions of organizational 

virtuousness on the job involvement for Employees in services 

Districts in Dakahlia Governorate (79)% . 

Keywords: The organizational virtuousness, The organizational 

health, The job involvement. 
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 :انًمذيخ .1

ِٓ ٔزبئظ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد اٌزٝ ٌلإٍزفبكح ا١ٌَٛ  ١ٙئبدٚاٌاٌّإٍَبد  رَؼٝ       

، ٚمٌه ثٖفزٗ ٘ٛ اٌؼٍُ اٌَّئٛي اٌنٜ ٠زٕبٚي اٌٍَٛو١بد اٌزٕظ١ّٝ أٔزغٙب ػٍُ إٌفٌ

، ٚمٌه ٌزؾ١َٓ أكاء اٌؼب١ٍِٓ فٝ ٌلٜ الأفواك اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّإٍَبد اٌّقزٍفخ الإ٠غبث١خ

 .رٍه اٌّإٍَبد ٚو١ف١خ رٛظ١ف اٌفٚبئً ٌلٜ ٘إلاء اٌؼب١ٍِٓ

ِٚٓ ٚعٙخ ٔظو ئ٠غبث١خ أعجود إٌّظّبد ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزغ١١و اٌَّزّو         

ٚاٌّزَبهع ٚئػبكح اٌزفى١و فٝ اٌّي٠ل ِٓ الإؽز١بعبد، ٚإٔجؼ ِٓ اٌٛاٙؼ أْ رٍه 

ٓ اٌّطٍٛة ِٓ رٍه اٌّإٍَبد رو٠ل أوضو ِّب رو٠ل ئٌٝ ػب١ٍِٓ إٔؾبء ٔف١َبً، ؽ١ش ِ

رَبػل ػٍٝ هفغ وفبءح ٚأكاء اٌّٛظف١ٓ لأػٍٝ َِزٜٛ اٌّإٍَبد رٛف١و ظوٚف ػًّ 

وّب رؼًّ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ اٌزى١ف ثَوػخ ِغ اٌزٛلؼبد، ؽ١ش أٔٙب لا  ِّىٓ.

ؽزٝ ٠ّىُٕٙ ثأْ  ثل أْ رزٛافو ف١ٙب اٌزفبؤي ٚاٌضمخ ٚإٌيا٘خ ٚاٌوؽّخ ٚاٌزَبِؼ،

للهارُٙ ِّب ٠إكٜ فٝ إٌٙب٠خ ئٌٝ رؾ١َٓ َِز٠ٛبرُٙ ِٓ فلاي ٠ظٙوْٚ اٌضمخ فٝ 

 .Malik and Garg (2020) الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ

وّب ٠ْٙل ٘نا اٌؼٖو ئ٘زّبِبً ٍِؾٛظبً ثاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ئلا اْ اٌطٍت ػٍٝ       

 الأصوْ الأفواك ٌُٙ ألإ٘زّبَ ٚاٌَجت فٝ مٌه ثباٌّٙبهاد اٌجْو٠خ لا ٠ياي فٝ َِزٜٛ عل٠و 

 ّّٙخؽ١ش ٠ؼُل الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ِٓ اٌّٛٙٛػبد اٌفٝ ٔغبػ إٌّظّبد،  الأوجو

ٚاٌغٛ٘و٠خ، ٚػٍٝ ٙٛء مٌه ٠ّىٓ اٌمٛي أْ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ وٍّب رؼبظّذ كهعزٗ، 

 رؼبظّذ فؼب١ٌخ إٌّظّخ ٠ٚؼزجو الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٘ٛ اٌمبػلح الأٍب١ٍخ ٌجٕبء ١ِيح رٕبف١َخ.

كٚه الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ وّزغ١و ١ٍٜٚ فٝ اٌؼلالخ رظٙو أ١ّ٘خ كهاٍخ ِّب ٍجك ٚ       

الإٛبه  :ب٠ْؼوٗ اٌجبؽض ٠ٍٝ ف١ّبٚ .ث١ٓ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ

، ب، ٚأ٘لافٙٙبٚرَبؤلار خ اٌلهاٍخ، ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ِْٚىٌٍٍلهاٍخ إٌظوٞ

، ٠ٍٝ مٌه ر١ٙٛؼ ٌّٕٙغ١خ اٌلهاٍخ. ٚرم١١ُ اٌٖلق ٚاٌضجبد ب، ٚفوٚٙٙبٚأ١ّ٘زٙ

 لهاٍخ ٚر١ٕٛبرٙب.ٔزبئظ إٌِبلْخ اٌّمب١٠ٌ اٌَّزقلِٗ ثٗ، صُ ػوٗ ٚ
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 هذساسخ:نالإغبس انُظشٖ  .2

 ا٢رٝ:ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ  لهاٍخِفب١ُ٘ ٚأثؼبك ِزغ١واد اٌ بْٚف١ٗ ٠ؼوٗ اٌجبؽض

 :انصسخ انزُظًٛٛخ: 2/1

ب ِغّٛػخ اٌؼٛاًِ اٌّبك٠خ ٚالإعزّبػ١خ ثأٔٙ   BURTON (2010) بػوفٙ

ٚاٌزٕظ١ّ١خ اٌزٝ رإصو فٝ كافؼ١خ وً ِٓ اٌّلهاء ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚرغؼٍُٙ أوضو ْٔبٛبً 

 . ٚئ٘زّبِبً ثزٕف١ن أػّبٌُٙ ِٚٙبُِٙ ثْىً ئ٠غبثٟ

ب رٍه اٌظوٚف اٌزٝ رَبػل إٌّظّخ ػٍٝ ثأٔٙ Tusi et. el., (2014) بوّب ػوفٙ

١ٌخ ِٓ فلاي رؼي٠ي اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٌلٜ ِٛاهك٘ب اٌجْو٠خ ٔز١غخ رؾم١ك الإٔزبع١خ اٌؼب

ٚلل  ئعواءاد اٌٖؾخ ٚاٌَلاِخ ٚالأِبْ اٌزٝ رؼًّ ػٍٝ رٛف١و٘ب فٝ ث١ئخ اٌؼًّ.

ب كهعخ الإٍزمواه اٌزٝ رزّزغ ثٙب إٌّظّخ فٝ ( ػٍٝ أٔٙ:610) ؽّبكٜ ٚػٍٝ بػوفٙ

ٚاٌقبهع١خ اٌزٝ رؼًّ ّٕٙٙب اٌزؼبًِ ِغ اٌّزغ١واد اٌزٝ رؾلس فٝ اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ 

ؽ١ٓ فٝ  ٕٚ٘بن صلاصخ َِز٠ٛبد ِٓ الإٍزمواه ٚػٝ اٌف١ٕخ ٚالإكاه٠خ ٚاٌّإ١ٍَخ.

للهح إٌّظّخ ػٍٝ اٌّزبثؼخ ٚاٌوٕل اٌفؼبي ٌٍزغ١واد ب ( ثأ6107ٙٔ) اٌغٛهأٝ بػوفٙ

وبفخ اٌزٝ رؾلس فٝ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ٚاٌزى١ف ِؼٙب ِٓ فلاي رؾم١ك اٌزىبًِ اٌلافٍٝ. 

ٝ ٚفك اٌّلفً الإٍزوار١غٟ فمل ػوفذ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ أٔٙب ِٓ اؽل ٚػٍ

الإٍزوار١غ١بد اٌزٝ رؼزّل٘ب إٌّظّبد ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌٖؾخ اٌغَل٠خ ٚإٌف١َخ ٌٍؼب١ٍِٓ 

وّب ػوفٙب ٚ ٌل٠ٙب ٚرؾف١ي٘ب ِٓ اعً ثني ألٖٝ عٙل ٌل٠ُٙ ٌي٠بكح الإٔزبع١خ.

Rjabian (2012) ٌّٙبهاد اٌزٝ ٠زّزغ ثٙب أفواك٘ب ثأٔٙب ِغّٛػخ اٌّٛا٘ت ٚا

 ٚئٍزقلاَ رٍه اٌّٛا٘ت ِٓ أعً رؾم١ك أ٘لافٙب.

،  PURTON (2010) ٚف١ّب ٠زؼٍك ثأثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕٕظ١ّخ رج١ٓ أْ كهاٍخ 

ئلزوؽذ أثؼبك ٌٍٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٘ٝ  Tusi et. el., (2014) ( ،6107اٌغٛهأٝ )

 ٌٙنٖ الأثؼبك: ٚف١ّب ٠ٍٝ ر١ٙٛؼ الإرٖبلاد، الإثلاع . الأفلال١بد،

 ػوفٙب: الأفلال١بدPURTON (2010)   ػٍٝ أٔٙب اٌّؾووبد الأٍب١ٍخ

ِٓ ٌزؾف١ي الأفواك ٚرؼي٠ي ّؼٛهُ٘ ثبٌوٙب اٌٛظ١فٟ كافً إٌّظّخ، ٚمٌه 
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ِغّٛػخ اٌّجبكب اٌزٝ رٛٙؼ ٛو٠مخ اٌٍَٛو١بد اٌّطٍٛثخ  فلاي رؾل٠ل

 ٌٍزؼبًِ ثٙب ث١ٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

 ػوفٙب: الإرٖبلادPURTON (2010)   ثأٔٙب رّضً اٌْو٠بْ اٌؾ١ٛٞ ٌٍّل٠و٠بد

ٚإٌّظّبد ٚاٌنٜ ٠زُ ِٓ فلاٌٗ رٛى٠غ ٚرجبكي اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ وبفخ اٌَّز٠ٛبد 

الإكاه٠خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ثبٌْىً اٌنٜ ٠َبػل ػٍٝ رْق١ٔ اٌّْىلاد اٌزٝ رّىٓ ِٓ 

 ئرقبم اٌمواهاد اٌلاىِخ ٌّؼبٌغزٙب ثبٌٛلذ إٌّبٍت.

 ػوفٙب : الإثلاعTusi et. el., (2014)   ثأٔٙب للهح ئكاهح إٌّظّبد ػٍٝ ر١ٌٛل

، ٚمٌه ٌٍزؼبًِ ِغ وبفخ اٌّزغ١واد ِغّٛػخ ِٓ الأفىبه اٌغل٠لح غ١و اٌّؼوٚفخ ٍبثمبً 

 .اٌزٝ رؾلس ثبٌج١ئخ اٌقبهع١خ ثبٌْىً اٌنٜ ٠ؼيى ِٓ اٌملهاد اٌزى١ف١خ ٌٍّٕظّخ

 الإسزمبيخ انزُظًٛٛخ:: 2/2

 ( ثأٔٙب رًّْ أفؼبي الأفواك ٚالأْٔطخ اٌغّبػ١خ6102ٚاٌقبلبٔٝ )ػوفٙب اٌْؾّبٟٔ       

 ٚاٌَّبد اٌضمبف١خ أٚ اٌؼ١ٍّبد اٌزٝ رز١ؼ ْٔو الإٍزمبِخ ٚئكاِزٙب ثطو٠مخ فؼبٌخ فٝ إٌّظّخ.

إًٔ اٌز١ّي اٌزٝ رقلَ اٌغب٠بد  بثأٔٙ   Cameron et. Al., (2004) بػوفٙوّب ٚ

 ِٓ اٌفٚبئً اٌزٝ ٠ّبهٍٙب ِلهاء إٌّظّبد.الأفلال١خ ٌٍّٕظّخ ػٓ ٛو٠ك ئرجبع عٍّخ 

( ثأٔٙب ِغّٛػخ ِٓ اٌٍَٛو١بد ٚاٌفٚبئً الإ٠غبث١خ ماد الأصو 6102ػوفٙب غبٌٝ ٚاِبٔخ )ٚ

فٝ اٌؾ١بح اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٝ ٠زؼٍك ِؾزٛا٘ب فٝ رٖوفبد ٚأفؼبي اٌؼب١ٍِٓ ئػزّبكاً ػٍٝ رَّىُٙ 

 ٙبفٝ ؽ١ٓ ػوف ِغ اٌقِبٓ ا٢فو٠ٓ. ثأثؼبك اٌزفبؤي ٚاٌضمخ ٚاٌزؼبٛف ٚإٌيا٘خ فٝ اٌزؼبًِ

ب ٘ٝ ٚعٛك ث١ئخ ريك٘و ف١ٙب إٌيا٘خ ٚالإَٔب١ٔخ ٚاٌّغفوح ٚاٌضمخ ٚرلػُ ( ثأ6160ٙٔ)ٛٗ 

ٚرْٕو اٌوؽّخ ٚإٌيا٘خ ٚاٌزَبِؼ ٚاٌزٝ رزغَل فٝ اٌٍَٛن اٌفوكٜ أٚ اٌغّبػٝ ٚا١ٌٙىً 

 .اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌضمبفخ ٚاٌؼ١ٍّبد كافً إٌّظّخ

(، 6102اٌْؾّبٟٔ ٚاٌقبلبٔٝ)ٍزمبِخ اٌزٕٕظ١ّخ رج١ٓ أْ كهاٍخ ٚف١ّب ٠زؼٍك ثأثؼبك الإ

أثؼبك ٌلإٍزمبِخ  ئلزوؽذ Cameron et. Al., (2004) ، (6102غبٌٝ ٚاِبٔخ )

  اٌزَبِؼ.، اٌوؽّخ ،إٌيا٘خ ،اٌضمخ ،اٌزفبؤي :اٌزٕظ١ّ١خ ٘ٝ
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 ٔفًٛب ٚهٗ رٕظٛر نٓزِ الأثؼبد:

 ثأٔٙب ِلٜ اٌْؼٛه ػٕل اٌؼب١ٍِٓ  (6102ػوفٙب اٌْؾّبٟٔ ٚاٌقبلبٔٝ): اٌزفبؤي

ػٕلِب  ثغ١ّغ ِٙبُِٙ ٚمٌه ثبٌّٕظّخ ثأُٔٙ ٍٛف ٠ىْٛٔٛ ٔبعؾ١ٓ فٝ اٌم١بَ

، وّب ٠زٌٛل ّؼٛه كافٍٝ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٝ ٚلذ الأىِبد ٠ٛاعْٙٛ رؾل٠بد وج١وح

 ٠َزط١ؼْٛ ٚلزٙب ِٛاعٙزٙب.

 ػوفٙب : اٌضمخCameron et. Al., (2004)  ٚلواهاد ئ٠ّبْ الأفواك ثأ٘لافثأٔٙب 

١ٍٚبٍبد إٌّظّخ ٚاٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ الأفواك اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّلهاء ث١ُٕٙ ٚث١ٓ 

 .ثؼُٚٙ اٌجؼ٘ ِٓ ؽ١ش ا١ٌٕخ ٚاٌٍَٛن

 ثأٔٙب الإٌزياَ فٝ اٌؼًّ ٚاٌٖلق ( 6102ػوفٙب اٌْؾّبٟٔ ٚاٌقبلبٔٝ): إٌيا٘خ

ثأٔٙب  اٌّجبكب ٚاٌم١ُ الأفلال١خ، ؽ١ش رؼُوف ػٍٝ َِزٜٛ اٌفوكٚفمبً ٌّغّٛػخ ِٓ 

 .اٌلفبع ػٓ ِب ٘ٛ ِٕٖف ِٚمجٛي

 ػُوفذ ثأٔٙب ٕفخ ؽ١ّلح ٠غت أْ رزٛاعل فٝ وً فوك كافً اٌغّبػبد أٚ : اٌوؽّخ

إٌّظّبد أٚ الإكاهاد، ٚرؼٕٝ اٌْؼٛه ثّؼبٔبح ا٢فو٠ٓ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رقف١ف اٌّؼبٔبح 

 ث١ُٕٙ.ػُٕٙ ٚمٌه ِٓ فلاي اٌزفبػً ث١ُٕٙ ؽ١ش ٠إكٜ مٌه ئٌٝ رؼي٠ي ِْبػو اٌزواثٜ 

 ػُوفذ ثأٔٙب اٌٖلق فٝ لجٛي الإػزناه ػٓ الأفطبء اٌزٝ ٠ؾلصٙب : اٌزَبِؼ

اٌؼبًِ كافً إٌّظّبد ٚاٌّل٠و٠بد، ٚرىْٛ ثّضبثخ فوٕخ ٌٍّٕظّبد 

 ٌٍؾٖٛي ػٍٝ َِز٠ٛبد أػٍٝ فٝ الأكاء.

 الإسزغشاق انٕظٛفٙ:: 2/3

ثأٔٗ الاهرجبٛ ٚالألِبط إٌفَٟ  الإٍزغواق اٌٛظ١فٝ: (6161ػوف اٌو١ِلٞ ِٚؾّل )     

 ػوفٗ، ٚٚاٌنٕٟ٘ ٚاٌٛعلأٟ ٌٍفوك ِغ ٚظ١فزٗ ثْىً ٠غؼٍٗ أوضو اٍزّزبػًب أصٕبء أكاء ػٍّٗ

word (2012)    ٗٔػجبهح ػٓ كهعخ ئكهان اٌّٛظف لأ١ّ٘خ ٚظ١فزٗ ٚرأص١و٘ب فٝ ثأ

ثبٌَؼبكح ّؼٛه اٌؼبًِ أٚ اٌّٛظف  ثأٔٗ( 6161) أثٛ ه٠خفٝ ؽ١ٓ ػوفٗ  ٗ.رئؽزواِٗ ٌنا

ثلْٚ ِمبثً  ٝػٕل أكائُٙ ٌّٙبُِٙ ٚأػّبٌُٙ ٌلهعخ الاٍزؼلاك ٌجني عٙل ئٙبف١خ إٌفَ ٚاٌواؽخ

ُ، ٌٚنا فٙٛ ؽبٌخ ِٓ ألِبط اٌّٛظف ٌٍؼًّ ِٓ فلاي ١ٙ  اٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ئٌ ئٔغبى رٍه ٍج١ً ٝف
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اٌفوك ( ثأٔٗ ؽت 6160ث١ّٕب ػوفٗ ػٍٟ ) .أفًٚ عٛكح ثبٌؼًّ اٍزقلاَ للهارٗ ٌٍٕٛٛي ئٌٝ

 ٌؼٍّٗ ٚأْ ٠ىْٛ ِٙزّبً ثؼٍّٗ ثْىً ٕبكق ٚؽم١مٟ.

أثؼبك   ,.Rich et al( (2010كهاٍخ رٕبٌٚذ ٚف١ّب ٠زؼٍك ثأثؼبك الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ

الإٍزغواق الإكهاوٟ اٌّؼوفٟ، الإٍزغواق اٌؼبٛفٟ،  وبٌزبٌٝ: ٌلإٍزغواق اٌٛظ١فٟ

ٚف١ّب ٠ٍٝ ر١ٙٛؼ ٌٙنٖ  .ٚ٘ٛ ِب ٍٛف رؼزّل ػ١ٍٗ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخالإٍزغواق اٌغَلٞ 

 :,.Rich et al( (2010الأثؼبك

 ٝئٔغّبً اٌّٛظف ثْىً وبًِ ِٓ  ػٍٝ أٔٗ  ػُوف: الإٍزغواق الإكهاوٟ اٌّؼوف

إٌبؽ١خ الإكهاو١خ، أصٕبء ِّبهٍخ ػٍّٗ ٚاٌزفبػً ِؼٗ. ٚػلَ ٚعٛك أ٠ٌٛٚخ ٌّٙبَ 

 ػًّ اٌّٛظف.

 ٟٚعٛك ػلالخ ل٠ٛخ ث١ٓ ػٛاٛف ٚأفىبه ػٍٝ أٔٗ  ػُوف: الإٍزغواق اٌؼبٛف 

 .ِّب ٠ؼًّ ػٍٝ ئظٙبه ِْبػو اٌؾّبً ٚاٌفقو ٚث١ٓ ٚظ١فزِْٗٚبػو اٌّٛظف 

 ٞؼٕٝ رٛع١ٗ ٛبلبد اٌّٛظف اٌغَل٠خ ٔؾٛ ٠ ٔٗثأ ػُوف: الإٍزغواق اٌغَل

 .ئٍزىّبي ٚظ١فخ ِؼ١ٕٗ ِٚٛوٍٗ ٌٗ

 انذساسبد انسبثمخ: .3

ٚاٌىزبثبد اٌؼ١ٍّخ ماد اٌٍٖخ اٌّجبّوح اٌلهاٍبد ٘نا اٌغيء فٝ  ب٠ْؼوٗ اٌجبؽض

 ، ٚف١ّب ٠ٍٝ ػوٙبً ِٛعياً ٌٙنٖ اٌلهاٍبد:لهاٍخثّزغ١واد اٌ

 :انصسخ انزُظًٛٛخرُبٔنذ دساسبد : 3/1

كهاٍخ أصو اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ رؾم١ك  (6161رٕبٌٚذ كهاٍخ ػجلاٌّغ١ل ٚث١ْو )  

( ِٛظفبً، ثّمو 71ِىٛٔخ ِٓ )اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٌٍّٕظّبد، ؽ١ش ٛجمذ اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ 

ِل٠و٠خ إٌمً ثبٌغفٍخ. ٚفٍٖذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب َِزٜٛ ئكهان أثؼبك 

اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ وبْ ِزٍٛطبً، وّب عبء َِزٜٛ ئكهان اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ِٕقفٚبً ٌلٜ 

هرجبٛ ِٛعجخ هاٍخ ئٌٝ ٚعٛك ػلالخ ئ. وّب رٍٕٛذ ٔزبئظ اٌلاٌؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠خ إٌمً ثبٌغفٍخ

 ٚل٠ٛخ ث١ٓ أثؼبك اٌوٙب اٌٛظ١فٝ ٚاثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخ.
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( ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ كهعخ ِّبهٍخ 6102٘لفذ كهاٍخ اٌجٍّٟٛ ٚآفوْٚ )وّب 

 ثٍَطٕخ ٍٟالأٍباٌّل٠و٠ٓ ٌٍم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ، ٚػلالزٙب ثبٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ، فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ 

لَ اٌجبؽضْٛ إٌّٙظ إٌٛفٟ الاهرجبٟٛ، ٚرٍٕٛذ ػّبْ. ٌٚزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ اٍزق

اٌلهاٍخ ئٌٝ ٚعٛك ػلالخ اهرجب١ٛخ ٛوك٠خ ِٛعجخ كاٌخ ئؽٖبئ١ب ث١ٓ ِزٍٜٛ رمل٠واد أفواك 

ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌلهعخ ِّبهٍخ اٌّل٠و٠ٓ ٌٍم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ، ٚث١ٓ ِزٍٜٛ رمل٠وارُٙ ٌَّزٜٛ 

ّواه فٟ رله٠ت اٌّل٠و٠ٓ ػٍٝ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ِلاهٍُٙ. ٚإٔٚٝ اٌجبؽضْٛ ثبلاٍز

ِّبهٍبد أثؼبك اٌم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ؛ ٌزىْٛ ٌل٠ُٙ رٖٛهاد ٚاٙؾخ ػٓ أ١ّ٘خ اٌم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ؛ 

ِٓ أعً روعّزٙب فٟ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ، ِزبثؼخ َِزٜٛ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ 

ٚأفوٜ؛ ٌٍزأول ِٓ ِم١بً اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ث١ٓ فزوح OHI) ) الأٍبٍٟ، ٚمٌه ثاٍزقلاَ

 َِزٜٛ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ الأٍبٍٟ ثٍَطٕخ ػّبْ.

ئٌٝ ث١بْ كهاٍخ اٌؼلالخ ث١ٓ فمل ٘لفذ  (6102ؽوى الله ٚػولبٚٞ )كهاٍخ  ث١ّٕب    

أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ ؽ١ش )ٚٙٛػ الأ٘لاف، فؼب١ٌخ الارٖبلاد، اٌّؼ٠ٕٛبد، 

رٛف١و اٌّٛاهك، الاثلاع( ٚػلالزٙب ثزؾ١َٓ َِزٜٛ الاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ 

فٟ اٌجٍل٠بد اٌفٍَط١ٕ١خ،  وّب أصجزذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ٚعٛك ػلالخ ماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ 

ٚث١ٓ  ث١ٓ ِلٜ رٛافو رطج١ك أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ (α≤0.05) ٕل َِزٜٛ كلاٌخ ػ

رؾم١ك الإٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌؼب١ٍِٓ، وّب رج١ٓ ٚعٛك ئهرجبٛ ئ٠غبثٟ 

 ِؼٕٜٛ ؽَت ٔزبئظ رؾ١ًٍ إٌّٛمط ا١ٌٙىٍٝ.

ئٌٝ رؾل٠ل َِزٜٛ ِّبهٍبد  Arokiasamy (2018)٘لفذ كهاٍخ  ٚفٝ ٔفٌ اٌَب٠ك

اٌم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ِٓ لجً ِل٠وٞ اٌّلاهً فٟ اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ا١ٌٕٛٛخ فٟ ِب١ٌي٠ب، ٚرؾل٠ل 

ِب ئما وبٔذ اٌضمبفخ اٌّله١ٍخ رؼًّ وَّٕك ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ٚاٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ 

ٕذ إٌزبئظ أْ اٌزقط١ٜ ٌٍزؼ١ٍُ ٌّؼٍّٟ اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ فٟ اٌٛلا٠بد اٌضلاس فٟ ِب١ٌي٠ب. ٚث١

لإْٔبء ِلاهً ػب١ٌخ الاكاء فٟ ِب١ٌي٠ب ارقن فطٛاد أ١ٌٚخ ٌوٍُ َِزمجً اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌجلاك، 

ب و١ف ١ٍزُ  ًٚ ِغ الأفن فٟ الاػزجبه ١ٌٌ فمٜ ِٓ ١ٍمَٛ ثزٕف١ن ٘نٖ اٌزغ١١واد، ٌٚىٓ أ٠

َّٛهد ٘نٖ اٌّمبٌخ ّٔٛمعًب ِفب١ّ١٘بً ػٓ صم بفخ اٌّلهٍخ رؼًّ وَّٕك رؾم١ك أ٘لافُٙ. ٚلل ٛ
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اٌزٕظ١ّ١خ ٌّؼٍّٟ اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ، ٚللِذ ّوؽًب  اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ٚاٌٖؾخ ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح

 ٌزأص١وارٙب ِٓ فلاي ِٕٙغ١خ ئؽٖبئ١خ.

ئٌٝ رط٠ٛو ّٔٛمط  U- senyang and Rinthaisong (2017)٘لفذ كهاٍخ ٚ 

ٝ ٚاٌؼلاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ِؼبكٌخ ١٘ى١ٍخ ٌٍؼلالبد اٌَجج١خ ث١ٓ الاٌزياَ اٌزٕظ١ّ

ٚاٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ث١ٓ إٌّظّبد الإكاه٠خ اٌّؾ١ٍخ فٟ رب٠لأل، ٚلل رُ رطج١ك إٌّٙظ 

( ِٕظّخ ئكاه٠خ ِؾ١ٍخ فٟ 09:إٌٛفٟ ػٍٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ، رىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ )

ثْىً ع١ل ٌٍج١بٔبد  عٕٛة رب٠لأل، ٚلل اّبهد ٔزبئظ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ إٌّٛمط وبْ ِغٙياً 

اٌزغو٠ج١خ. ٌٚلاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ آصبه ِجبّوح ػٍٝ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ؛ ٚوبْ ٌٍؼلاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ 

آصبه ِجبّوح ػٍٝ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚآصبه غ١و ِجبّوح ػٍٝ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ فلاي 

ٌخ ث١ٓ الاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ، ٚلل إٚذ اٌلهاٍخ أٔٗ ٠غت ػٍٝ اٌَّإ١ٌٚٓ ثٕبء ِفَٙٛ اٌؼلا

اٌّٛظف١ٓ فٟ إٌّظّبد ؽٛي ارقبم اٌمواهاد ٚاٌؼلالخ ٚالارٖبي ٚاٌم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ث١ٓ 

اٌزأص١واد الإ٠ل٠ٌٛٛع١خ ٚالإٌٙبَ ٚاٌزؾف١ي اٌفىوٞ، ٚاٌفوك٠خ، ؽ١ش أْ وً ٘نٖ اٌؼٛاًِ 

 .٠ّىٓ أْ رإصو ػٍٝ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّٕظّبد الإكاه٠خ اٌّؾ١ٍخ

ئٌٝ ث١بْ ِإّو  Harjanti and Gustomo (2017)٘لفذ كهاٍخ   ٚفٝ ارغبٖ آفو

اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٚؼب١٠و ٔٚظ اٌوّبلخ اٌزٕظ١ّ١خ وأكٚاد ل١بً ٌفبػ١ٍخ اٌزؾ٠ًٛ اٌزٕظ١ّٝ، 

، ٚرظٙو ٔزبئظ اٌلهاٍخ Telkomٚرُ رطج١ك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٛظف١ٓ فلِخ اٌؼّلاء فٝ 

ٕذ اٌلهاٍخ ٌٍؾفبظ ػٍٝ أْ اٌَّؼ ٌلٜ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٕؾخ رٕظ١ّ١خ ثبٌفؼً، وّب أٚ

 اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚرؾ١َٕٙب، لا ١ٍّب ف١ّب ٠زؼٍك ثبلإثزىبه ٚاٌزؼٍُ.

ػٍٝ فؾٔ ٛج١ؼخ اٌؼلالخ  Parlar and Cansoy (2017) كهاٍخ  هويد ٚلل

 اٌلهاٍخث١ٓ ٍٍٛو١بد اٌم١بكح اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌّلاهً، ئم رأٌفذ ػ١ٕخ 

ِل٠واً ٠ؼٍّْٛ فٝ ِلاهً ِل٠ٕخ ئٍطٕجٛي، وّب أصجزذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ  972ِٓ 

اٌم١بكح اٌزؼ١ّ١ٍخ رٛٙؼ ٚعٛك ٚؽلٚس رجب٠ٓ فٝ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚلل إٔٚذ 

اٌلهاٍخ ثٚوٚهح رٛف١و اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ إٌّزظّخ ٚإٌّبؿ الإ٠غبثٝ ٌّٚبْ رؾم١ك 

 .اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌلاىِخ فٝ ٘نٖ اٌّلهاً
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ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ  Saurnders and Barker (2010)كهاٍخ  ٚلل أّبهد

 ِؾووبد إٌغبػ اٌوئ١َ١خ ٌٍٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚلل رٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ٚعٛك أهثؼخ

ِؾووبد أٍب١ٍخ ٠ّىٓ ٌٍّٕظّخ ِٓ فلاٌٙب رؾم١ك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚ٘ٝ اٌّٛاهك 

١ٗ إٔٚذ اٌلهاٍخ ثٚوٚهح اٌجْو٠خ ٚالإٍزوار١غ١خ ٚاٌم١بكح ٚػ١ٍّبد اٌزّى١ٓ، ٚػٍ

رٛف١و اٌؼٛاًِ اٌلاىِخ ٌّٚبْ الإفبكح اٌمٖٜٛ ِٓ اٌّؾووبد الأٍب١ٍخ ٌٍٖؾخ 

 اٌزٕظ١ّ١خ ٌّٚبْ رٍج١زٙب ٚرؾم١مٙب.

 انزُظًٛٛخ:سزمبيخ رُبٔنذ الإ دساسبد: 3/2

رؾل٠ل َِزٜٛ رطج١ك اٌم١بكح الأث٠ٛخ ِٓ  فٝ( 6160لهاٍخ ٛٗ )ٌ رّضً اٌٙلف اٌوئ١ٌ

ٚعٙخ ٔظو أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼبد اٌّٖو٠خ اٌؾى١ِٛخ ٚاٌقبٕخ، ٚرؾل٠ل َِزٜٛ 

الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘، ٚرؾل٠ل َِزٜٛ اٌّقوعبد اٌٛظ١ف١خ ثبٌغبِؼبد 

ٚاٌّقوعبد اٌٛظ١ف١خ، اٌّٖو٠خ ِؾً اٌلهاٍخ، ٚرؾل٠ل ٔٛع ٚلٛح اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح الأث٠ٛخ 

ٚٔٛع ٚلٛح اٌؼلالخ ث١ٓ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌّقوعبد اٌٛظ١ف١خ، ٚٔٛع ٚٛج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ 

اٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚاٌّقوعبد اٌٛظ١ف١خ فٝ ٚعٛك الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ وّزغ١و ١ٍٜٚ، ٚلل 

لهاٍخ أظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ ئهرفبع َِزٜٛ ِّبهٍخ ل١بكاد اٌغبِؼبد اٌّٖو٠خ ِؾً اٌ

ٌّٕٜ اٌم١بكح الأث٠ٛخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ، ٚئهرفبع َِزٜٛ الإٍزمبِخ 

اٌزٕظ١ّ١خ، ٚٚعٛك ػلالخ ٛوك٠خ ماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ث١ٓ أثؼبك اٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚالإٍزمبِخ 

اٌزٕظ١ّ١خ، ٚٚعٛك ػلالخ غ١و ِجبّوح ٚماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ث١ٓ اٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚاٌّقوعبد 

 . ١خ ِٓ فلاي الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ وّزغ١و ١ٍٜٚاٌٛظ١ف

ٚعٛك ػلالخ ئهرجب١ٛخ ِٛعجخ ث١ٓ أثؼبك  Shahid (2020)وّب ٔزظ ػٓ كهاٍخ    

الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٝ اٌّلاهً الإثزلائ١خ ٚاٌضب٠ٛٔخ اٌزوو١خ ٚأّٔبٛ اٌم١بكح 

ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚالأفلال١خ، اٌزٝ ٠ّبهٍٙب ِل٠وٚ اٌّلاهً اٌزوو١خ ٚ٘ٝ اٌم١بكح اٌضمبف١خ، 

ٚاٌزٕجإ٠خ، ٚاٌزؾ١ٍ٠ٛخ، وّب رٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ 

 روعغ ٌّزغ١واد اٌغٌٕ ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٝ.
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أصو الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ( فؾٔ 6102كهاٍخ ِوىٚق ٚإٌَل٠ٟٛٔ ) وّب رٕبٌٚذ

 ثبٌَّزْف١بد اٌؾى١ِٛخاٌزّو٠٘  ١٘ئخ ػٍٝ الإٍزغواق اٌٛظ١فٝ ثبٌزطج١ك ػٍٝ

ػ١ٕخ  اٌج١بٔبد ِٓ ثّؾبفظخ وفوا١ٌْـ، ٚاٍزقلَ اٌجبؽضْٛ لبئّخ الإٍزمٖبء وأكاح ٌغّغ

 اٌزّو٠٘ فٝ اٌَّزْف١بد ث١ٙئخِفوكح ٠ّضٍْٛ اٌؼب١ٍِٓ  7:6اٌلهاٍخ ٚاٌزٝ ثٍغذ 

اٌؾى١ِٛخ ِؾً اٌجؾش ، ٚرُ الإػزّبك ػٍٝ اٌؼ١ٕخ اٌؼْٛائ١خ اٌطجم١خ فٝ رؾل٠ل ِفوكاد 

ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٝ، وّب أصجزذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ٚعٛك رأص١و ئ٠غبثٝ ِؼٕٜٛ  اٍخاٌله

ػٍٝ الإٍزغواق اٌٛظ١فٝ، ٚأ٠ٚب أصجزذ إٌزبئظ ٚعٛك  لأثؼبك الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ

اٌقبٙؼخ ٌٍجؾش رغبٖ ثؼ٘ أثؼبك الإٍزمبِخ  ئفزلافبد ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ أهاء ِفوكاد اٌؼ١ٕخ

ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ أهاء ِفوكاد  ١ّٕب لا٠ٛعل ئفزلافبداٌزٕظ١ّ١خ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٝ، ث

 اٌٛظ١فٝ.  اٌؼ١ٕخ اٌقبٙؼخ ٌٍجؾش رغبٖ ثؼ٘ أثؼبك الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ الإٍزغواق

ٚعٛك ػلالخ ئهرجب١ٛخ ِٛعجخ  Watanabe et al., (2017)أظٙود كهاٍخ ٚلل    

ث١ٓ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚعٛكح أكاء اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ا١ٌبثب١ٔخ، ٚأْ 

الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ رؾمك اٌَؼبكح ا١ٌّٕٙخ ٌٍؼب١ٍِٓ، ٚرّىٓ اٌمبكح ِٓ الإكاهح اٌنار١خ 

ٌلٜ اٌّز١ّيح ٌّإٍَبرُٙ، وّب رغؼٍُٙ ٠ض١وْٚ اٌؾّبٍخ ٚاٌطبلبد الإ٠غبث١خ 

 ِوؤ١ٍُٚٙ، ٠ٚغؼٍُٛٔٙ اوضو رفبؤلاً ػٍٝ الإلجبي فٝ اٌؼًّ ٚالإٌزياَ ثّٙبِٗ َِٚإ١ٌبرٗ.

رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ الإٍزمبِخ   ,.Asad, et. al((2017فٝ ؽ١ٓ رٕبٌٚذ كهاٍخ    

ٚاٌوٙب اٌٛظ١فٝ ِٓ فلاي إٌّبؿ الأفلالٝ وّزغ١و ١ٍٜٚ، ٚمٌه ثبٌزطج١ك   اٌزٕظ١ّ١خ

اٌزله٠ٌ ثأهثغ عبِؼبد فٝ ١٘ئخ  ِفوكح ِٓ أػٚبء( 670ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

٠زٍٜٛ عيئ١ب اٌؼلالخ ث١ٓ  د ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ إٌّبؿ الأفلالٝظٙوثبوَزبْ، ٚأ

الأفلالٝ  الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌوٙب اٌٛظ١فٝ، وّب أّبهد إٌزبئظ ئٌٝ أْ إٌّبؿ

، ٚأ٠ٚب  ى٠بكرٗػٍٝ ٠لػُ اٌؼلالخ ث١ٓ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌوٙب اٌٛظ١فٝ ٠ٚؼًّ 

 . إٌزبئظ ئٌٝ أْ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ رإصو ئ٠غبث١ب ػٍٝ اٌوٙب اٌٛظ١فٝ رٍٕٛذ

اٌٝ ئفزجبه اٌلٚه ا١ٌٍٜٛ ٌٍلػُ   Sania and Ramsha (2016)ث١ّٕب ٘لفذ     

اٌزٕظ١ّٝ ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٍٍٚٛن اٌّٛإٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ثبٌزطج١ك 

( ِٛظفب ثأهثؼخ ثٕٛن ثجبوَزبْ، ٚرٍٕٛذ إٌزبئظ ئٌٝ 691ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )
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 اٌزٕظ١ّٝ اٌّلهن ٠زٍٜٛ عيئ١ب اٌؼلالخ ث١ٓ ٚعٛك ػلالخ ئهرجبٛ ئ٠غبث١خ ث١ٓ كػُ

الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٍٍٚٛن اٌٛإٛخ اٌزٕظ١ّ١خ، وُ أّبهد إٌزبئظ ئٌٝ ِلٜ َِبّ٘خ 

 . الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ رؾم١ك إٌزبئظ الإ٠غبث١خ فٝ ث١ئخ اٌؼًّ

ثؾش اٌؼلالخ ث١ٓ أٍب١ٌت اٌم١بكح  Dilekci and Nartgun ( (2016 كهاٍخٚرٕبٌٚذ    

ٔزبئظ  ٚأظٙود( ِؼٍّبً ، 676ٚالإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ  )

اٌلهاٍخ ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ث١ٓ ئرغب٘بد اٌّؼ١ٍّٓ ؽٛي أٍب١ٌت اٌم١بكح 

 . ٜٛ اٌزؼ١ٍُبد، ٚٔٛع اٌّلهٍخ، َِٚز٘ٚالإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ثافزلاف إٌٛع ، ٚالإرغب

أْ  Kooshki and Zeinabadi (2016)أظٙود كهاٍخ  ٚفٝ ماد اٌَب٠ك    

الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ رإصو ئ٠غبث١بً فٝ رؼي٠ي الإٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ ِٚٓ صُ اٌزأص١و الإ٠غبثٟ 

 فٝ ٍٍٛن اٌّٛإٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚونٌه اٌزأص١واد فٝ ئرغب٘بد اٌؼًّ.

أْ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ  Nunes  and Pires (2016)وّب أٍفود ٔزبئظ كهاٍخ    

أكد ئٌٝ ٚعٛك َِز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ ٍٍٛو١بد اٌّٛإٛخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإٌزياَ اٌؼبٛفٝ 

ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّإٍَبد فٝ اٌجورغبي، وّب ىاكد ِٓ ئٌزياُِٙ ثبٌغٛأت اٌم١ّ١خ 

فوٕبً  ٚأٙفذ ِؼٕٝ ٌٛظبئفُٙ، ٚكػّذ اٌؼًّ ثوٚػ اٌفو٠ك ف١ّب ث١ُٕٙ، ٚأربؽذ ٌُٙ

 ٌٍز١ّٕخ اٌنار١خ، ٚالإٍزملا١ٌخ ٚاٌزٛعٗ اٌنارٝ فٝ اٌؼًّ.

 :انٕظٛفٙ رُبٔنذ الاسزغشاق: دساسبد 3/3

( ثزؾل٠ل ٔٛع ٚلٛح اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌىبه٠ي١ِخ 6161كهاٍخ اٌغواثٍٟ ) اٍزٙلفذ   

ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ، ٚث١ٓ اٌم١بكح اٌىبه٠ي١ِخ ٚهأً اٌّبي إٌفَٟ، ٚث١ٓ هأً اٌّبي 

إٌفَٟ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ لأػٚبء ١٘ئخ اٌزّو٠٘ ثبٌَّزْف١بد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

ا١ٌٍٜٛ  ٌوأً اٌّبي إٌفَٟ فٝ ثغّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ، ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌلٚه 

اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌىبه٠ي١ِخ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ، وّب أظٙود إٌزبئظ ٚعٛك ػلالخ 

فط١خ ِٛعجخ ماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ث١ٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌىبه٠ي١ِخ، ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ 

٠فَو  فٝ اٌَّزْف١بد اٌزؼ١ّ١ٍخ ِؾً اٌلهاٍخ، ٚأٚٙؾذ إٌزبئظ أْ اٌزأص١و ا١ٌٍٜٛ

اٌؼلالخ ثْىً أوجو ٠ٚلػُ رأص١و أثؼبك اٌم١بكح اٌىبه٠ي١ِخ، ٚكػُ ٚعٛك هأً اٌّبي 
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إٌفَٟ وّزغ١و ١ٍٜٚ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌىبه٠ي١ِخ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ِٓ رأص١و 

 أثؼبك اٌم١بكح اٌىبه٠ي١ِخ وّزغ١واد َِزمٍخ ػٍٝ َِزٜٛ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ.

ئٌٝ رٕظ١ُ اٌزؼٍُ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ  Malik and Garg (2020)وّب ٘لفذ كهاٍخ     

ثزمل٠ُ هؤٞ  ٚكٚه اٌّٖٛك إٌفَٟ فٝ ّووبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد إٌٙل٠خ، ٚئ٘زّذ

ٍٍِّٛخ ٌّل٠وٜ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٌزؼي٠ي ّٕٛك اٌّٛظف١ٓ ٚاٌزٝ ثلٚه٘ب ٠ّىٓ أْ رٍؼت 

أُ٘ ِب وْفذ ػٕٗ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اْ كٚهاً هئ١َ١بً فٝ ثٕبء لٛح ػبٍِخ ػب١ٌخ الإٍزغواق، ٚ

رٕظ١ُ اٌزؼٍُ ٠ٛصو ثْىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ ّٕٛك اٌّٛظف ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ، ٚأْ ّٕٛك 

 اٌّٛظف رزٍٜٛ عيئ١بً فٝ رأص١و ِٕظّخ اٌزؼٍُ ػٍٝ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ.

اٌلٚه ا١ٌٍٜٛ ِٓ فلاي أصو ( 6107)ة ٚأفوْٚ ٛ٘بكهاٍخ ػجلاٌأظٙود ث١ّٕب    

إٌّبؿ إٌفَٝ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٝ ثبٌزطج١ك ػٍٝ  إٌفَٝ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ يٌوأً اٌّب

ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ إٌّبؿ  ٚأظٙوداٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ وفوا١ٌْـ، ب١ٍِٓ ثبٌَّزْف١بد اٌؼ

وً ِٓ هأً اٌّبي إٌفَٝ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٝ،  رأص١و ِجبّو ئ٠غبثٝ ػٍٝٗ إٌفَٝ ٌ

 . الإٍزغواق اٌٛظ١فٝ ّو ئ٠غبثٝ ػٍٝرأص١و ِجب ٌٗٚأْ هأً اٌّبي إٌفَٝ 

ئٌٝ رؾل٠ل اٌؼلالخ ث١ٓ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ  Altunel et al., (2017)كهاٍخ  ٘لفذٚ    

ٚاٌّٖبكه اٌٛظ١ف١خ، ٚونٌه ثؾش اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّٖبكه اٌٛظ١ف١خ َِٚزٜٛ الإٍزغواق 

ٚونٌه وْفذ اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبك اٌّٖبكه اٌٛظ١ف١خ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ، ٚلل  اٌٛظ١فٟ،

فوعذ اٌلهاٍخ ثبٌؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ ِٕٚٙب أْ اٌّٖبكه اٌٛظ١ف١خ رؼزجو ثٍٕٛخ ع١ل ٌٍزجٕإ 

ثبلإٍزغواق اٌٛظ١فٟ، وّب أٔٗ رٛعل ػلالخ ئ٠غبث١خ ماد كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ث١ٓ الإٍزغواق 

، ٚونٌه ٚعٛك ػلالبد ث١ٕ١خ ِزجبكٌخ ث١ٓ الإٍزملاي ٚفوٓ اٌٛظ١فٟ ٚاٌّٖبكه اٌٛظ١ف١خ

 اٌز١ّٕخ اٌْق١ٖخ ٚأ١ّ٘خ اٌّّٙخ ٚاٌلػُ الإعزّبػٟ ٚاٌزله٠ت ٚث١ٓ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ.

ئٌٝ فؾٔ ِب ئما وبٔذ اٌٚبئمخ  Nishi et al., (2016) فٝ ؽ١ٓ ئ٘زّذ كهاٍخ     

و ػٍٝ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ث١ٓ اٌّورجطخ ثبٌىٛاهس ٚاٌّٖٛك ٚإٌّٛ اٌلاؽك ٌٍٖلِخ رإص

اٌّزق١ٖٖٓ فٝ اٌوػب٠خ اٌٖؾ١خ اٌن٠ٓ رُ ْٔوُ٘ فٝ إٌّبٛك اٌّزٚوهح ِٓ ىٌياي ّوق 
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ا١ٌبثبْ، ٚأُ٘ ِب رٍٕٛذ ئ١ٌٗ رٍه اٌلهاٍخ أْ اٌّٖٛك ٚإٌّٛ ثؼل أٜ  ٕلِخ أْٔطخ الإٔمبم 

 . ٛهاسث١ٓ اٌّزق١ٖٖٓ فٝ اٌوػب٠خ اٌٖؾ١خ ثؼل اٌى لل ٠ي٠ل ِٓ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ

وً ِٓ الإؽزواق  ئٌٝ رؾل٠ل اٌزٖٛهاد ؽٛي Burrell (2014)ث١ّٕب ٘لفذ     

اٌٛظ١فٟ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌلٜ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٝ و١ٍخ اٌّغزّغ، وّب ث١ٕذ 

 اٌلهاٍخ أْ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٠إكْٚ ػلح ٚظبئف فٝ اٌى١ٍخ، فلٚهُ٘ الأٚي

وّؼ١ٍّٓ ٠زجؼٗ ػلح أكٚاه ئٙبف١خ رَزغوق ِلح ٠ٍٛٛخ، ؽ١ش رج١ٓ أْ الإٍزغواق 

 ٠ٚورجٜ ئهرجبٛبً ئ٠غبث١بً ثبلإؽزواق اٌٛظ١فٟ. لٛٞاٌٛظ١فٟ ٌٗ كٚه 

ئٌٝ رؾل٠ل  Nazem and Mozaiin ( (2014 ٘لفذ كهاٍخ ٚفٝ ماد اٌَب٠ك    

اٌؼلالخ ث١ٓ الإٌزياَ اٌزٕظ١ّٝ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٝ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٝ اٌّغبلاد 

 Roudehen, Damavand, Pardisالإكاه٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٚاٌجؾٛس فٝ ِواوي 

اٌزله٠ج١خ، وّب أظٙود إٌزبئظ ٚعٛك ػلالخ ٛوك٠خ ث١ٓ الإٌزياَ اٌزٕظ١ّٝ ثأثؼبكٖ 

ك ػلالخ ٛوك٠خ ث١ٓ الإٌزياَ اٌؼبٛفٟ ٚاٌّؼ١بهٞ اٌّقزٍفخ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ، ٚٚعٛ

 ِٓ أثؼبك الإٌزياَ اٌزٕظ١ّٝ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ.

ئٌٝ فؾٔ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح الأفلال١خ  Žemgulienė (2013)كهاٍخ  ٘لفذوّب     

اٌزٝ ٠زٖٛه٘ب اٌّْوف ٍٍٚٛن الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ، وّب أصجزذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ 

لٜٛ ِٓ اٌم١بكح الأفلال١خ فٝ ر١ّٕخ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌلٜ  ٕ٘بن رأص١و ئ٠غبثٟ

اٌّوؤ١ٍٚٓ، وّب أظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌل١ًٌ ػٍٝ ٕؾخ اٌواثٜ ث١ٓ اٌم١بكح الأفلال١خ 

ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ إٌز١غخ إٌبرغخ ػٓ اٌٖفبد اٌْق١ٖخ ٌٍّْوف ومبئل أفلالٟ 

 ٌٛظ١فٟ.ٚاٌزٝ رورجٜ ئهرجبٛبً ئ٠غبث١بً ثّجلأ الإٍزغواق ا

ٚٛجمب ٌّب أزٙذ ئ١ٌٗ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٠ّىٓ ٌٍجبؽضبْ الإّبهح ئٌٝ أْ اٌلهاٍخ      

ِمزوػ  ػٍٝ رمل٠ُ ّٔٛمطًّْ ؽ١ش رقزٍف ػٓ اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌَبثمخ اٌؾب١ٌخ ر

ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ، الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ اٌّٛٙؼ 

( فٝ ِؾبٌٚخ ٌفُٙ اٌؼلالبد اٌّجبّوح ٚغ١و اٌّجبّوح ث١ٓ اٌّزغ١واد 0ثبٌْىً هلُ )

اٌضلاصخ ٌٍجؾش ِٓ فلاي ر١ٍٜٛ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ 
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فٝ ِغبي اٌزطج١ك ػٍٝ ِل٠و٠بد  اٌلهاٍخز١ّي ٘نا ر.  ونٌه ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ

اٌقلِبد ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ، ٚمٌه ػىٌ اٌج١ئبد الأعٕج١خ اٌزٝ رّذ ف١ٙب ِؼظُ الأكث١بد 

 بثزطج١مٙ ١خاٌؾبٌ اٌلهاٍخاٌَبثمخ. الأِو اٌنٜ ٠َُٙ فٝ رجٕٝ ِفَٙٛ ٚأثؼبك ِزغ١واد 

ػٓ اٌمطبػبد ٚاٌج١ئبد اٌزٝ  ػٍٝ لطبػبد رقزٍف فٝ ٛج١ؼزٙب ٚظوٚفٙب اٌج١ئ١خ

 أعو٠ذ ف١ٙب اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌَبثمخ.

 ًَٕرج انذساسخ (:1) شكم

 

 بٌ*انًصذس: يٍ إػذاد انجبزث

 :ذساسخان رسبؤلادٔ يشكهخ .4

ػٍٝ ٌؼل٠ل ِٓ الأكث١بد ٚاٌلهاٍبد اٌؼ١ٍّخ ثلهاٍخ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ئ٘زّذ ا     

لٍٗ اٌلهاٍبد الأعٕج١خ اٌزٝ رٕبٌٚذ كٚه ٘نا اٌّزغ١و فٝ ئٔزْبه الإٍزمبِخ  اٌوغُ ِٓ

ٚأصو مٌه فٝ ّؼٛه اٌؼب١ٍِٓ ثبلإٍزغواق اٌٛظ١فٟ كافً اٌّل٠و٠بد  ،اٌزٕظ١ّ١خ

)رّضٍذ  بِْٓ فلاي اٌلهاٍخ الاٍزطلاػ١خ اٌزٟ لبَ ثٙب اٌجبؽضٚإٌّظّبد اٌّقزٍفخ. ٚ

ِغ ِغّٛػخ ِٓ اٌّل٠و٠ٓ  اً ٌمبء 67اٌلهاٍخ الاٍزطلاػ١خ فٟ ئعواء ِب ٠مبهة 

، ؽ١ش رّذ اٌّمبثلاد فٝ (ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخو٠بد ِٛٙغ اٌلهاٍخ ٠اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّلٚ

، ٚمٌه ٌزى٠ٛٓ فىوح ِجلئ١خ ػٓ ِلٜ لهاٍخٙٛء الأكث١بد اٌَبثمخ اٌّزؼٍمخ ثّٛٙٛع اٌ

 خ، ِٚلٜ كهعخ رٛافو الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌلٜ اٌؼ١ٕ١خِّبهٍبد اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّرطج١ك 
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ؼل الإٛلاع ػٍٝ الاثؾبس اٌؼ١ٍّخ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٚاٌزطج١ك. ٚث لهاٍخِٛٙغ اٌ

 . اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚالإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ خٌٍّزغ١واد اٌضلاص

 ب فٝ:ٙالأ١ٌٚخ رّضٍذ أّ٘وْفذ اٌلهاٍخ الإٍزطلاػ١خ ػٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌّإّواد 

 ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌّل٠و٠بد ِٛٙغ اٌلهاٍخ ِٓ ؽ١ش ئكهاوُٙ لأثؼبك  ٚعٛك رفبٚد

اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ، فمل أّبه ػلك ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ئٌٝ رّزغ ثؼ٘ ىِلائُٙ فٝ اٌؼًّ 

 ثبلأفلال١بد، ٚالإرٖبلاد، ٚالإثلاع فٝ اٌّل٠و٠بد ِٛٙغ اٌلهاٍخ.

 مبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٝ ث١ئخ اٌؼًّ ٍٍٛو١بد ٚأثؼبك الإٍز ئٔزْبه

 .)اٌّل٠و٠بد( ِؾً اٌلهاٍخ

  ًئٔزْبه ٚأثؼبك الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٝ ث١ئخ اٌؼًّ )اٌّل٠و٠بد( ِؾ

اٌلهاٍخ، ؽ١ش أّبهٚا ئٌٝ ّؼٛهُ٘ ثفملاْ اٌملهح ػٍٝ ئٔغبى أػّبٌُٙ، ثبلإٙبفخ 

 غ ا٢فو٠ٓ.ئٌٝ فملأُٙ اٌْؼٛه الإَٔبٔٝ ػٕل اٌزؼبًِ ِ

 َاٌنٜ ٠ّىٓ أْ رمَٛ ثٗ وً أثؼبك الإٍزمبِخ  ػلَ اٌٛٙٛػ اٌىبفٝ ٌٍلٚه اٌٙب

اٌزٕظ١ّ١خ، ٚأثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ ئٔزْبه ظب٘وح الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌلٜ 

 اٌؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ اٌلهاٍخ.

اٌزَبؤي اٌزبٌٝ: فٟ  لهاٍخٍاٌوئ١َ١خ ٌّْىٍخ اٌ ٠ّىٓ ١ٕبغخ ،ّب رملٌَ اٍزٕبكا

اٌلٚه اٌنٜ ٠ّىٓ أْ رمَٛ ثٗ أثؼبك الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ثٕٛفٙب ِزغ١واً  ِب٘ٛ

ً فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ  ً رلاف١ٍب ١ٍٚطب

 ثّل٠و٠بد اٌقلِبد فٝ ِؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ.

  ب١ٌخ:اٌزَبؤلاد اٌفوػ١خ اٌز ي اٌوئ١َٝ ٌٍلهاٍخِٓ اٌزَبؤ٠ٚزفوع 

رإصو رطج١ك أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ ئٔزْبه أثؼبك الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ ً٘  .0

 ِل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ اٌلهاٍخ؟

اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌْؼٛه ثأثؼبك الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ فٝ  أصو رطج١ك أثؼبك ِب  .6

 ِل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ اٌلهاٍخ
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اٌزٕظ١ّ١خ فٝ ِل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ رؾل٠ل ِلٜ أصو ئٔزْبه أثؼبك الإٍزمبِخ  .7

 اٌلهاٍخ ػٍٝ اٌْؼٛه ثأثؼبك الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ثزٍه اٌّل٠و٠بد.

اٌىْف ػٓ ٛج١ؼخ اٌلٚه ا١ٌٍٜٛ ٌلإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبك اٌٖؾخ  .8

ٚاٌْؼٛه ثأثؼبك الإٍزغواق  اٌزٕظ١ّ١خ فٝ ِل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ اٌلهاٍخ

 ه اٌّل٠و٠بد.اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثزٍ

 :انذساسخأْذاف  .5

 زّضً فٝ:٠ اٌلهاٍخفاْ ٘لف  لهاٍخثٕبءً ػٍٝ اٌؼوٗ اٌَبثك ٌّْىٍخ ٚرَبؤلاد اٌ

كٚه الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ  ثؾش

 ثبٌّل٠و٠بد ِؾً اٌلهاٍخ. ٠ٕٚجضك ػٕٗ الأ٘لاف اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ: 

اٌىْف ػٓ ِلٜ رأص١و أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ أثؼبك الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ : 9/0

 .ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ ِؾً اٌلهاٍخِل٠و٠بد اٌقلِبد 

اٌزؼوف ػٍٝ أصو أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌْؼٛه ثبلإٍزغواق اٌٛظ١فٟ : 9/6

 ٌٍؼب١ٍِٓ فٝ ِل٠و٠بد اٌقلِبد ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ ِؾً اٌلهاٍخ.

فٝ ِل٠و٠بد اٌقلِبد ثّؾبفظخ  أثؼبك الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ِلٜ أصو ئٔزْبه ٠لرؾل: 9/7

 .ػٍٝ اٌْؼٛه ثأثؼبك الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثزٍه اٌّل٠و٠بد اٌلل١ٍٙخ ِؾً اٌلهاٍخ

اٌىْف فٝ ٛج١ؼخ اٌلٚه ا١ٌٍٜٛ ٌلٚه الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ : 9/8

ٚاٌْؼٛه  اٌقلِبد ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ ِؾً اٌلهاٍخفٝ ِل٠و٠بد اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ 

 .ثبلإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثزٍه اٌّل٠و٠بد

 :انذساسخأًْٛخ  .6

رَزّل اٌلهاٍخ أ١ّ٘زٙب ِٓ ل١ّخ اٌٍَٛو١بد الإ٠غبث١خ اٌّوغٛثخ فٝ اٌّٛاهك 

اٌجْو٠خ اٌؼبٍِخ فٝ ا١ٌٙئبد ٚاٌّإٍَبد ثبفزلاف أٔٛاػٙب، ؽ١ش رؼًّ ئكاهح 

ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ اٌّإٍَبد ٚا١ٌٙئبد ػٍٝ ر١ّٕخ الإٍزغواق اٌٛظ١فٝ ٚالاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ 
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وٚف اٌزٝ رَبػل فٝ رؾم١ك الإٔزبع١خ اٌؼب١ٌخ ٌلٜ ٌنا رأرٝ أ١ّ٘خ رٛف١و إٌّظّخ اٌظثٙب، 

 ِٛاهك٘ب اٌجْو٠خ، ِٚٓ ٕ٘ب رىزَت اٌلهاٍخ أ١ّ٘زٙب ِٓ فلاي:

اٌَّبّ٘خ فٝ ر١ٍَٜ اٌٚٛء ػٍٝ ِٛٙٛع اٌلهاٍخ، ئم رّضً ٘نٖ اٌلهاٍخ  أٔلا:

ٌجؾش اٌلٚه ا١ٌٍٜٛ ٌلٚه الإٍزمبِخ  - بْعل٠لح فٝ ؽلٚك ػٍُ اٌجبؽض –ِؾبٌٚخ 

ٌؼلالخ ث١ٓ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌْؼٛه ثبلإٍزغواق اٌٛظ١فٟ، ٚ٘نا ِب ٌُ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ ا

 رزطوق ٌٗ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ. 

 –أ١ّ٘خ ِغبي اٌلهاٍخ ثبٌَٕجخ ١ٌٍٙئبد ٚاٌّإٍَبد ِؾً اٌلهاٍخ  ثبَٛب:

ٚأ٠ٚب اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ اٌقلِبد اٌّملِخ ف١ٙب ٚاٌّغزّغ وىً،  –اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّل٠و٠ٓ 

ٌؼًّ اٌٖؾ١خ ٚالاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ هٙب اٌؼب١ٍِٓ ؽ١ش رإصو ظوٚف ث١ئخ ا

      ٚاٍزغوالُٙ ثٛظبئفُٙ ِّب ٠ؼٛك ثبلإ٠غبة ػٍٝ اٌقلِبد اٌّملِخ ٌٍَّزف١ل٠ٓ ٚاٌّغزّغ.

 :ذساسخانفشٔض  .7

اٌلهاٍخ ٚرَبؤلارٙب ٚا١ّ٘خ اٌلهاٍخ ٚأ٘لافٙب ٠ّىٓ ١ٕبغخ فوٚٗ فٝ ٙٛء ِْىٍخ 

 اٌلهاٍخ وّب ٠ٍٝ:

رإصو أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخ رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً فٝ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ : 7/0

 ٚاٌزطج١ك. اٌلهاٍخٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ 

رإصو أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخ رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً فٝ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ : 7/6

 ٚاٌزطج١ك. اٌلهاٍخٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ 

رإصو أثؼبك الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخ رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً فٝ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ : 7/7

 ٚاٌزطج١ك. اٌلهاٍخٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ 

رزٍٜٛ أثؼبك الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإٍزغواق : 7/8

 ٚاٌزطج١ك. اٌلهاٍخاٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ 

 :انذساسخ يُٓدٛخ .8

، ٚأٔٛاع اٌج١بٔبد لهاٍخػلح ػٕبٕو رزّضً فٝ ِٕٙظ اٌ اٌلهاٍخ ِٕٙغ١خرزّٚٓ 

، ٚأكاح اٌلهاٍخِٚغزّغ ٚػ١ٕخ ٚاٌم١بً،  ٌلهاٍخاٌّطٍٛثخ ِٖٚبكه٘ب، ِٚزغ١واد ا
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ٚٛو٠مخ عّغ اٌج١بٔبد، ٚأٍب١ٌت اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ اٌَّزقلِخ، ٚف١ّب ٠ٍٝ اٌلهاٍخ 

  -:٘نٖ اٌؼٕبٕو ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ ب٠َْزؼوٗ اٌجبؽض

 :انذساسخيُٓح : 8/1

ثبٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٝ اٌزؾ١ٍٍٝ اٌنٜ ٠مَٛ ػٍٝ  بْلبَ اٌجبؽض لهاٍخرؾم١مب لأ٘لاف اٌ

. ٚ٘ٝ رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٖؾخ ٕٚف ٚرؾ١ًٍ اٌظب٘وح ِؾً اٌجؾش ٚاٌلهاٍخ

اٌزٕظ١ّ١خ ثٕٛفٙب ِزغ١واً اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ِغ رٕبٚي كٚه الإٍزمبِخ 

 ١ٍٚطبً فٝ رٍه اٌؼلالخ.

 :انًطهٕثخ ٔيصبدس انسصٕل ػهٛٓب إَٔاع انجٛبَبد: 8/2

  -:فٗ خًغ انجٛبَبد رى الاػزًبد ػهٗ خطٕرٍٛ

اٌلهاٍخ إٌظو٠خ ثبٍزقلاَ أٍٍٛة اٌَّؼ اٌّىزجٝ، ٠ٚزّٚٓ الإٛلاع  -انخطٕح الأنٗ:

ػٍٝ اٌّواعغ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ ماد اٌؼلالخ ثّزغ١واد اٌلهاٍخ ِٓ أعً رى٠ٛٓ 

 الإٛبه إٌظوٜ ٌٍلهاٍخ. 

اٌَّؼ ا١ٌّلأٝ ٌغّغ اٌج١بٔبد ثٛاٍطخ أكاح اٌلهاٍخ ) الاٍزمٖبء(  -انخطٕح انثبَٛخ:

 .ئ١ب لافزجبه ٕؾخ اٌفوٚٗ ٚالإعبثخ ػٍٝ أٍئٍخ اٌلهاٍخٚرؾ١ًٍ ث١بٔبرٙب ئؽٖب

 :ٔانمٛبسانذساسخ يزغٛشاد : 8/3

ثّغّٛػخ ِٓ اٌّزغ١واد اٌوئ١َ١خ، ؽ١ش  اٌلهاٍخرزؼٍك اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ ٌٙنٖ 

اٌفوػ١خ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّم١بً  فٝ ل١بً ٘نٖ اٌّزغ١واد ٚأثؼبك٘ب د اٌلهاٍخئػزّل

اٌزٝ ئؽزٛد وً ِٕٙب ِغّٛػخ ِٓ اٌؼجبهاد ٌم١بً وً ِزغ١و، ١ٍٚزُ اٌٛىْ إٌَجٟ 

ٌىً ػجبهح ثاٍزقلاَ ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ ؽ١ش رواٚؽذ ِٛافمخ اٌَّزمٖٟ ُِٕٙ 

 = ِٛافك رّبِبً(.5= غ١و ِٛافك رّبِبً( ئٌٝ )1ػٍٝ ػجبهاد وً ِم١بً ِٓ )

  ًاٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ )اٌّزغ١و اٌَّزمً( ثبلاػزّبك ػٍٝ اٌّم١بًِزغ١و ل١ب 

 PURTONاٌنٜ رُ الاٍزؼبٔخ ثٗ فٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد  اٌّطٛه

ٚرزّزغ ٘نٖ  Tusi et. el., (2014)( ، 6107، اٌغٛهأٝ ) (2010)

 الاٍزجبٔخ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌٖلق ٚاٌضجبد.  
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  ً( ثبلاػزّبك ػٍٝ / ١ٍٜٚ رلافٍّٝزغ١و اٌَّزمًاٌزٕظ١ّ١خ )اٌ ِزغ١و الإٍزمبِخل١ب

اٌْؾّبٟٔ اٌنٜ رُ الاٍزؼبٔخ ثٗ فٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد   اٌّطٛه اٌّم١بً

 Cameron et. Al., (2004) (، 6102(، غبٌٝ ٚاِبٔخ )6102ٚاٌقبلبٔٝ)

 ٚرزّزغ ٘نٖ الاٍزجبٔخ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌٖلق ٚاٌضجبد.  

 ٌٛظ١فٟ )اٌّزغ١و اٌزبثغ( ثبلاػزّبك ػٍٝ اٌّم١بً اٌّطٛه ل١بً ِزغ١و الإٍزغواق ا

،  ,.Rich et al( (2010اٌنٜ رُ الاٍزؼبٔخ ثٗ فٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد 

 ( ٚرزّزغ ٘نٖ الاٍزجبٔخ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌٖلق ٚاٌضجبد.  6161اٌو١ِلٞ ِٚؾّل )

 :انذساسخيدزًغ ٔػُٛخ : 8/4

ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ ٠ْزًّ ِغزّغ ٘نح اٌلهاٍخ ػٍٝ 

ِل٠و٠خ ػٍٝ َِزٜٛ اٌّؾبفظخ، ؽ١ش ثٍغ ػلك اٌؼب١ٍِٓ ثزٍه اٌّل٠و٠بد  00ٚاٌزٟ رّضً 

ثٕبءً ػٍٝ ؽغُ ٚ(. 0( ِفوكح، ِٛىػ١ٓ ؽَت اٌغلٚي هلُ )4911ِٛٙٛع اٌلهاٍخ )

ِفوكح، ٚ٘ٛ اٌؾغُ اٌّطٍٛة  (357اٌّغزّغ فمل رُ ٍؾت ػ١ٕخ ػْٛائ١خ ِىٛٔخ ِٓ )

%(، ِٚغ افزواٗ أْ  9%( ِٚؼبًِ فطأ ِؼ١بهٞ )29ئؽٖبئ١بً ثلهعخ صمخ )

%(، ٚرُ رؾل٠ل ؽغُ 91اٌقٖبئٔ اٌّطٍٛة كهاٍزٙب فٟ اٌّغزّغ ِزٛفوح ثَٕجخ )

 ,The Research Advisor)اٌؼ١ٕخ ٚفمبً ٌٍغلاٚي الإٌىزو١ٔٚخ اٌّؼلح ٌٙنا اٌغوٗ 

ٌؼ١ٕخ ثبلإػزّبك ػٍٝ أٍٍٛة اٌزٛى٠غ إٌَجٟ اٌنٜ ٠أفن فٝ . ٚرُ رٛى٠غ ٘نٖ ا(2006

الإػزجبه اٌزجب٠ٓ ث١ٓ ػلك اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌّل٠و٠بد ِؾً اٌلهاٍخ. ٚثٍغذ َٔجخ الاٍزغبثخ 

 ( اٍزّبهح ٠ّٚىٓ ر١ٙٛؼ مٌه فٟ اٌغلٚي اٌزبٌٝ: :70%( ثاعّبٌٟ )22اٌى١ٍخ )
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 (1خذٔل سلى )

 انصسٛسخ َٔست الاسزدبثخ زدى يدزًغ ٔػُٛخ انذساسخ ٔػذد انمٕائى

 زدى انؼُٛخ زدى انًدزًغ انًذٚشٚبد و
ػذد انمٕائى 

 انصسٛسخ
 َست الاسزدبثخ

 1.22 56 7: 865 اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ 1

 1.27 30 :7 492 اٌيهاػخ 2

 1.26 14 07 233 اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ ٚاٌٙغوح 3

 1.27 30 76 444 الإٍىبْ ٚاٌّوافك 4

 1.29 17 61 277 اٌطوق ٚإٌمً 5

 1.22 33 77 505 اٌز٠ّٛٓ ٚاٌزغبهح اٌلاف١ٍخ 6

 1.21 29 76 445 اٌزٚبِٓ الإعزّبػٝ 7

 1.26 51 99 755 اٌْئْٛ اٌٖؾ١خ ٚاٌَىبْ 8

 1.22 22 69 348 اٌْجبة ٚاٌو٠بٙخ 9

 1.27 60 68 330 اٌطت اٌج١طوٜ 10

 1.20 07 :0 217 اٌزٕظ١ُ ٚالإكاهح 11

 0.88 316 357 4911 انًدًــــــــٕع

فٗ ظٕء ثٛبَبد انًسزخشخخ يٍ يشكز انًؼهٕيبد ثًذٚشٚخ انزُظٛى  انجبزثبٌانًصذس: إػذاد 

 .2021ٔالإداسح، يسبفظخ انذلٓهٛخ. 

 :ٔخًغ انجٛبَبد انذساسخأداح : 8/5

فٝ لبئّخ الإٍزمٖبء ٚاٌزٝ رُ ر١ّّٖٙب فٝ ٙٛء  اٌلهاٍخرّضٍذ أكاح 

ٌٍلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ِٓ فلاي  اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٚرُ عّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ اٌلاىِخ

ثزٛى٠غ لبئّخ الإٍزمٖبء ػٍٝ وً ِفوكح ِٓ  اٌجبؽضبْأٍٍٛة الإٍزمٖبء، ٚلل لبَ 

ٙو ٚمٌه ِٓ ِفوكاد اٌؼ١ٕخ ثطو٠مخ ِجبّوح، ئٍزغولذ ػ١ٍّخ عّغ اٌج١بٔبد ٍزٗ أّ

 .2021ئٌٝ ٔٙب٠خ ٍجزّجو  2021فلاي اٌفزوح ِٓ ثلا٠خ ئثو٠ً 

 :اٌلهاٍخأٍب١ٌت اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ اٌَّزقلِخ فٝ : :/2

 Structural Equation Modelingرُ اٍزقلاَ أٍٍٛة ثٕبء اٌّؼبكلاد ا١ٌٙى١ٍخ 

(SEM) فٟ افزجبه اٌؼلالبد ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌّجؾٛصخ، ٚمٌه ثبٍزقلاَ ٛو٠مخ 

 . Partial Least Squares (PLS)اٌّوثؼبد اٌٖغوٜ 
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 صذق ٔثجبد الاسزمصبء: .9

رُ افزجبه لبئّخ الاٍزمٖبء اٌَّزقلِخ فٟ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ِٓ أعً اٌزؾمك ِٓ        

وٛٔٙب رؾمك الأغواٗ اٌّوعٛح ِٕٙب، ٚمٌه ػجو رم١١ُ وً ِٓ وً ِٓ: اٌٖلق 

 ٚاٌضجبد. ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: اٌظب٘وٞ، ٕٚلق اٌزمبهة، ٚاٌٖلق اٌز١١ّيٞ، 

 اٌٖلق اٌظب٘وٞ: : 2/0

رُ افزجبه ٕلق لبئّخ الاٍزمٖبء ِٓ فلاي ػوٙٙب ػٍٝ ػلك ِٓ أػٚبء ١٘ئخ 

اٌزله٠ٌ اٌّزقْٖٖٛ فٟ ئكاهح الأػّبي، ٌٍزأول ِٓ ٚٙٛػ ا١ٌٖبغخ ٚاٌٍغخ. ٚلل رُ 

ئعواء ثؼ٘ اٌزؼل٠لاد ػٍٝ ػجبهاد اٌمبئّخ ثٕبءً ػٍٝ مٌه، ثؾ١ش رٖجؼ لبئّخ 

 الاٍزمٖبء ِؼلح ثْىً ع١ل ٌٍلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ. 

 صذق انزمبسة: : 9/2

اٌزبٌٟ، فمل رُ رم١١ُ ٕلق اٌمبئّخ أؽٖبئ١بً ِٓ  (8()7)(6ٚي هلُ )اوّب ٠زٚؼ فٟ اٌغل

ل١ُ اٌزؾ١ًّ اٌقبٕخ ثىً ػجبهح ثبلاٍزمٖبء، ٚأ٠ٚبً ل١ُ ِزٍٜٛ اٌزجب٠ٓ  يفلا

 اٌَّزقوط ٌىً ِزغ١و ثٙب، ٚثٕبءً ػٍٝ ٘نا اٌزم١١ُ ٠زٚؼ أْ ػجبهاد اٌمبئّخ لل ؽممذ

(، ثبلإٙبفخ ئٌٝ أْ ل١ُ ِزٍٜٛ :.1إٌطبق اٌّمجٛي فٟ اٌجؾٛس الاعزّبػ١خ )ل١ّبً كافً 

 ( أ٠ٚبً ٌىً ِزغ١و ف١ٙب.1.9اٌزجب٠ٓ اٌَّزقوط رغبٚىد اٌؾل الأكٔٝ اٌّمجٛي )

 انصذق انزًٛٛز٘: : 9/3

رُ ل١بً اٌٖلق اٌز١١ّيٞ ِٓ فلاي ِمبهْ ل١ُ اٌغنه اٌزوث١ؼٟ ٌّزٍٜٛ اٌزجب٠ٓ 

ل١ُ ِٖفٛفخ الاهرجبٛ اٌقبٕخ ثبٌّزغ١و، ٚوّب ٠زٚؼ فٟ اٌَّزقوط ٌىً ِزغ١و ِغ 

، فمل رغبٚىد رٍه اٌم١ُ أػٍٝ ل١ّخ فٟ ِٖفٛفخ الاهرجبٛ،  (8) (7) (6)ٚي هلُ ااٌغل

 الأِو اٌنٞ ٠إول ػٍٝ ٕلق لبئّخ الاٍزمٖبء. 

 صجبد الاٍزمٖبء: : 2/8

ب ٠زٚؼ فٟ رُ الاػزّبك ػٍٝ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ٌزؾل٠ل ِلٜ صجبد الاٍزمٖبء، ٚوّ

( :.1لل رغبٚىد ) اٌلهاٍخفاْ ل١ُ أٌفب ٌغ١ّغ ِزغ١واد  (8) (7) (6)ٚي هلُ ااٌغل

 (.Hair et. al., 2010ٚ٘ٛ اٌؾل الأكٔٝ اٌّمجٛي فٟ اٌجؾٛس الاعزّبػ١خ )
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  خنًزغٛش انصسخ انزُظًٛٛ ( : َزبئح اخزجبساد انصذق ٔانثجبد نمبئًخ الاسزمصبء2خذٔل سلى )

 Loadings AVE  ٔانؼجبسادانًزغٛشاد  
 

 :1.77 1.229 1.980  انصسخ انزُظًٛٛخ 

1 
رؼًّ ِل٠و٠زٕب ػٍٝ كػُ الاعزّبػبد اٌو١ٍّخ ٚغ١و اٌو١ٍّخ كافٍٙب 

 .ٌّٚبْ ؽٖٛي الارٖبلاد اٌفؼبٌخ
1.722 

 

 1.786 رإول اٌّل٠و٠خ ػٍٝ ٚعٛك ِغّٛػخ ِٓ اٌمٕٛاد ِل٠و٠زٕبفٝ  2

 1.716 .اٌقلالخ كافٍٙبٌّٚبْ رجبكي الافىبه  3

بٕرإول  4 لٛذ مارٗ ِل٠و٠ز ف٠ٛخ فٟ اٌ اٌْٚ ىزٛثخ  بٖلاد اٌّ ١ّخ الار  22:.1 .ػٍٝ ا٘

5 
رؼًّ ػٍٝ هثٜ لٕٛاد َِٚز٠ٛبد الإرٖبلاد كافٍٙب  ِل٠و٠زٕبئكاهح 

 .ِغ اٌَّز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ ثْىً أفمٝ ٚػّٛكٜ ِغ ِٛظف١ٙب
1.:62 

6 
ػٍٝ أ١ّ٘خ ئكاهح اٌٛلذ ِٓ فلاي ل١بِٙب رمَٛ ئكاهح ِل٠و٠زٕب ثبٌزأو١ل 

 .ثجٕبء لٕٛاد ئرٖبي فبٕخ ثٙب
1.729 

    7 
و٠ؼبد  زٌْ اٚ بّد  ١ٍ زٌؼ ب رإول الإكاهح ػٍٝ ٚٙغ ِغّّٛػخ ِٓ ا فٝ ِل٠و٠زٕ

غ١و ِوغٛثخ اٌٚ وغٛثخ  و١بد الأفلال١خ اٌّ ٍٛ زٌٝ رؾلك اٌَ  .ا
1.:79 

8 
ّؼٛهُ٘ ثأ١ّ٘خ رإول اٌّل٠و٠خ ػٍٝ أ١ّ٘خ رؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ ٚرؼي٠ي 

 . اٌلٚه اٌنٜ ٠مِْٛٛ ثٗ وغيء ِٓ ٚاعجُٙ الأفلالٝ
1.798 

9 
فٝ ِل٠و٠زٕب رؼًّ ئكاهح اٌّل٠و٠خ ػٍٝ ئلبِخ ٚهُ اٌؼًّ ٚإٌلٚاد 

 .اٌزضم١ف١خ  ٌزؼي٠ي اٌٍَٛو١بد الأفلال١خ ٌلٜ ِٛظف١ٙب
1.700 

زٝ رووي ػٍٝ رؾل٠ل  10     جٌؾٛس اٌ غ١غ ا ب ػٍٝ رْ ي ِل٠و٠زٕ ؼّلاءرؾبٚ  1.769 .ِزطٍجبد اٌ

    11 
و٠خ  جٌْ اٛهك ا ّ زٌٝ رملِٙب اٌ ّجبكهاد ا بٕ ثزلػ١ُ وبفخ اٌ رز١ّي ئكاهح ِله٠و٠ز

بٕف١َٓ ّ  .ثقٖٛٓ اٌ
1.279 

بٙ اٌؼب١ٍِٓ   12 زٌٝ ٠ملِ اٚلأفىبه اٌغ١لح ا جّؾٛصخ  ّل٠و٠خ الأفىبه اٌ  1.796 .رلػُ ئكاهح اٌ

 ٔفمبً نُزبئح انزسهٛم الإزصبئٙ. انجبزثبٌانًصذس: يٍ إػذاد 
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 ( : َزبئح اخزجبساد انصذق ٔانثجبد نمبئًخ الاسزمصبء نًزغٛش الاسزمبيخ انزُظًٛٛخ 3خذٔل سلى )

َ 
 Loadings AVE  انًزغٛشاد ٔانؼجبساد

 

 1.727 1.200 1.7:0 61:.1 الاسزمبيخ انزُظًٛٛخ

  1.210 .رؾل٠بد وج١وحٔؾٓ ٌل٠ٕب رفبؤي ثإٔٔب ٍٕٕغؼ هغُ ِٛاعٙخ أٜ  1

 1.266 .ٔىْٛ ِزٍيِْٛ ثؼًّ ٚفؼً الأكاء اٌغ١ل ِل٠و٠زٕبفٝ  2

 07:.1 .٠زوثٜ ئؽَبٍٕب اٌلافٍٝ ثّب ٔمَٛ ثٗ ِل٠و٠زٕبفٝ  3

 :1.72 .ٌل٠ٙب لله ِٓ اٌَّبؽخ ٚاٌوؽّخ ِغ ِٛظف١ٙب ِل٠و٠زٕبئكاهح  4

 1.786 .أكاء ػب١ٌخرمَٛ ئكاهح ِل٠و٠زٕب ثغفو الأفطبء ٌزّزؼٙب ثَّز٠ٛبد  5

 1.777 .فٝ ِل٠و٠زٕب رٛعل صمٗ ِزجبكٌخ ث١ٓ الأفواك ثؼُٚٙ اٌجؼ٘ 6

 1.210 . ٠زُ اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛظف١ٓ كافً ِل٠و٠زٕب ثبلإؽزواَ اٌّزجبكي 7

 1.722 .فٝ ِل٠و٠زٕب ٔضك فٝ ل١بكاد رٍه اٌّل٠و٠خ 8

 1.219 .ثبٌّٛظف١ٓرز١ّي ِل٠و٠زٕب ثبٌؼل٠ل ِٓ أػّبي اٌوػب٠خ ٚالإ٘زّبَ  9

 1.280 .رز١ّي ئكاهح ِله٠و٠زٕب ثأػٍٝ َِز٠ٛبد إٌيا٘خ 10

 :1.72 .اٌٖلق ٚاٌّٖلال١خ ِٓ اٌَّبد ا١ٌّّيح لإكاهح اٌّل٠و٠بد 11

 1.288 . رٍجٟ ِل٠و٠زٕب ِزطٍجبد اٌّٛظف١ٓ ٚاٌزؼبٛف ِؼُٙ 12

 ٔفمبً نُزبئح انزسهٛم الإزصبئٙ. انجبزثبٌانًصذس: يٍ إػذاد 

 ( : َزبئح اخزجبساد انصذق ٔانثجبد نمبئًخ الاسزمصبء نًزغٛش الاسزغشاق انٕظٛف4ٗخذٔل سلى )

َ 
 Loadings AVE  انًزغٛشاد ٔانؼجبساد

 

 1.777 1.212 1.927  الاسزغشاق انٕظٛفٙ

    1.212 .أرأًِ فٝ ِّبهٍبرٝ ا١ٌّٕٙخ ٌزط٠ٛو٘ب ِٓ ٚلذ ٢فو 1

2 
اٌؼلالبد اٌؾَٕخ ثبٌّٛظف١ٓ رمَٛ ِل٠و٠زٕب ػٍٝ فٍك عٛ ِٓ 

 .ثجؼُٚٙ اٌجؼ٘
1.280 

   

    1.798 .رووي ِل٠و٠زٕب ػٍٝ رط٠ٛو ِٙبهاد ِٛظف١ٙب ا١ٌّٕٙخ 3

    72:.1 .ٔقطٜ ع١لاً ٌزٕف١ن اٌقطٜ اٌّٛظٛػخ ِٓ لجً اٌّل٠و٠خ 4

    :::.1 .رزجغ ِل٠و٠زٕب اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ٌلإٍزفبكح لله الإِىبْ ِٕٙب 5

    1.7:9 .ثبٌَؼبكح ػٕلِب أؽمك ئٔغبىاً ِز١ّياً لل ٍُٛت ِٕٝأّؼو  6

ت ِل٠وٜ ِل٠و٠زٕب 7 زٌمل٠و ِٓ عبٔ اٚ ؼو ثم١ّخ ِٓ الإؽزواَ      1.206 .أّ

    1.260 .أصك ثٕفَٟ أصٕبء رٕف١ن ِب ٠طٍُت ِٕٝ ِٓ اٌّل٠و٠ٓ 8

    1.222 .أّؼو إٔٔٝ أٚظف للهارٟ اٌّقزٍفخ فٝ اٌؼًّ 9

    1.722 .ل٠ٛخ علاً ثٛظ١فزٝ، ٚأهٜ ِٓ اٌٖؼت وَو٘بأِزٍه هٚاثٜ  10

    1.726 .ألَٛ ثأكاء ػٍّٝ ثزوو١ي ٚئٔزجبٖ 11

ل٠وثخ 12 ٍّٝ ثبٌّ فٝ اكاء ِٙبَ ػ ؼًّٚ  ي أْ أوْٛ ِغلاً فٝ اٌ     88:.1 .أؽبٚ

 ٔفمبً نُزبئح انزسهٛم الإزصبئٙ. انجبزثبٌانًصذس: يٍ إػذاد 
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 رمٛٛى ًَٕرج انذساسخ: : 9/5

ثطو٠مخ اٌّوثؼبد  SEMػٍٝ أٍٍٛة ثٕبء اٌّؼبكلاد ا١ٌٙى١ٍخ  بْاػزّل اٌجبؽضٌمل 

لجً ئعواء افزجبهاد  ٌٍلهاٍخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾزُ رم١١ُ إٌّٛمط ا١ٌٙىٍٟ PLSاٌٖغوٜ 

ثْىً أٍبٍٟ لإعواء ٘نا اٌزم١١ُ ػٍٝ ؽَبة ل١ُ  بْاٌفوٚٗ، ٚلل اػزّل اٌجبؽض

. ٚثٕبء ػٍٝ AVIF ، GoF ،SSR ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼب١٠و الأٍب١ٍخ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ:: 

مٚ ِلاءِخ ع١لح ٌٍزؾ١ًٍ،  لهاٍخؽَبة ل١ُ رٍه اٌّؼب١٠و فمل رج١ٓ أْ إٌّٛمط ا١ٌٙىٍٟ ٌٍ

ثٗ ٟٚ٘ ّٙٓ اٌؾل الألٖٝ اٌَّّٛػ  6.198= (AVIF) ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ 

ٟٚ٘ ثنٌه ر١ْو ئٌٝ َِزٜٛ عٛكح  1.998= (GoF) (، ٚوبٔذ ل١ّخ 9.111)

ٟٚ٘  1.227= (SSR)(، ٚأف١واً وبٔذ ل١ّخ :1.7ِلاءِخ ع١ل ِبكاِذ رقطذ ل١ّخ )

أ٠ٚب ر١ْو ئٌٝ ِلاءِخ إٌّٛمط ا١ٌٙىٍٟ ٌٍلهاٍخ ؽ١ش رقطذ اٌم١ّخ اٌل١ٔب اٌّمجٌٛخ 

الاٍزللاي ػٍٝ ٕلاؽ١خ ِٚلاءِخ إٌّٛمط (. ٚاٍزٕبكاً ئٌٝ رٍه إٌزبئظ فمل رُ 1.711)

 ا١ٌٙىٍٟ ٌٍلهاٍخ ِٚٓ صُ ئِىب١ٔخ ئعواء رؾ١ٍلاً لافزجبه اٌفوٚٗ. 

 اخزجبس فشٔض انذساسخ:  .10

٠ّىٓ ر١ٙٛؼ إٌزبئظ اٌزٝ رُ اٌزًٕٛ ئ١ٌٙب فٝ ٙٛء اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ 

 ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ: لهاٍخٚئفزجبه فوٚٗ اٌ

اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخ رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً فٟ "رإصو أثؼبك  :اٌفوٗ الأٚي: 01/0

 ".اٌلهاٍخاٌقلِبد ِٛٙغ  الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد

، ؽ١ش وّب الأٚي ٌٍلهاٍخٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ ٕؾخ اٌفوٗ  أظٙود

(، فاْ أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخ رإصو ع١ّؼٙب ٠9زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي هلُ )

ِٛٙغ رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً ٚئ٠غبث١بً فٟ الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد 

(. ِٚٓ ٔبؽ١خ أفوٜ، ٠فَو ِزغ١و  =1.987 ،P. Value 1.110)اٌلهاٍخ 

١خ ٚمٌه % ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ ِزغ١و الاٍزمبِخ اٌزٕظ7ّ١.:7اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ َٔجخ 

 (. R2 =1.7:7)  وّب ٠زٚؼ ِٓ ل١ّخ
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"رإصو أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخ رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً فٟ  اٌفوٗ اٌضبٟٔ:: 01/6

 ".اٌوكاٍخالاٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ 

، ؽ١ش وّب ٠زج١ٓ اٍخٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ ٕؾخ اٌفوٗ اٌضبٟٔ ٌٍلهأظٙود 

(، فاْ أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخ رإصو ع١ّؼٙب رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً 9)ِٓ اٌغلٚي هلُ 

،  =1.827)ِٛٙغ اٌلهاٍخ ٚئ٠غبث١بً فٟ الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد 

P. Value 1.110 78.7(. ِٚٓ ٔبؽ١خ أفوٜ، ٠فَو ِزغ١و اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ َٔجخ %

 (. R2 =1.787)  ٚمٌه وّب ٠زٚؼ ِٓ ل١ّخ  ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ ِزغ١و الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ

اٌفوٗ اٌضبٌش: "رإصو أثؼبك الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخ رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً فٟ : 01/7

 ".اٌلهاٍخالاٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ 

، ؽ١ش وّب اٌضبٌش ٌٍلهاٍخٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ ٕؾخ اٌفوٗ أظٙود 

(، فاْ أثؼبك الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ِغزّؼخ رإصو ع١ّؼٙب 9هلُ )٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي 

ً فٟ الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّل٠و٠بد اٌقلِبد  ً ٚئ٠غبث١ب رأص١واً ِؼ٠ٕٛب

(. ِٚٓ ٔبؽ١خ أفوٜ، ٠فَو  =1.910 ،P. Value 1.110)اٌلهاٍخ ِٛٙغ 

ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ ِزغ١و الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ  %79ِزغ١و الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ َٔجخ 

 (. R2 =1.791)  ٚمٌه وّب ٠زٚؼ ِٓ ل١ّخ 

  انذساسخ(: َزبئح اخزجبساد فشٔض 5خذٔل سلى )

 إٌز١غخ  P. Value R2 اٌؼلالخ

 ِؼٕٛٞ  1.110 1.7:7 *1.987 الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ 

 ِؼٕٛٞ  1.110 1.787 *1.827 الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ 

 ِؼٕٛٞ  1.110 1.791 *1.910 الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ 

 ٔفمبً نُزبئح انزسهٛم الإزصبئٙ. انجبزثبٌانًصذس: يٍ إػذاد  
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"رزٕسػ أثؼبد الاسزمبيخ انزُظًٛٛخ انؼلالخ ثٍٛ انصسخ انزُظًٛٛخ انشاثغ:  انفشض: 10/4

 ".انذساسخٔالاسزغشاق انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ ثًذٚشٚبد انخذيبد يٕظغ 

َزبئح انزسهٛم الإزصبئٙ صسخ انفشض انشاثغ نهذساسخ، زٛث رجٍٛ أٌ يزغٛش أظٓشد 

زغٛش الاسزغشاق انٕظٛفٙ الاسزمبيخ انزُظًٛٛخ ٚزٕسػ انؼلالخ ثٍٛ يزغٛش انصسخ انزُظًٛٛخ ٔي

ِٓ ل١ُ ِؼبِلاد اٌَّبه اٌّجبّو ، ٔرنك كًب ٚزجٍٛ انذساسخنهؼبيهٍٛ ثًذٚشٚبد انخذيبد يٕظغ 

 اٌّجبّو ث١ٓ ٚغ١و اٌّجبّو ٌّٕٛمط اٌز١ٍٜٛ اٌّقزجو، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اٌَّبه

( ٚثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اٌَّبه غ١و 1.770اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالاٍزغواق اٌٛظ١فٟ )

(، ٟٚ٘ ع١ّؼبً 1.966( ٚثنٌه ٠ىْٛ ِؼبًِ اٌَّبه ٌٍزأص١و اٌىٍٟ )1.020اٌّجبّو )

ٚمٌه وّب ٠زٚؼ فٟ ( أٚ ألً. 1.110ِؼبِلاد ماد ل١ُ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

 ( اٌزبٌٟ.:اٌغلٚي هلُ )

  نهذساسخزبئح اخزجبساد انفشض انشاثغ (: 6َخذٔل سلى )

 اٌؼلالخ اٌّقزجوح
اٌزأص١و 

 اٌّجبّو

اٌزأص١و غ١و 

 اٌّجبّو
 إٌز١غخ اٌزأص١و اٌىٍٟ

 الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ  اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ 

 الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ

 ِؼٕٛٞ *1.966 *1.020 *1.770

 (P value0.001يؼُٕٚخ ػُذ )* ٔفمبً نُزبئح انزسهٛم الإزصبئٙ  بٌانًصذس: يٍ إػذاد انجبزث

ٚثٕبءً ػٍٝ ِب ٍجك، فمل أصجذ اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ ٕؾخ ع١ّغ فوٚٗ اٌلهاٍخ 

ئؽٖبئ١بً، فّٓ ٔبؽ١خ ٠إصو ِزغ١و اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً ِٚجبّواً ٚئ٠غبث١بً فٟ وً 

ِزغ١وٞ ِٓ الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالاٍزغواق اٌٛظ١فٟ، ِٚٓ ٔبؽ١خ أفوٜ ٠إصو وً ِٓ 

اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ رأص١واد ِجبّوح فٟ الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ، ٚثبٌٕظو 

ئٌٝ ل١ُ ِؼبِلاد اٌَّبه اٌقبٕخ ثىً ِّٕٙب ٠زٚؼ أْ رأص١و اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ 

الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ أوجو ِٓ رأص١و الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ. ٚأف١واً 

ٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ ٚعٛك رأص١و غ١و ِجبّو ِؼٕٛٞ ٌّزغ١و اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ أولد ٔزبئظ ا

 الاٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٚمٌه ِٓ فلاي ِزغ١و الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ.
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 يُبلشخ انُزبئح:  .11

 ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ، ٠ّىٓ رٕبٌٚٙب ٚرف١َو٘ب ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٝ: رٍٕٛذ اٌلهاٍخ

ِؼ٠ٕٛبً  أْ أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ رإصو رأص١واً  : أظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ00/0

ً فٝ الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ. ئٌٝ ٠ٚوٜ اٌجبؽبصبْ ئٌٝ أْ ٘نٖ إٌز١غ١خ ر١ْو  ئ٠غبث١ب

كػُ ثؾبعخ ئٌٝ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّل٠و٠بد ِٛٙغ اٌزطج١ك أْ ئكهان  ٙوٚهح

 اٌو١ٍّخ كافٍٙب ٌّٚبْ ؽٖٛي ثغبٔت الإعزّبػبد ه١ٍّخاٌغ١و الاعزّبػبد 

اٌلاىِخ ٌز١ًَٙ ػ١ٍّخ ٚعٛك اٌمٕٛاد اٌزأو١ل ػٍٝ  ِغالارٖبلاد اٌفؼبٌخ، 

رؾف١ي  ثبلإٙبفخ ئٌٝمارٗ،  ّف٠ٛخ فٟ اٌٛلذأِٚىزٛثخ الارٖبلاد ٍٛاء فٟ ٕٛهح 

ٚ٘نا ِب ارفمذ ِؼٗ  اٌؼب١ٍِٓ ٚرؼي٠ي ّؼٛهُ٘ ثأ١ّ٘خ اٌلٚه اٌنٜ ٠مِْٛٛ ثٗ،

ثبلإٙبفخ ئٌٝ ِب أولد ػ١ٍٗ  Watanabe et al., (2017) كهاٍخ

فٟ رأص١و إٌّبؿ الإ٠غبثٝ كافً  Parlar and Cansoy (2017)كهاٍخ

ٌل٠ُٙ. وً مٌه ِٓ ّأٔٗ أْ  الإ٠غبث١خ ٌزؼي٠ي اٌٍَٛو١بد الأفلال١خإٌّظّبد 

٠َبػل ػٍٝ ئٔزْبه ٍٍٛو١بد الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ كافً اٌّل٠و٠بد ِٛٙغ اٌزطج١ك 

، ل٠و٠بد١ٍِٓ أفىبه ِٚمزوؽبد رزؼٍك ثأٚٙبع اٌّفٝ ّىً ٠ظٙو فٝ رمل٠ُ اٌؼب

رزٛاعل ٌل٠ُٙ لله ِٓ اٌَّبؽخ ٚوّب ٠زُ ئػطبئُٙ ئؽَبً كافٍٝ ثّب ٠مِْٛٛ ثٗ، 

 .ٚالإ٘زّبَ اٌزؼبًِ ثمله ِٓ ثبلإؽزواَ اٌّزجبكيٚ ٚاٌوؽّخ ِغ ثؼُٚٙ،

بث١بً فٝ أْ أثؼبك اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ رإصو رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً ئ٠غ اٌلهاٍخٔزبئظ  : أظٙود00/6

اٌّجبكب  رٛافو: ٠وٜ اٌجبؽضبْ أْ إٌز١غخ٘نٖ ئ١ٌٗ ر١ْو فٝ ٙٛء ِب ٚ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ.

اٌّوّلح ٌٍٍَٛو١بد اٌٖؾ١ؾخ اٌزٟ ٠زؼبًِ ثٙب اٌؼب١ٍِٓ كافً اٌّل٠و٠بد، ثبلإٙبفخ ئٌٝ 

فؼب١ٌخ الارٖبلاد ث١ٓ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌّقزٍفخ، ٚللهح الإكاهح ػٍٝ الإثلاع فٟ اٌزؼبًِ 

ػٍٝ ى٠بكح الإهرجبٛ ٚالإٔلِبط إٌفَٝ  ٠ؼًّاٌّزغ١١واد اٌقبهع١خ، وً ٘نا ِٓ ّأٔٗ ِغ 

 ٚ٘نا ِب أولد ػ١ٍٗفٟ اٌّل٠و٠بد ِؾً اٌلهاٍخ،  ٚاٌنٕ٘ٝ ٚاٌٛعلأٝ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ

ؽ١ش  Nazem and Mozaiin ( (2014 كهاٍخ: اٌلهاٍبد اٌزب١ٌخ ثٖٛهح غ١و ِجبّوح

أولد ػٍٝ ٚعٛك ػلالخ ٛوك٠خ ث١ٓ الإٌزياَ اٌزٕظ١ّٝ ثأثؼبكٖ اٌّقزٍفخ ٚالإٍزغواق 
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( ؽ١ش أظٙود أْ إٌّبؿ 6107بة ٚأفوْٚ )اٌٛظ١فٟ، ٚأ٠ٚب كهاٍخ كهاٍخ ػجلاٌٛ٘

  إٌفَٝ ٌٗ رأص١و ِجبّو ئ٠غبثٝ ػٍٝ الإٍزغواق اٌٛظ١فٝ.

الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ رإصو رأص١واً ِؼ٠ٕٛبً ئ٠غبث١بً فٝ : أظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ 00/7

اٌّّبهٍبد اٌفوك٠خ  ئٌٝ أْر١ْو ٠وٜ اٌجبؽضبْ أْ ٘نٖ إٌز١غخ ٚ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ.

ٚالأْٔطخ اٌغّبػ١خ، ٚاٌٖفبد اٌضمبف١خ الإ٠غبث١خ رإكٜ ئٌٝ الإٍزمبِخ فٟ اٌّل٠و٠بد 

ِؾً اٌلهاٍخ، ؽ١ش أْ الإكاهح ٚاٌَّئ١ٌٛٓ فٟ ٘نٖ اٌّل٠و٠بد ٠ؼٍّْٛ ػٍٝ ثٕبء اٌضمخ 

ْٚٔو اٌٍَٛو١بد ٚاٌفٚبئً الإ٠غبث١خ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ اٌزٟ رؾىُ ثبٌّجبكب فٟ اٌؼب١ٍِٓ 

ٌم١ُ ٚاٌّؼب١٠و الأفلال١خ ٌزؾم١ك أفًٚ ر١ّي ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ، ٚ٘نا ِب أرفمذ ػ١ٍٗ ٚا

 Watanabe et al., (2017) ،2017))Asad, et. al.,   ،Saniaكهاٍبد وً ِٓ 

and Ramsha (2016) ، ِٚغ ئؽَبً اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزفبؤي ٚللهرُٙ ػٍٝ ِٛاعٙخ

اٌزؾل٠بد ٚاٌٖؼٛثبد ثبٌؼًّ، ٚاٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ اٌوؤٍبء ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ، ٚٚعٛك 

اٌٖفبد اٌؾ١ّلح ِضً اٌوؽّخ ٚاٌزَبِؼ وً ٘نا ِٓ ّأٔٗ أْ ٠ؼيى ّؼٛه اٌؼبًِ 

ٟ ٠ّبهٍٙب ٠ٕٚلِظ ِغ ٚظ١فزُٙ اٌزثبٌَؼبكح ٚاٌواؽخ إٌف١َخ ٠ٚغؼٍٗ ِٙزّب ثؼٍّٗ 

( ثٖٛهح ٠ٚ6102ْؼو ثأ١ّ٘زٙب، ٚ٘نا ِب أولد ػ١ٍٗ كهاٍخ ِوىٚق ٚإٌَل٠ٟٛٔ )

 أصو الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ الإٍزغواق اٌٛظ١فٝ.ِجبّوح ِٓ فلاي ث١بْ 

رزٍٜٛ عيئ١بً اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٖؾخ  اٌزٕظ١ّ١خالإٍزمبِخ أْ أظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ  : 00/8

ج١ٓ أْ ر، ٚاٌلهاٍخٌٍؼب١ٍِٓ فٝ ِل٠و٠بد اٌقلِبد ِٛٙغ  اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ

 .كفٛي الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ وّزغ١و ١ٍٜٚ فٝ رٍه اٌؼلالخ أكٜ ئٌٝ ئهرفبع ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛمط

ٌّّبهٍبد الإٍزمبِخ ٠ؼٕٝ أْ ئكهان اٌؼب١ٍِٓ  ٚفٝ ٙٛء مٌه ٠وٜ اٌجبؽضبْ أْ ٘نا الأِو

ٍزغواق اٌٛظ١فٟ كافً اٌّل٠و٠بد الإػٍٝ  رأص١و اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ٠ي٠ل ِٓ  اٌزٕظ١ّ١خ

ٚ٘نا ٠ؼٕٝ أْ للهح اٌّل٠و٠بد ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد ٚاٌٖؼٛثبد  .اٌلهاٍخِٛٙغ 

ٚئرجبع آ١ٌبد  ،ِٚؼبٌغزٙب ٚاٌزؼبًِ ثّوٚٔخ ٚفؼب١ٌخ ِغ اٌّزغ١واد اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ

رٕظ١ّ١خ لبكهح ػٍٝ فٍك ِٕبؿ رٕظ١ّٝ ٠َٛكٖ الأِٓ ٚالاٍزمواه اٌٛظ١فٝ ٚاٌؼلاٌخ 

ٚاٌزّى١ٓ اٌٛظ١فٝ، ثبلإٙبفخ ئٌٝ اٌّّبهٍبد ٚاٌٍَٛو١بد الإ٠غبث١خ اٌّإصوح فٟ اٌؾ١بح 

اٌزٕظ١ّ١خ ِضً: إٌيا٘خ، الإَٔب١ٔخ، اٌّغفوح، اٌضمخ، اٌوؽّخ، ٚاٌزَبِؼ، وً ٘نا ِٓ ّأٔٗ 
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ػٍٝ أغّبً اٌؼبًِ فٟ ٚظ١فزٗ ٚى٠بكح كهعخ ا٘زّبِٗ ٚؽجٗ ٌٙب ِّب ٠إكٜ فٟ  اٌؼًّ

ٚ٘نا ِب أّبهد ئ١ٌٗ كهاٍبد: ِوىٚق ٚإٌَل٠ٟٛٔ  إٌٙب٠خ ئٌٝ رؾم١ك الأ٘لاف اٌزٕظ١ّ١خ.

(6102 ،)Watanabe et al., (2017) ،2017))Asad, et. al.,   ،Sania and 

Ramsha (2016) ،( ْٚ6107ػجلاٌٛ٘بة ٚأفو). 

 : انذساسخ رٕصٛبد .12

 رى رٕصم إنٛٓب، ٕٚصٗ انجبزثبٌ ثًب ٚهٗ : فٗ ظٕء انُزبئح انزٗ 

 ( رٕصٛبد انذساسخ7خذٔل سلى )

 انًسئٕل ػٍ انزُفٛز يزطهجبد ٔآنٛبد انزُفٛز انزٕصٛخ و

1 
ثث سٔذ انزفبؤل ثٍٛ ظشٔسح 

 انؼبيهٍٛ داخم انًذٚشٚبد

انؼًم ػهٗ سفغ انشٔذ انًؼُٕٚخ نذٖ 

خلال دػى يٕاخٓخ انؼبيهٍٛ يٍ 

 انًشكلاد ٔرؼظٛى انشؼٕس ثبنُدبذ.

الإداسح انؼهٛب، الإداسح الإششافٛخ، الإداسح انزُفٛزٚخ، إداسح 

 انًٕاسد انجششٚخ

2 
رؼزٚز انثمخ نذٖ ظشٔسح 

 انؼبيهٍٛ ثبنًذٚشٚبد

انزشدٛغ ػهٗ زسٍ انزؼبيم فًٛب ثٍٛ 

 انؼبيهٍٛ ٔانًذٚشٍٚ.

الإداسح انزُفٛزٚخ، إداسح  الإداسح انؼهٛب، الإداسح الإششافٛخ،

 انًٕاسد انجششٚخ

3 

رشدٛغ دٔافغ ظشٔسح 

انزؼبغف ٔانزشازى ثٍٛ 

 انؼبيهٍٛ ثؼعٓى انجؼط

خؼم انزسبير ٔانًغفشح انزُظًٛٛخ 

ٔرمجم الاػززاس ػٍ الأخطبء يًبسسخ 

 راد أٔنٕٚخ.

الإداسح انؼهٛب، الإداسح الإششافٛخ، الإداسح انزُفٛزٚخ، إداسح 

 انًٕاسد انجششٚخ

4 

رًُٛخ ثمبفخ انُزاْخ ظشٔسح 

ٔالاززشاو ثٍٛ انؼبيهٍٛ 

 ثبنًذٚشٚبد

ػًم يجبدساد نهزٕػٛخ ٔانزثمٛف نُشش 

 أخلالٛبد انُزاْخ ٔالإززشاو

الإداسح انؼهٛب، الإداسح الإششافٛخ، الإداسح انزُفٛزٚخ، إداسح 

 انًٕاسد انجششٚخ

5 

ظشٔسح رسفٛز انؼبيهٍٛ 

رؼزٚز شؼٕسْى  بٚدٔ  ذٚش ثبنً

 ثبنشظب

ألإثبثخ  ثخ نهؼًم  طهٕ بٛد انً رسذٚذ انسهٕك

بٓ  أنزشدٛغ ػهٛ بٓ  ٗ الإنززاو ث  ػه

الإداسح انؼهٛب، الإداسح الإششافٛخ، الإداسح انزُفٛزٚخ، إداسح 

 انًٕاسد انجششٚخ

6 
ظشٔسح يشبسكخ انؼبيهٍٛ فٙ 

 صُبػخ انمشاساد ثبنًذٚشٚبد

خ  فٔؼبنٛ يبد  ؼهٕ يشبسكخ انً إربزخٔ 

بٚد الإداسٚخ  سزٕ ٍ انً الارصبلاد ثٛ

خزهفخ   انً

الإداسح انؼهٛب، الإداسح الإششافٛخ، الإداسح انزُفٛزٚخ، إداسح 

 انًٕاسد انجششٚخ

7 
 ٍ ظشٔسح رشدٛغ انؼبيهٛ

ألإثزكبس ٗ الإثذاع  بٚد ػه ذٚش  ثبنً

انؼبيهٍٛ ٔيُسٓى انصلازٛبد رًكٍٛ 

ذ الأفكبس اندذٚذح انكبفٛخ فٙ نزٕنٛ

 ٔانسهٕل انًجزكشح نهًشكلاد 

الإداسح انؼهٛب، الإداسح الإششافٛخ، الإداسح انزُفٛزٚخ، إداسح 

 انًٕاسد انجششٚخ

8 

ظشٔسح رؼزٚز ٔدػى 

انًسزٕٖ انًزسمك يٍ 

الإسزغشاق انٕظٛفٗ نذٖ 

 انؼبيهٍٛ ثبنًذٚشٚبد

رٕخّٛ انؼبيهٍٛ نزٚبدح الإْزًبو ثبنؼًم 

 ٔانزشدٛغ ػهٗ الإرمبٌ ٔيكبفأح رنك 

الإداسح انؼهٛب، الإداسح الإششافٛخ، الإداسح انزُفٛزٚخ، إداسح 

 انًٕاسد انجششٚخ

 *انًصذس: يٍ إػذاد انجبزثبٌ ٔفمبً نُزبئح انذساسخ
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 ًسزمجهٛخ:انزٕخٓبد انجسثٛخ ان

الأوبك١ّ٠ٓ ٚاٌجبؽض١ٓ ثاعواء ِي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ؽٛي ٠ٕٛٝ اٌجبؽضبْ 

ٚمٌه ثاكفبي ِزغ١واد  ،واق اٌٛظ١فٟاٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإٍزغالإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ، 

 اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِضً: رف١َو٠خ عل٠لح ٌُ رلفً ّٙٓ ا٘زّبِبد 

 كهاٍخ ِؾلكاد إٌّبػخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ رؼي٠ي اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ. .0

الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ الإٍزغواق اٌٛظ١فٝ ٚالإٌزياَ كهاٍخ كٚه  .6

 اٌٛظ١فٟ.

 كهاٍخ كٚه الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ رؾم١ك اٌز١ّي اٌزٕظ١ّٟ. .7

 كهاٍخ ِؾلكاد الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ رؾم١ك اٌوٙب اٌٛظ١فٟ. .8

١ك كهاٍخ اٌّزغ١واد اٌزٝ رّٕٚٙب اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٌىٓ ِٓ فلاي رغ١و ِغبي اٌزطج .9

ٚمٌه فٝ لطبػبد أفوٜ ِضً اٌجٕٛن، ّٚووبد الإرٖبلاد، ٚاٌغبِؼبد، 

 ٚاٌَّزْف١بد ٚاٌّواوي اٌطج١خ.
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 انًشاخغ انؼشثٛخ:

(. الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ وّزغ١و ١ٍٜٚ فٝ اٌؼلالخ 6161أثٛ ه٠خ، ِوٚح عّبي ػجلاٌٛ٘بة. ) .0

ِغٍخ و١ٍخ ا١ٌَبؽخ  ث١ٓ اٌزّى١ٓ الإكاهٜ ٚالإثلاع فٝ اٌفٕبكق اٌقٌّ ٔغَٛ ثْوَ ا١ٌْـ. 

 .:7-02(، 6/0. اٌؼلك )8، ِغٍل ٚاٌفٕبكق

ٌزؾ١ٍ٠ٛخ ٚػلالزٙب ثبٌٖؾخ (. اٌم١بكح ا6102اٌجٍّٟٛ، ؽَٓ ثٓ ػٍٝ ثٓ ئثوا١ُ٘، ٚآفوْٚ. ) .6

 – اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ اٌزوث٠ٛخ اٌّزقٖٖخاٌزٕظ١ّ١خ فٟ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ الأٍبٍٟ ثٍَطٕخ ػّبْ، 

 .7:-96(، :(، اٌؼلك )2اٌّغٍل )

( اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ اٌؾى١ِٛخ 6107اٌغٛهأٝ، ٘جخ ١ِٕو ٠ٛٛوُ، ) .7

اهح اٌٖواع اٌزٕظ١ّٟ اٌزٝ ٠ّبهٍٙب اٌّل٠وْٚ فٝ اٌؼبّٕخ ػّبْ ٚػلالزٙب ثاٍزوار١غ١بد ئك

 و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ. -، عبِؼخ اٌْوق الأٍٜٚ هٍبٌخ ِبعَز١و، ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ

(. اٌٖؾخ 6161اٌل٠ِٚ، ٔلٜ ثٕذ أؽّل، ٚ الأؽّوٞ، ػجلالله ثٓ ِْجت ثٓ ػجلالله. ) .8

ٌ فٟ و١ٍخ اٌزوث١خ ثغبِؼخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚػلالزٙب ثبلاٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌلٜ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠

و١ٍخ اٌزوث١خ،  -ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ: عبِؼخ وفو ا١ٌْـ  .الإِبَ ِؾّل ثٓ ٍؼٛك الإٍلا١ِخ

 .:9:-60:، 8، ع61ِظ

(. أصو عٛكح اٌؾ١بح اٌٛظ١ف١خ ػٍٝ الأكاء 6161اٌو١ِلٞ، ثَبَ ١ٍّو؛ ِٚؾّل، هٙب ِؾّٛك ) .9

ظ١فٟ وّزغ١و ١ٍٜٚ.  ٖو٠خ: الاٍزغواق اٌٛ ِغٍخ و١ٍخ ٚاٌفبػ١ٍخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ّووبد ا١ٌَبؽخ اٌّ

 .69-0(،  0)  8، عبِؼخ ِل٠ٕخ اٌَبكاد، عّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ، ا١ٌَبؽخ ٚاٌفٕبكق

(. أثؼبك اثؼبك اٍزمبِخ اٌم١بكح 6102ك وبظُ، ٚاٌقبلبٔٝ، ٙوغبَ ِؾّل. )اٌْؾّبٔٝ، ى٠ب .:

ٚرأص١و٘ب فٟ اٌٖواع اٌزٕظ١ّٟ ثؾش رطج١مٟ فٟ كائوح ػمبهاد اٌلٌٚخ فٟ ِؾبفظخ إٌغف 

الاّوف، ِغٍخ كهاٍبد ِؾبٍج١خ ِٚب١ٌخ، عبِؼخ ثغلاك، اٌّؼٙل اٌؼبٌٝ ٌٍلهاٍبد اٌّؾبٍج١خ 

 .688-662(، 88( ػلك )07ٚاٌّب١ٌخ، ِغٍل)

(. اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚػلالزٙب ثبلاٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌلٜ 6160اٌٖغ١و، ِْبػً ثٕذ ػٍٟ. ) .7

بد اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ اٌؾى١ِٛخ ثّل٠ٕخ اٌو٠بٗ ِغٍخ و١ٍخ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ ٌٍلهاٍبد  .ِؼٍّ

 .992-977،  68و١ٍخ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ، ع -ٚاٌجؾٛس الاعزّبػ١خ: عبِؼخ اٌف١َٛ 

(. اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ 6102اٌؼ١ٍبْ، ى٠ل ػجلالله ى٠ل، ٚاٌقٛاٌلٖ، ر١َ١و ِؾّل أؽّل. ) .2

اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ٚػلالزٙب ثبلاٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ كٌٚخ اٌى٠ٛذ )هٍبٌخ 

 ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح(. عبِؼخ آي اٌج١ذ، اٌّفوق. 

ظ١ّ١خ فٟ اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ (. اٌٖؾخ اٌز6102ٕاٌغبِلٞ، ٘بٟٔ ثٓ ِؾّل ثٓ أؽّل. ) .2

ثّؾبفظخ ؽفو اٌجبٛٓ ٚػلالزٙب ثبلإٍزغواق اٌٛظ١فٟ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد. اٌّغٍخ 
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، 61اٌؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ ٚالإكاه٠خ: عبِؼخ اٌٍّه ف١ًٖ، ِظ -اٌؼ١ٍّخ ٌغبِؼخ اٌٍّه ف١ًٖ 

002-088. 

زغ١و ١ٍٜٚ فٝ (. كٚه هأً اٌّبي إٌفَٟ و6161ّاٌغواثٍٟ، ى٠ٕت ئٍّبػ١ً ئثوا١ُ٘. ) .01

ِغٍخ اٌلهاٍبد اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌىبه٠ي١ِخ ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٟ"كهاٍخ رطج١م١خ" 

 .711-6:1، اٌؼلك اٌزبٍغ، اٌزغبه٠خ اٌّؼبٕوح

(. اٌلٚه ا١ٌٍٜٛ ٌلإٍزمبِخ 6160ثىو، ٍٛىاْ فإاك، ٚوْىّٛخ، ٔغٜٛ ِزٌٛٝ ؽَٓ. ) .00

اٌوفب١٘خ اٌنار١خ ٌٍؼب١ٍِٓ الإكاه١٠ٓ فٝ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌغل٠وح ثبٌضمخ ٚ

 .792-719اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍجؾٛس اٌزغبه٠خ: اٌؼلك اٌواثغ،  .عبِؼخ الأى٘و

(. أثؼبك اٌٖؾخ 6102ؽوى الله، فبكٜ أؽّل رٛف١ك؛ ٚػولبٜٚ، ٍبِو ِؾّل ؽَٓ ) .06

ٍَط١ٕ١خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚػلالزٙب ثزؾ١َٓ َِزٜٛ الإٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌجٍل٠بد اٌف

اٌّإرّو اٌؼٍّٝ اٌلٌٚٝ اٌزبٍغ اٌّْزون ؽٛي: الإرغب٘بد اٌؾل٠ضخ فٝ ئكاهح كهاٍخ ؽبٌخ.  –

 اٌجٍل٠بد ٚرؾ١َٓ عٛكح اكائٙب إٌّؼمل فٝ ِل٠ٕخ اٌق١ًٍ، فٍَط١ٓ.

(. رأص١و اٌّوٚٔخ الإٍزوار١غ١خ :610ؽّبكٜ، ئٔزٖبه ػجبً، ػٍٝ، ٌجٕٝ لؾطبْ ِؾّل. ) .07

ثؾش ١ِلأٝ فٝ ػلك ِٓ اٌْووبد اٌٖٕبػ١خ  –ٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌلارأول اٌج١ئٝ فٝ اٌٖؾخ ا

 .878-891(، 2،  اٌؼلك)ِغٍخ كٔب١ٔواٌؼوال١خ، 

(. كٚه الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ وّزغ١و ١ٍٜٚ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ 6160ٛٗ، ِٕٝ ؽ١َٕٓ ا١ٌَل. ) .08

اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ اٌم١بكح الأث٠ٛخ ٚاٌّقوعبد اٌٛظ١ف١خ ثبٌغبِؼبد اٌّٖو٠خ "كهاٍخ رطج١م١خ" 

 .:97-910، اٌؼلك اٌواثغ، ٌٍجؾٛس اٌزغبه٠خ

(. ِؾلكاد اٌٖؾخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚأصو٘ب فٝ 6161ػجل اٌّغ١ل، ثىبٞ؛ ٚث١ْو، ٍجغ ِؾّل. ) .09

ِغٍخ ِفب١ُ٘ ٌٍلهاٍبد كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثّل٠و٠خ إٌمً ثبٌغفٍخ.  –رؾم١ك اٌوٙب اٌٛظ١فٟ 

 .71-99ِبهً،  عبِؼخ ى٠بْ ػبّٛه. اٌؼلك اٌَبثغ، اٌفٍَف١خ ٚالإَٔب١ٔخ اٌّؼّمخ،

ػجل اٌٛ٘بة، ِؾّل أثٛاٌمّٖبْ ِؾّل، ػجلاٌمبكه، ػٍٝ أؽّل ، إٌغبه ، ِؾّل ٕبثو  .:0

اٌلٚه ا١ٌٍٜٛ ٌوأً اٌّبي إٌفَٝ فٝ اٌؼلالخ ث١ٓ إٌّبؿ إٌفَٝ  "(، 6107ٕلاػ )

ٚالإٍزغواق اٌٛظ١فٝ كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌَّزْف١بد اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ 

-670عبِؼخ إٌّٖٛهح،  –خ اٌّٖو٠خ ٌٍلهاٍبد اٌزغبه٠خ، و١ٍخ اٌزغبهح وفوا١ٌْـ "، اٌّغٍ

700. 

(. كٚه اٌم١بكح الأؽلال١خ فٟ ر١ّٕخ الإٍزغواق 6160ػٍٟ، ٘جخ ػجلاٌَلاَ ػجلاٌوؽّٓ. ) .07

اٌّغٍخ اٌٛظ١فٟ )كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌَّزْف١بد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌقبٕخ ثّؾبفظخ اٌمب٘وح(، 

 .87-0لك الأٚي، ، اٌؼاٌؼ١ٍّخ ٌٍجؾٛس اٌزغبه٠خ
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(. الاٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ ولٚه ِؼلي فٟ 6102غبٌٝ، ؽ١َٓ ؽو٠غخ، ٚأِبٔخ، أؽّل ػجلالله. ) .02

ثؾش رؾ١ٍٍٟ ٢هاء ػ١ٕخ  –اٌؼلالخ ث١ٓ اٌلػُ اٌزٕظ١ّٟ اٌّلهن ٍٍٚٛن اٌّٛإٛخ اٌزٕظ١ّ١خ 

( 00ّغٍل )ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٝ ِؼًّ إٍّٔذ ووثلاء، اٌّغٍخ اٌؼوال١خ ٌٍؼٍَٛ الإكاه٠خ الأهكْ. اٌ

 .717-6:7(، :8، اٌؼلك )

ِوىٚق، ػجلاٌؼي٠ي ػٍٟ، إٌَل٠ٟٛٔ، ِٕٝ ِؾّل، ٚ اٌؼّبٚٞ، ثْوٜ فبهٚق ػجلاٌّغ١ل.  .02

(. أصو الإٍزمبِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ الإٍزغواق اٌٛظ١فٟ: كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ١٘ئخ 6102)

اٌّؼبٕوح:  ِغٍخ اٌلهاٍبد اٌزغبه٠خ .اٌزّو٠٘ ثبٌَّزْف١بد اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظخ وفو ا١ٌْـ

 .666-029. :و١ٍخ اٌزغبهح، ع -عبِؼخ وفو ا١ٌْـ 
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